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چکیده

و«توسعهرابزاتلویزیون»عنوانتحتتلویزیونازمتفاوتتلقیدومعرفیضمنمقالهایندر•
ایراندرویزیونتلوضعیتکهمطلباینبررسی«نمادینزنجیرهسازندهومتنعنوانبهتلویزیون»

آیا»کهاستاینمحوریسوال.استبودهنظرموردنیزشود،میتلقیدواینازیککدامشامل
عبارتهبنمادساز؟ونمایدنکهاینیااستایتوسعه–ابزاریایپدیدهعنوانبهتلویزیون

،عمومیاهیاگسطحافزایشقبیلازتوسعههایهدفبهدستیابیدرابزاریتلویزیون،دیگر
حوزهندهکنتولیدکهاینیاواستانمانندوصنعتیکالاهایمصرفوتولیدشدنفشهری
نمادین؟ومعنایی

–ابزاری 
توسعه ای



دهندهنشان،1376سالدرپرسشنامه1200نمونهحجمباایراندرشدهانجامتجربیبررسی•
بالویزیونتزیرا.استسازینمادوایتوسعه–ابزاریعرصهدودرتلویزیونپیمایشیوضعیت
بررسی.ستاعلایمشبکهتوسعهونمادسازیجهتدرخبرکسباصلیمنبعوبسیارمخاطبان

فراغتوقاتاگذراندرراسهمبیشترینایراندرتلویزیونیهایبرنامهکهدهدمینشانتجربی
.دارندافراد

کهنمادسازی  و توسعه شب



:کلیدیواژگان

متنشدگی،رها،علایمنمادینمبادلهزنجیرهوفرهنگیتوسعهتوسعه،ابزار•



مقدمه

والساینایراندرجملهازوجهاندر«تلویزیون»وضعیتارزیابیدرگذشتهدههچندطولدر•
توسعهزارابعنوانبههارسانهآیااند؟پیامخودیااندتوسعهابزارهارسانه،کهاستبودهمطرح

رامدرنبهنتیسمرحلهازجامعهیافردرسانیدنبرایگرفتنقراراستفادهموردقابلیتصرفاای
استفادهلیتقابصرفاهارسانهآیادیگرعبارتبهاست؟پیاممنزلهبهآنهاوجوداینکهبا.دارند

است؟وپیامعلایمازدنییایطرحمنزلهبهآنهاوجوداینیا.دارندابزاری



درلویزیونتچونایراسنهآیا.استکردنیطرحنیزدیگرایگونهبهفوقسوالتلقیاینبا•
ازخیر؟یا،استداشتهراخودبهجامعهسازیشبیهامکانوشدن«متن»بهتبدیلتواناییجامعه
پیامرسانهکهینالحاظبهیااست؟یافتهرسانهحکمجامعهسازی،شبیهفراینددرآیادیگر،منظر

خیر؟یااستیافته«پیام»موقعیتنیزجامعهاست،



تلقیتوسعهردمناسبوسیلهوابزارعنوانبهتاکنونریزانبرنامهومحققانایران،درراتلویزیون•
دیگروتلویزیونکهاستشدهبحثزمینهایندرکمترمقابلدر(1375،زادهرجب)اندکرده
.یابندمینمادینجنبهواندبوده«پیام»میزانچهبههارسانه

(نامناسبیاومناسبناموفق،موفق،)ابزارمنزلهبهایران،درراتلویزیونموقعیتنوعمقالهایندر•
مفاهیمانتقالتجهدرچگونهتلویزیونکهاینودهیممیتوضیح«متن»و«پیام»منزلهبهیاتوسعه

یرتفسوتعبیرامکانچگونهوبودهجامعهدرجدیدی«گفتمانی»حوزهوخاصمعانیو
.استکردهفراهممخاطبانبرایرا«متن»منزلهبههایمتفاوت



نظریچارچوب

تلویزیوناییشناسدرتواندمی(جدیدوسنتی)جامعهنوعدوبینشدنقایلتمایزباشناسیجامعه•
عهجاموارتباطیشناسیجامعهنظراز.راسندیاریجدیددورانهایمولفهازیکیعنوانبه

تلویزیونکمورحضسنتیجامعههایویژگیازیکیدیگر،ارتباطیوسایلیاوتلویزیونشناسی
درراداف.استاجتماعیروابطبرسنتیهایسازمانغلبهوچهرهبهچهرهروابطوجودلحاظبه

دریشتربشدنشاناجتماعیوپذیریفرهنگروندوکنندمیخبرکسبچهرهبهچهرهارتباط
یاجوامعایندرجمعیهایرسانهچونعواملپذیرد،میشکلخانوادهوهمسالهایگروه
عنوانبهوانندبتتاندارندرااجتماعیزندگیفراینددراثرگذاریتواناییکهاینیاوندارندوجود
.گیرندقرارپیاموسازندگانومخاطبانبینارتباطیواسطه

تمایز قایل شدن بین دو نوع جامعه 



وهانسازمارسمی،روابطتوسعهبامقابلدروچهرهبهچهرهروابطتقلیلباجدیدجامعهدر•
وپدرازپیشافراد.دارندخانوادهازترمهمنقشجمعیارتباطیوسایلواجتماعیهایموسسه

،کودکمهدچونهاییسازمانوتلویزیونرادیو،قبیلازارتباطیوسایلاز(والدین)مادر
(35ص،1358دورکیم،)پذیرندمیتاثیرجامعهوپرورشوآموزش

تقلیل روابط چهره به چهره



یابتمثنگرشایجادعمومی،آموزشاطلاعات،انتقالدرمناسبیابزارمدرندورهدرتلویزیون•
وتلویزیونکهاستدلیلهمینبه.استمردماقتصادیواجتماعیسیاسینگرشتغییریاومنفی
ادارهبرایکشورهرسیاستمدارانومرداندولتریزان،برنامهاستفادهموردابزارهایازرادیو
(38ص،1356کازنوو،)استبودهافرادرفتاروهادیدگاهتغییرجریاندرامور،



رنامهباستفادهموردابزارهایگرفتهقرارترجدیتوجهموردتوسعههایهدفکهمیزانیبه•
تغییروعهجامادارهبرایتلویزیون،ورادیوقبیلازکشوریهرسیاستمدارانومرداندولتریزان،
وودوجکهاستصورتایندر.استبودهبرخورداربیشتریاهمیتازرفتارها،وهانگرش
.استشدهدانستهتوسعههایهدفازیکیعنوانبهجامعهکلدربازاراینتوسعه

هدف های 
توسعه



واسطهبه)عهتوسبرایارتباطیسایلبودنابزاریبرفرضکهاینباای،توسعههایبرنامهدر•
ارتباطیلوسایتوسعهولیفبوده(وسیعترسطحدرتوسعههایهدفبیاندرهارسانهتواایی

واستدهشتوسعههایبرنامههایهدفازیکی(...تکنولوژیانتقالنیرو،تربیت،تاسیس)
.شودمیآنمصروفجامعهاصلیانرژی

انرژی اصلی جامعه



شدنابزارردیگطرفازوتوسعهبرایارتباطیوسایلبودنابزاریرابطهمتناقضموقعیتاین•
درامهعجدرجدیدهایتعارضخودبهکهاینضمنجمعی،ارتباطوسایلتوسعهبرایتوسعه

ایجنتازیکی.شودمیارتباطیوسایلازجدیدبندیصورتزمینهانجامد،میتوسعهحال
.بینجامدسازگاریوتوافقبهتواندمیگونهتعارضوضعیت

توافق و سازگاری



گذارراثجمعیارتباطوسایلنقشوجایگاهبرساختاری،لحاظبهجدیدجوامعتوسعهروند•
جمعیارتباطایلوسموفقیتوجامعهیافتگیتوسعهمتفاوتسطوحملاحظهباتاثیرمیزان.است
ارتباطیلوسای...واحزابروشنفکران،نفوذ،ذیهایگروههادولت.داشتندابزاریجنبهصرفا
اینرد.داندمیقراراستفادهموردنظراتشانوهاهدفانتقالبرایراتلویزیونورادیوچون

داشتهمشارکتنیزپیامسویهیکانتقالدر،ابزاریجنبهحفظباتلویزیونچونیاراسنهمرحله
ندگانسازواسطهبهمخاطباننوعوتلقیپیام،ارسالزمانپیام،محتویصورتایندر.است
.استشدهمیتعیینرسانه



آگاهیفایارتوجامعهشدنترپیچیده،جدیداجتماعیهایسازمانگیریشکلجامعه،توسعهبا•
اشارهنهاآازبعضیبهادامهدرکهاستگرفتهصورتایعمدهتغییراتهارسانهدر،مخاطبان

:شودمی
یافتندابزاریجنبهکمترهارسانه-1•
شدتبدیلمخاطبانوپیامسازندگانبینارتباطعاملبههارسانه-2•
.گردیدپیامبهتبدیلخودرسانهنهایتدر-3•



جامعهافرادفرهنگیواجتماعیزندگیدرتمایزورایانهوماهوارهویدئو،تلویزیون،زمینهایندر•
.یافتندتریعمدهوترمستقلجایگاهمدرن

بردپییواقعتاینبهتوانمیجهاندرتلویزیونتماشایمورددرموجودارقاموآماربهمراجعهبا•
،1377همکاروارمکیازاد)داردافرادفراغتاوقاتگذراندرراسهمبیشترینتلویزیونکه
(12ص



اینتاهمیبهایران،درتلویزیونتماشایدربارهامدهدستبهاماربهمراجعهبادیگرطرفاز•
ایندر.تاسشدهبررسیتلویزیونتماشایمیزاناسلامیانقلابازقبلدر.بریممیپیرسانه

کهحالیدراندپرداختهمیتلویزیونتماشایبهتهرانیجامعهمردمازدرصد60حدودبررسی
میتلویزیونتماشایبهمتوسططوربهدرصد90ازبیشهاروزازبعضیدرفعلیشرایطدر

(12صهمان،تحقیقات،مرکز)دهندمیگوشرادیوبهنیزدرصد60حدودتاوپردازند



.تاسشدهافزودهمخاطبانحجموزمانلحاظبهتلویزیونتماشایمیزانبراخیردههدههدر•
ها،رسانهردیگوتلویزیونبهمخاطبانعلاقهوپوششافزایشبازیرا(همانتحقیقات،مرکز)

.استشدهتربیشاجتماعیتحولاتدرارتباطیوسایلنقشوافزودهتلویزیونازاستفادهامکان



اززیونتلوینداشتنیاداشتنایران،درارتباطیوسایلتوسعهوطرحاغازینهایدورهدراگر•
وشودینمتلقیدارمعنیتلویزیونبدونخانهجدیدفدورهدرنبود،برخوردارچندانیاهمیت

تماعیاجروابطدرمرکزیوعمدهنقشوبودهخانهاصلیکالاهایازیکیعنوانبهتلویزیون
.استداشتهعهدهبهخانوادهدرون



مقاومتوبودنسنتیمعنایبهجهانوایراندرتلویزیوننکردنتماشایاونداشتنگذشتهدراگر•
عمدهمولفهیکتواندنمیتلویزیونتماشایفعلیشرایطدرشد،میتلقیمدرندورهبهوروددر

فرهنگیوماعیاجتمنتقدانوروشنفکرانازبسیاریزیرا.گرددتلقیفرهنگیوانسانینوسازی
فرهنگنقادیومدرندورهازگذرومدرنیتهنقددرراهیراتلویزیوننکردنتماشایاونداشتن

.اندکردهقلمدادتودهوعوام

راهی در نقد مدرنیته



هایمدلازیکیکهزباناساسبر«گفتمان»محدودیتبا«مدرنپست»دورهرادوراناینبرخی•
هبمعطوفعینیشرایطدرجامعهافراددیدگاهایناز.اندنامیده(1992براون،)«هاسترسانه»ان

زبانیورهنگیففضاهایدربلکهکنند،نمیبرقرارارتباطوتماسیکدیگرباخاصزمانومکان
رهنگیفواجتماعینظاموداردسودافزایشبرایداریسرمایهکهنیازیاساسبرشدهساخته
سامانراانشزندگیویابندمیپیوندهمباکردهطراحیکالامصرفاستراتژیبارامدرنجامعه

.دهندمی

فضاهای فرهنگی و زبانی



تلقیطرزاساسبربلکهواقعیمکانوزماناساسبرنهانهازندگیعمدهفضایدیگر،عبارتبه•
فرد.گیردمیشکل...نیازهاوافرادوروابطاشیا،مکان،زمان،از«وجهیچندهایرسانه»

ایندر.کسعبهو.اشناستآسیاییفردخودکهآشناستآسیافرهنگبامیزانهمانبهاروپایی
نقشهباشارهجایبهتوانمیاست،اجتماعیدنیایاینسازندهسازمانیچهیاوکسیچهکه

مدیرانوراتتکنوکملیتی،ونوزدهمقرنپایانپردازاننظریهنظرموردکهروشنفکرانوتوده
(239ص،1992پولانزاس،)کرداشاره



کنندهیینتعدانشگاهاستادانوفلاسفهروشنفکران،مدرن،بعدومدرندوراندراینکهجایبه•
وهنریایکالاهکنندگانتهیههاپیشههنرباشد،افرادزندگینحوهوهاگیریجهتها،نلقی

در.تندهساجتماعیزندگیماهیتکنندهتعیینهارسانهو(سینما)هنرعرصهدرگذارانسرمایه
طرفیکازاندرکهبازاریسازیفراهمبانهولیکالاستفروشاساسیهدفموقعیتاین

هافروشندهدیگرطرفازوبهترکیفیتباارزانجنسخریددرعینیرقابتاساسبرمشتری
فرایندایندروبپردازندابترقبهبیشترمشتریجلبدربسیاراحتیاطبابیشترسودبهدستیابیبرای
.گیردشکلاجتماعیعمل



هبشدهتهیهکدهایونمادهاازایمجموعهبهارجاعطریقازعامترحوزهیکدرافرادبلکه•
سانهراصحابدیگرونگارانروزنامهو(هنرمندان)آنعناصروملیتیچندهایشرکتواسطه

.بشودهاکنندهتولیدعایدبیتشریسودتاپردازندمیبیشترمصرفبهای

مصرف بیشتر



یعنی)زاناروکممصرفمناسب،خریدفکربهکهکندنمیعملعقلانیقدرآندیگرمشتری•
عرصهدرروانیوروحیلحاظبهاوزیرا.استبیشترمصرفاوقصدبلکهباشد(بیشترآوریسود

(33ص،1989،بوردیو)استگرفتهقرارکالاهابیشترمصرفرقابتی
:داردوجودتلویزیونمورددرتلقیدوفوقتوضیحبهتوجهبا•
وداندمیتوسعهابزاربیشترراآنکه-1•
وشدنیاجتماعوگفتمانمحلتلویزیونبلکهداندنمیتلویزیوناستقرارمحلراجامعه-2•

.آنابزارنهاستپذیریفرهنگ

گفتمان و 
اجتماعی شدن



اندرونردامورهمهبلکهنیست،پذیریفرهنگوشدناجتماعیابزارتلویزیونچونایرسانه•
ازمانسوافراد.گیردمیصورتمتنعنوانبهوشودمیدارهویتویبادمیتجلیامربدودر

میهویتشودمیارائهتلویزیونطریقازکهتعابیریاساسبراجتماعیروابطواجتماعیهای
.شوندمیتعبیروتفسیریابند،



جامعهدرفرادابینروابط.گیردصورتتواندنمیعملی،جامعهازیارسانهتلقیوتفسیربدون•
هارسانهدیگروتلویزیونراآنفرهنگیفضایبلکه.افتدنمیاتفاقواقعیزمانومکندرشاید
ومادیهایکالاتولید»عنوانتحتبازاردرافرادروابطبهنمونهعنوانبه.سازندمیافرادبرای

شرفتهپیجوامعبیشتر–جدیدجامعهدرافراد.شودمیاشاره«کالاهااینمصرف»و«فرهنگی
.ندارندتوجهآنکارکردبهکهپردازندمیکالاهاییمصرفوتولیدبه–صنعتی



به.پردازندمیمصرفوتولیدبهرسانهواسطهبهشدهتولید«هاینشانه»و«نمادها»طریقازبلکه•
ایندرنمجامعهآغازینمراحلدرکهکهطوراننیستند،کالامبادلهپیدرافرادبوردیو،قول

(37صهمان،،بوردیو)هستندعلایمنمادینمبادلهجهتدربلکهگرفتمیصورتعمل

الا افراد در پی مبادله ک
نیستند



فمصرکناردر.باشدمادیغیرومادیکالاهایبهمعطوفتواندمیبوردیونظرازعلایم•
ول،پکهاستایگونهبهبازاردرروابط.شوندمیمصرفنیزهانمادوعلایممادی،کالاهای

بهادافرکهاستدرست.شوندمیتلقینمادوعلایممنزلهبههمه...دوستی،محبت،عشق،
یگیرشکلعرصهدراجتماعی،واقعیعالمدرآنازقبلولیپردازندمیکالاییمصرف

مصرف.دگیرمیصورتعلایمنمادینمبادلهطریقازعلایمصمرف،«گراییمتن»و«گفتمان»
وسودهمحاسباساسبرمدرنجامعهدرافرادعقلانیانتخابوواقعینیازاساسبرخاصکالای

.گیردنمیصورتزیان



«زنجیره»زامنظور.گیردقرارعلایمنمادینمبادلهزنجیرهدرکهشودیممصرفوقتیکالایک•
بهشدهاختهسعلایموهانمادسیستموشبکهدرمصرفیوتولیدیکالاهایکهاستارتباطی

کمطریقازچونخاصغذایمصرفمثالبرای.اندکردهقراریکدیگرباها،رسانهواسطه
هاییلاتوموبخریدوگیردمیصورتسرعتوجوییصرفهپرواز،چونهایینشانهبادونالد
شیریابربچونحیوانیتواناییوقدرتماننداینشانهارائهواسطهبهپژویاوارجکچونخاص
با«علایمادیننممبادلهزنجیره»منزلهبهجدیدجامعهکهاستتوضیحاینبا.شودمیپدیرامکان

.استوجهی،چندهایرسانهو«تلویزیون»قدرتمندیوجمعیهایرسانهمحوریت



تحقیقهایسوال

دراستتهتوانسکهدیدگاهاینازتلویزوینبررسیشد،اشارهکهنظریچارچوببهتوجهبا•
رسیبربرایسوالاینروایناز.استتوجهموردنه،یاشودواردعلایممنادینمبادلهزنجیره
نمادومادیننجنبهیاداردابزاریموقعیتایراندرتلویزیزیونرسانهآیا:شودیممطرحتجربی

ساز؟
•



گذشتهسیاسیواقتصادیتوسعهبهنسبتبودنابزاریمرحلهازتلویزیونآیادیگر،عبارتبه•
بهفوقوالسباشد،یافتهاجتماعیهاینهاددیگروهارسانهدیگرکناردرمستقلهویتوباشد
نمادینمبادلهزنجیره»سازندهعناصرازیکیایرانتلویزیونآیا:استکردنیطرحدیگرایگونه

میطرحوساختهمحتواییلحاظبهایرانتلویزیوندرچهآنآیادیگرعبارتبهاست؟«علایم
ها،نمادوعلایمزنجیرهدرگرفتنقراربانمادهاست،ایمجموعهکنندهبیانکهاینضمنشود،

حوزهر،عناصازیکهراینکهیااست،دیگراجتماعیهاینهادورسانهمحتوایکنندهتقویت
بهتواندمیطالعهمقابلمسالهایران،درتلویزیونبرتاکیدبادهند؟میتشکیلرامعناییمستقل

:شودطرحزیرصورت



مصرفبهاطلاعاتکنندگانتولیدازاطلاعاتانتقالعاملحاضر،حالدرایران،درتلویزیونآِیا•
»و«لایمع»سازندگیدرتواناییضمنکهاینیااستایتوسعهگیریجهتباآنکنندگان

میلیالملبینوملیسطحدرایرسانه«سازینشانهکلانزنجیره»درآنانتقالبه«هانشانه
پردازد؟



:بپردازیمعنصرچندینبررسیبهبایدفوقمسالهتجربیبررسیبرای•
مخاطبفراگیری-1•
(رسانهمطرفیکسانیفقدان)رسانهمصرفالگویدرعلایقتنوع-2•
قبیلاز)لاعاتاطوخبرانتقالتاسازینشانهوعلایمزمینهدربیشترکههاییبرنامهبهتوجه-3•

است(سرگرمیهایبرنامهوسریالوفیلم
.داردوجودجامعهدرکهتلویزیونبهرویکردنوع-4•



:کردینبتجربیبررسیبرایزیرهایسوالقالبدرتوانمیرافوقهایمولفهصورتایندر•
است؟چگونهتلویزیونمخاطباننسبت-1•
است؟چقدر(اطلاعوخبرمنبع)افرادزندگیدرتلویزیونسهم-2•
باراتلویزوینمصرفالگویدارد؟وجودایراندرتلویزیونمصرفدرخاصیالگویآیا-3•

برنامهصرفمدرتنوعو(...وشغلیتحصیلی،،سنیجنسی،لحاظبه)مخاطبتنوعمیزانتعیین
تریبیشمخاطبهابرنامهازیکدامکهاینو(برنامهنوعوعلایقلحاظبه)تلویزیونهای

.کنیممیدارد،بررسی



افردندگیزدرتلویزیونسهمومخاطباننسبتگیریاندازهبرایمناسبیشاخصاستبدیهی•
سبتنومصرفالگوهایدربارهترکیبیبحثطریقازراآنجاایندرماکهاستنیازمورد

فوقهایپرسشهبتوانمیتجربیمطالعاتایاکهیددبایدترتیباینبا.کنیممیارائهمخاطبان
داد؟پاسخ



تجربیبررسی

درایراندرتلویزیونآیاکهسوالاینپاسخواشارهموردمحوریمووضعتجربیبررسیبرای•
دواستآمرانهایتوسعهسویهیکبازارصرفایاداردمشارکتسازینشانهونمادسازیعرصه

:داردوجودمنبعنوع
وگذشتهدههچندینطولدرایراندرشدهانجاممطالعات-1•
ایرانسرتاسردرعلمیتحقیقطراحییااطلاعاتاوریجمع-2•



بودهایراندرتجربیبررسیبراصلیتاکیداماشدهمراجعهزمینهایندرموجودمنابعبهکهاینوجودبا•
.است

تحقیقاتومطالعاتموسسهدر1376سالدرتهرانشهردرایمطالعهنظرموردموضوعبررسیبرای•
در.استشدهاستفادهپرسشناهتکنیکاز1200نمونهحجمباتحقیقایندر.استشدهانجاماجتماعی

هایبرنامهنوعحسببرتلویزیونمصرفالگویخبر،کسبمنبعتلویزیونتماشایمیزانبررسیاین
سن،نسیت،جملاحظه.باشدمیکنندهکمکایران،درتلویزیونوضعیتتوصیفیبیاندرعلاقهمورد

.استفوقهایسوالبهدهندهپاسخمخاطبانتاهلوضعیتتحصیلاتجنسیت،



تحقیقهاییافته

تحقیقوالهایساساسبرتجربیبررسینتایج.پردازیممی،آمدهدستبهنتایجبهمقالهادامهدر•
.استشدهتنظیم

تلویزیونتماشایمیزان-1•
«کنندمیشاتماتلویزیونبارچندهفتههردرمتوسططوربه»کهشدپرسیدهگویانپاسخاز•

دربارچندنیزدرصد20/5وروزهرآنهاازدرصد69/2دهدمینشانگویانپاسخهایپاسخ
پاسخبیندرمصرفپرهایرسانهازیکیتلویزیونروایناز.کنندمیتماشاتلویزیونهفته

.استگویان



روزهرکهافرادینسبتدهدمینشانجنسحسببربررسیایندرآمدهدستبهاطلاعات•
وهفتهدربارندچکهکسانینسبتواستمردانازبیشترزنانمیاندر.کنندمیتماشاتلویزیون

.استزنانازبیشترمردانمیاندر.کنندمیتماشاتلویزیونکمتریا
درکنندمیاتماشتلویزیونروزهرکهافرادینسبتکهدهدمینشانتحصیلحسببرتحلیل•

مقاطعسایرازشتربیترتیببهراهنماییحدیتاودیپلممتوسطه،مقطعدرکردگانتحصیلبین
افرادمیاندرکنندمیتماشاتلویزیونیهفتهدربارچندکهافرادینسبتعکسبه.استتحصیلی

.استتحصیلیمقطعسایرازبیشترترتیببهعالیتحصیلاتدارایوسوادبی



تلویزیوندیپلمتاابتداییتحصیلاتدارندگانازکمترعالیتحصیلاتباافرادوهاسوادبییعنی•
درکنندمیماشاتتلویزیوناصلاکهافرادیدرصدنسبتبالاترینکهطوریبه.کنندمیتماشا
تلویزیوندیپلماتابتداییتحصیلاتدارندگانازکمترعالیتحصیلاتدارایوبیسوادافرادمیان

دیگرانابطریقاینازانهازیرا.استبیشتریاهمیتدارایکردهتحصیلقشربرایایراندر
نگرندمیاطلاعاتیکدومنبععنوانبهتلویزیونبهوکنندمیبرقرارفرهنگیارتباط

یمنبع و کد اطلاعات



تماشالویزیونتروزهرکهافرادیدرصدنسبتکهدهدمینشاناشتغالوضعیتحسببرتحلیل•
کهکهحالیدراستمشاغلسایرازبیشترترتیببههادارخانهوروحانیانمیاندرکنندمی

میاندردپردازنمیتلویزیونهایبرنامهتماشایبههفتهدربارچندکهافرادیدرصدنسبت
.استمشاغلسایرازبیشترکارمندانودانشجویانبیکاران،



تماشایبهبیشترمجردانبهنسبتمتاهلانکهدهدمینشانتاهلوضعیتبهتوجهبااطالعات•
چندمیزانبتلویزیونهایبرنامهتماشایمورددرکهحالیدرپردازند،میتلویزیونهایبرنامه

.استمتاهلانازبیشترمجرداندرصدنسبتهفتهدربار
یاهفتهباریکلااقلکهافرادینسبتکهدهدمینشانبررسی،اقتصادیموقعیتبهتوجهبا•

.تاسبیشترجامعهپاییناقتصادیطبقاتمیاندرکنند،میتماشاتلویزیونکمتر
تلویزیونروزرهمثبتنگرشدارندگانازبیشتردارندغرببهنسبتمنفینگرشکهکسانی•

.کنندیمتماشاتلویزیونکمترمجموعدرغرببهمثبتنگرشدارندگانوکنندمیتماشا



خبرکسبمنبععنوانبهتلویزیون-2

حددیاتتواندمیکشورخارجوداخلحوادثبهمربوطاخبارازاستفادهومراجعهمیزانبررسی•
خبرکسبنهزمیایندرنکتهترینمحوری.استتوسعهابزارتلویزیونمیزانچهبهکهدهدنشان

.استچهرهبهچهره-سنتیورابطازخبردریافتتاتلویزیوناز



کهدهدیمنشانکشورداخلحوادثبهمربوطوخبارکسبمنابعدربارهگویانپاسخنظرهای•
کنندیمکسبراکشورداخلحوادثبهمربوطاخبارایرانتلویزوینطریقازمردمدرصد70/4

ایرانرادیوطریقازنیزدرصد9/3وایرانهایروزنامهطریقازگویانپاسخدیگردرصد11/0و
اهمیتترتیببهداخلیهایرویداددربارهاخبارکسبمنبعترینمهمیعنی.کنندمیخبرکسب

.استایرانرادیویوروزنامهتلویزیون،

خبارمهم ترین منبع کسب ا



9/30استلیداخهایرویدادخبرکسبمنبعترینمهمدیگررسانهدوبامقایسهدرتلویزیونکه•
مربوطباراخ(شایعاتوخارجیهایتلویزیونوهارادیو)منابعسایرازگویانپاسخسایردرصد

.کنندمیدریافتراکشورداخلیحوادثبه



دهدمیشاننگویانپاسخجمعیتیهایویژگیحسببراطلاعاتتحلیلازامدهدستبهنتایج•
کنندگاناستفادهنسبتواستمردانازبیشترایرانتلویزیوناززنکنندگاناستفادهنسبتکه

گوشخارجیرادیوهایبهزنانازبیشترمردان.استزنانازبیشترایرانرادیووروزنامهازمرد
.دهندمی



درترتیببهخبربکسمنبععنوانبهایران،تلویزیونازکنندگاناستفادهبهنسبتسنیلحاظبه•
.استسنیهایگروهسایرازبیشتر25-3534-4544-54سنیهایگروه

روزنامهمورددر.استبشترینبالابهو65سنیگرودرایرانرادیوازکنندگاناستفادهنسبت•
.استسال15-24سنیهایگروهبهمتعلقکنندهاستفادهسبتنبیشترینعکسبرایرانهای



داخلیهایرویداددربارهخبرکسباصلیمنبععنوانبهکهگفتتوانمیخلاصهطوربه•
یشتربایرانرادیویسالانمیانخصوصبهسنی،هایگروههمهاستفادهموردایرانتلویزیون

.گیردمیقرارجواناناستفادهموردبیشترهاروزنامهوبزرگسالاناستفادهمورد



خبرکسباصلیمنبععنوانبهکهدهدمینشانتحلیلنتایجگویانپاسختحصیلاتبهتوجهبا•
ترتیببهدیپلمومتوسطهابتدایی،تحصیلاتدارندگانمیاندرایرانتلویزیونازاستفادهنسبت
ازبیشترهاسوادیبمیاندرایرانرادیوازاستفادهنسبت.استتحصیلیمقاطعسایرزابیشترکمی

وعالیلاتتحصیدارندگانمیاندرایرانهایروزنامهازاستفادهنسبت.استکردگانتحصیل
نسبتبیشتریناندانشجویوکارمنداناشتغال،وضعیتبهتوجهبا.استبیشترترتیببهدیپلم

.دارندراایرانهایروزنامهازاستفاده



خبرصلیامنبععنوانبهراایرانهایروزنامهمتاهلانازبیشترمجردانتاهلوضعیتبهتوجهبا•
ازبیشتربرخاصلیمنبععنوانبهتلویزیونورادیوازمتاهلاناستفادهنسبت.کنندمیمطالعه

.استمجردان
باراخایرانتلویزیونطریقازگویانپاسخدرصد61/1کهدهدمینشانتجربیبررسیاطلاعات•

اصلیمنبعگویانپاسخدرصد15/7وکنندمیدریافتراکشورازخارجحوادثبهمربوط
.اندکردهذکرخارجیهایرادیوراخارجیهایرویدادازخبرکسب



درابرهبرخکسباصلیمنبعچهارمینوسومینترتیببهایرانهایروزنامهورادیوکهحالیدر•
مهناروزوایران،رادیوخارجی،هایرادیوایران،تلویزیونبنابراین.استخارجیرویدادهای

.استخارجیرویدادهایدربارهخبرکسبمنبعترینلیصاترتیببهایرانهای



دمورهایبرنامهنوعحسببرتلویزیونمصرفالگوی-3
علاقه

هایبرنامه،موسیقیبرنامهمثلا.کردمختلفیهایبندیدستهتوانمیراتلویزوینهایبرنامه•
ازتحقیقایندراینهامانندوسریالوفیلمورژشیهایبرنامهوگزارشواخبارفرهنگی،وعلمی
هابرنامهسایرازربیشترابرنامهکدامهابرنامهاینمیاندرکهبگویندتاشدخواستهگویانپاسخ
برنامهوبینندهدرصد41/7باسریالوفیلمهایبرنامهکهآمدهدستبهاطلاعات.کنندمیتماشا
ورزشی،هایمهبرنا.دارندرابینندهکمترینوبیشترینترتیببهبینندهدرصد3/9اخبارتفسیر
علاقهموردهایمهبرناسایرترتیببهسریالوفیلمهایبرنامهازبعدموسیقیفوگزارشواخبار
.هستندگویانپاسخ



تلویزیونیهایبرنامهکدامهاییویژگیچهباکسانیچهکهشودمیمطرحپرسشاینجاایندر•
هاییژگیوحسببراطلاعاتتحلیلازآمدهدستبهنتایجزیردر.کنندمیتماشابیشتررا

.دهدمیراپرسشاینجوابحدیتاگویانپاسخاجتماعیوجمعیتی



جنس-1

دریزیونتلوهایبرنامهمصرفالگویکهدهدمینشانجنسحسببراطلاعاتتحلیلنتایج•
99/9ازبیشاعتمادسطحدراماریلحاظبهاختلافاینواستمتفاوتمردانوزنانمیان

درهستندمندعلاقهسریالوفیلمبه(درصد60/3)زناندرصدبیشترین.استدارمعنیدرصد
تربیشموسیقیبهزنانسریالوفیلمازبعد.استدرصد29/9مردانبرایدرصداینکهحالی
موردبرنامهسومین.هستندمندعلاقهورزشبهسریالوفیلمازبعدمردانکهحالیدرمندندعلاقه
فیلمازبعدهکحالیدراستفپزشکیعلومهایبرنامهموسیقیوسریالوفیلمازبعدزنانعلاقه

.استالمللیبینهایگزارشواخبارمردانعلاقهموردبرنامهمسومینورزشوسریالو



سنیهایگروه-2

نیسهایگروهدرمردمعلاقهموردتلویزیونیهایبرنامهنوعآمدهدستبهاطلاعاتاساسبر•
ترتیبنتعیییکی.دادانجامتوانمیصورتدوبهرااطلاعاتتحلیل.کندمیفرقمختلف

هایروهگمقایسهدیگریواستسنیگروهرهردهابرنامهانواعبهگویانپاسخمندیعلاقه
:پردازیممیتحلیلدوهربهاکنون.برنامهنوعهرحسببرمختلفسنی

سریال،وفیلم:ازعبارتندترتیببهسال15-24سنیگروهدرافرادعلاقهموردهایبرنامه•
یانهکپزشکی،وعلوموکمدیهایفیلمالمللی،بینگزارشهایواخبارموسیقی،ورزش،

.داردقتمطابسنیگروهچنیندرواقعافرادجسمیوروحیهایویژگیبامندیعلاقهترتیب



بینرشهایگزاواخباروسریالفیلمهایبرنامهبیشترترتیببهسال،25-32سنیگروهدرافراد•
بهمندیعلاقهمیزان.کنندمیتماشاراورزشوموسیقیمحلی،هایگزارشواخباروالملیل
.استیکسانخبرتفسیروپزشکیعلومهایبرنامه



المللیبینگزارشواخبارسریالوفیلمهایبرنامهبیشترترتیببهسال64-55سنیگروهافراد•
این.کنندمیاتماشرااخبارتفسیروفرهنگیهایبرنامه،پزشکیعلوممحلی،گزارشهایواخبار
وعلمیاطلاعاتوخبرکسبدنبالبهجوانانیعنیسال15-24سنیگروهخلافبرسنیگروه

.هستندفرهنگی



واخبار.نندکمیتماشارازیرتلویزیونیهایبرنامهبیشترترتیببهبالاتربهسال65افراد•
ورزش،،فرهنگیهایبرنامهوسریالفیلممحلی،هایگزارشواخبار،المللیبینگزارشهای

بهمندیلاقهعمیزانکهشودمییاداوریکمدیهایفیلموخبرتفسیرپزشکی،علومموسیقی،
.است(درصد7/2)یکسانخبرتفسیروپزشکیعلوموموسیقیورزشی،هایبرنامه



وفیلمبالاتر،وهاساله65ازغیربهسنیهایگروهتمامبرایکهگفتتوانمیخلاصهطوربه•
سال25-34و15-22سنیهایگروهبرایدومدرجهدر.استتلویزیونیبرنامهجذابترینسریال
و45-54سنیهایگروهبرایومحلیهایگزارشواخبار35-44سنیگروهبرایوورزش

15-24ازغیربهسنی،هایگروهتمامدر.داردقرارالمللیبینهایگزارشواخبارسال64-55
.استهابرنامهترینتوجهکمهاساله



نسبت(درصد45/8)بیشترهمهاز25-24سنیگروهدر«سریالوفیلم»بهمندیعلاقهنسبت•
علاقهنسبت.(درصد22/7)استبیشترهمهاز15-24سنیگروهدر«ورزش»بهمندانعلاقه
.استبیشتربالاتروسال65و55-64سنیگروهدر«المللیبینهایگزارشواخبار»بهمندان
رنامهببهمندانعلاقهنسبت.استبیشترسال35-44سنیگروهدر«موسیقی»بهمندانعلاقهنسبت

یرتفس»بهمندانعلاقهنسبت.استبیشترسال15-64سنیگروهدر«دارخندهوکمدی»های
مختلفینسندارایافرادمیاندرهاییتفاوتچنین.استبیشتربالاتروسال65سنیندر«اخبار
درصد99/9ازبیشاعتمادسطحدرآماریلحاظبهتلویزیونیهایبرنامهبهمندیعلاقهبهنسبت
.استدارمعنی



تحصیلات-3

میزانبهتوجهاب.نیستیکسانتلویزیونیهایبرنامهانواعبههاکردهتحصیلمندیعلاقهمیزان•
ازبیشماداعتبااطلاعاتتحلیلوتجزیه.کندمیتفاوتهابرنامهبهمندیعلاقهتحصیلات،

بهوادانسبیبرایبرنامهجذابترینکهشودمیملاحظه.استمسالهایندهندهنشاندرصد99/9
وپزشکیولمیعهایبرنامهبهایعلاقهسوادنداشتندلیلبهواستاخباروسریالوفیلمترتیب
.ندارنداخبارتفسیر



بیشتررازشورومحلیاخبارسریالوفیلمهایبرنامهترتیببهابتداییتحصیلاتدارندگان•
.ندهستمندعلاقهموسیقیوپزشکیوعلومهایبرنامهبههمهازکمتروکنندمیتماشا

هایفیلموموسیقیوورزشسریالوفیلمهایبرنامهترتیببهراهنماییتحصیلاتدارندگان•
.هستندمندعلاقهاخبارتفسیربههمهازکمروکنندمیتماشابیشترراکمدی



بینهایزارشگواخبارورزش،سریال،وفیلمهایبرنامهترتیببهدیپلم،تحصیلاتدارندگان•
.هستندمندهعلاقکمدیهایبرنامهبههمهازکمتروکنندمیتماشابیشترراموسیقیوالمللی

واستلاقهعموردبرنامهدومیناخبارابتدایی،کردگانتحصیلوسوادانبیبرایآنکهخلاصه•
سریالومفیلازبعدعلاقهموردبرنامهدومینورزشبالابهراهنماییتحصیلاتدارندگانبرای
بهمندانعلاقهبهتنسب.استبیشترسوادانبیبیندر«سریالوفیلم»بهمندانعلاقهنسبت.است

گزارشواخبار»بهمندانعلاقهنسبت.استبیشترمتوسطهتحصیلاتدارندگانبیندر«ورزش»
در«موسیقی»بهمندانعلاقهنسبت.استبیشترعالیتحصیلاتدارندگانبیندر«المللیبینهای
.استبیشترهادیپلمهبین



نسبت.استشتربیابتداییتحصیلاتدارندگانبیندر«محلیهایگزارشواخبار»بهمندانعلاقهنسبت•
مندانعلاقهسبتن.استبیشترعالیتحصیلاتدارندگانبیندر«پزشکیعلوم»هایبرنامهبهمندانعلاقه

«کمدی»بهمندانهعلاقنسبت.استبیشترعالیتحصیلاتدارندگنبیندر«پزشکیعلوم»هایبرنامهبه
دارندگانبیندریفرهنگهایبرنامهبهمندانعلاقهنسبت.استبیشترمتوسطتحصیلاتدارندگانبین

ابتداییتحصیلاتندارندگابیندر«اخبارتفسیر»بهمندانعلاقهنسبت.ساتبیشترراهنماییتحصیلات
.استبیشتر



تاهلوضعیت-4

اطلاعاتیبررسدرداردتفاوتتلویزیونیهایبرنامهانواعبهمندیعلاقهمجردانومتاهلانمیان•
واخبارریال،سوفیلمازعبارتندترتیببهمتاهلانبرایهابرنامهجالبترینکهشودمیدیده

هایرنامهببههمهازکمتروموسیقیوورزشمحلی،گزارشهایواخبار،المللیبینگزارشهای
ریالسوفیلمهایبرنامهبههمهازبیشترمجردانکهرحالید.دارندعلاقهدارخندهوکمدی

یمحلهایگزارشواحابربههمهرازکمتوهستندمندعلاقهمکدیهایفیلموموسیقی
.استبیشترمتاهلانبیندر«سریالوفیلم»بهمندیعلاقهنسبت.دارندعلاقه



بیندر«سیقیمو»بهمندیعلقهنسبت.استبیشترمجردانبیندر«ورزش»بهمندیعلاقهنسبت•
.استبیشترمتاهلانبیندر«محلیهایگزارشواخبار»بهمندیعلاقهنسبت.استبیتشرمجردان

بهمندیقهعلانسبت.استبیشترکممتاهلانبیندر«پزشکیوعلومبهمندیعلاقهنسبت
متاهلانینبدر«فرهنگیهایبرنامه»بهمندیعلاقهنسبت.استبیشترمجردانبیندر«کمدی»

.استبیشترمتاهلانبیندر«اخبارتفسیر»بهمندیعلاقهنسبت.استبیشتر



نتیجه

ازپسابییاستقرارراآنتوانمیکهاستخاصیموقعیتدرایراندرتلویزیونایدمینظربه•
میزانکسبوکشورکلدرپوششگسترشباتلویزیون.نامیدمدرنبهسنتیمرحلهازانتقال

دستدیدیججایگاهبه،مطبوعاتورادیوبامقایسهدروگذشتهبامقایسهدربسیار،شنونده
بهمربوطلاعتاطواخباروهستندتلویزیونمخاطبانایرانیجامعهافراداکثریتزیرا.استیافته
.کنندمیکسبهارسانهدیگربامقایسهدررسانه،اینازراکشورخارجوداخلواقیع



دستبهیتیموفقیابد،شکلجدیدی«معنایی»حوزهیاو«متن»عنوانبهاستتوانستهکهایناما•
واجتماعهایگروهتمامبرایسرگرمیمنبعترینمهمعنوانبهتلویزیونهنوززیرا.استنیاورده

گونهابزارصورتهکآن،انتقالیموقعیتبانمادینموقعیتبهدستیابیدیگرطرفاز.استسنتی
توسعهابزارربیشتراتلویزیونجامعهدرافرادحاضرحالدر.داردبستگیدارد،انفرادینمادینو

درارضاتتعوجودپیام،ساختننحوهها،برنامهسازندگانزیراشفاف،معناییحوزهتادانندمی
.انددهشواقعموثررسانهساختنابزاریدرمخاطببارسانهیکسویهرابطهورسانهمدیریت

مادین با دستیابی به موقعیت ن
موقعیت انتقالی آن



یاهردوورادیووتلوویزیونبین)هارسانهبینارگانیکیکاملپیوستگیفقداندیگرطرفاز•
عملرونایاز.استنشدهاقتصادیوفرهنگیمستقلهایحوزهگیریشکلموجب(مطبوعات

عرصردهارسانهدیگرتلویزیونسلطهوطرفیکازراتخریبچندگانگینوعییارسانه
ازتحرکدرکافیپذیریانعطافوشناوریزیرا.استکردهفراهمدیگرطرفازفرهنگ

جهتدرودندارنرایکدیگربرایشدنایینهتواناییهارسانه.نداردوجودیکدیگربههارسانه
رسانهویکردرنوعبیاندرنظریلحاظبه.باشندمیموافقومخالفرسانهدادننشانسفیدوسیاه

هرنارکدرمستقلطوربهمخاطبوگیردمیشکل«علایمنمادینمبادلهزنجیره»کهاستای
.پردازدمیقاضوتوتفسیربههارسانهازیک

شناوری  و انعطاف
پذیری



عنوانبه)مدرنبه(صرفابزاری)سنتیحالتازرسانهحرکتفراینددرچهآنصورتایندر•
کهستاتفکیکیهایحوزهدرسازینمادوسازیمعنیدرتوانایی.استرگفهصورت(متن

شواهدکهحالیدر.گیردمیصورتمخاطبانطریقازنمادینومعناییهایحوزهاینترکیب
شدهتهگذاشمخاطبعهدهبرسازینماداصلیباردهدمینشانایراندرایرسانهمصرفرفتار
بلا»نوعیزیرا.کنندنمیزیادیکمک»ارتباطیزنجیره»ایجادوپیونددرهارسانه.است

اتلافببسوضعاینوداردوجودهارسانهدرعرصهتوافقتزاحمباتوام«شدگیرها»و«تکلیفی
.شودمیمخاطبانازبسیاریانرژی



دانستمتنیالتحبهایتوسعه-ابزاریحالتازانتقالیموقعیتدرراایرانتلویزیونبتوانئشاید•
بیشتریاطبانمخدارایتلویزیونسوادانبیبامقایسهدربالاتحصیلاتدارایافرادمیاندرزیرا.

ازحاکیرمیسرگوخبرکسبمنبععنوانبهتلویزیونبهمخاطبانتوجهدیگرطرفاز.است
هارسانهبینانیکارگپیوندتحققصورتدر.استمکانیکیغیرونمادینبیشتروجدیغیرنگاه

.امدواهدخوجودبهنمادینمبادلهزنجیرهگیریشکلزمنیهاجتماعی،وفرهنگیهایسازمانبا

یکتحقق پیوند ارگان


