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جامعهنظریاتمروربهعلم،باآنارتباطوتکنولوژیماهیتواهمیتبااشارهباحاضرمقاله•
ونولوژیکتکگراییجبرپارادایمدونخستمنظور،اینبرای.پردازدمیتکنولوژیشناختی
هربرواردهایدانتقاوگیردمیقراربررسیموردتکنولوژیسیاسیواقتصادیاجتماعیتعیین
یاسیسواقتصادیاجتماعی،تعینپارادایمدرمطرحرهیافتبهسپس.شودمیبیانیک،

دلالتو(بکهش–کنشگرواجتماعی–تکنیکیهاینظمبرساختگرایانه،نظریات)تکنولوژی
.شودمیتشریحتفصیلبهتکنولوژیشناسیجامعهدرنظریاتاینهای

جبر گرایی 
تکنولوژیک

ادی تعیین اجتماعی اقتص
و سیاسی تکنولوژی



:واژگان کلیدی

ام های تکنولوژیکتکنولوژی، نظریه های جامعه شناختی، برساختگی اجتماعی، کنشگر شبکه، نظ•



مقدمه-1

ردهکرخنهها،انسانتخصصیوروزمرهزندگیزوایایترینکوچکدرتکنولوژیامروزه•
پیکرغولهایهدستگاوهاتلویزیونتصاویرلایبهلاازراخودتکنولوژیگذشتهدراگراست،
منازلهخاننهانبهاطلاعاتتکنولوژیامروزهساخت،میبرجستهبزرگ،صنعتیهایمجتمع
سلولاز،ولوژیبیوتکنکمکبا.استگشودهبازراآدمیهستینقشهزیستی،علمونهادهپای
هردلکافتنشونانونییوریزبسیارذراتییاریبهوافکندمیطرحزنده،مخلوقاتبنیادیهای
راآنرانمفسبرخیکهانقلابیوکنندهخیرهرشداین.سازندمیآشکارراجدیددنیاییذره،
رظهوومصرفتولیدازجدیدیشیوهدیگر،برخیو(1362تافلر،)بشریتحیاتسومموجمبشر
(1382بل،)صنعتیفراجامعه



( 1374بودریار، )و سیطره کاملل نمادهای الکترونیک و مجازیت و غرق شدن در وانموده ها •
یا خواهد دانسته اند، پیامدهای اجتماعی و به ویژه اخلاقی تازه ای را رویارویی بشریت نهاده است

آوردن به تامل این تاثیرات به گونه ای است که متفکر برجسته ای مانند فوکویاما، با روی. نهاد
، معتقد است ما درباره آینده انسانی بشر و اثر تکنولوژی جدید بر روابط اجتماعی و سیاسی آینده

(2002فوکویاما، . )به پایان تاریخ نرسیده ایم، زیرا هنوز  به پایان علم نرسیده ایم



براثرشویاجتماعتغییراتوجدیدبیوتکنولوژیکتغییراترابطهازفوکویوما•
روریسمبیوتقوانین،وحقوقکار،المپیکهایبازیوورزشمانند)هاحوزهسایرودموکراسی

پذیرییبآس-تکنولوژیشناسیجامعهبنیانگذارانازیکی–بیجکروگویدمیسخن(...و
بهراآنایدبشناسانجامعهکهداندمیجدیدهایتکنولوژیناپذیرجداییجزءراتکنولوژیکی

(2004،1بیجکر،)دهندقرارتوجهموردجدیطوربهپژوهش،جدیدهایحوزهازیکیعنوان



ماکشوردرخودمناسبجایگاهتکنولوژی،شناسیجامعههنوزحوزهاینفزایندهاهمیتوجودبا•
جامعهوفلسفهاخیراگرچه.استنشدهانجامبارهایندرزیادیتحقیقاتونیاوردهدستبه

توجهنیازمند،تکنولوژیوعلمشناسیجامعهرشتهامااستشدهروبروتوجهواقبالباعلمشناسی
کمکنوپارشتهاینتوسعهورشدبهتواندمیتکنولوژی،نظریاتبررسیواستبیشتریتاملو

بهتوجهبدونتکنولوژی،شناسیجامعهنظریاندازهایچشمبررسیکهآنجاییاز.کندبیشتری
میمرورارآنهاآغازدررواینازنیست،میسرتکنولوژیوعلممطالعاتیحوزهوتکنولوژیخود
.کنیم

ولوژیجامعه شناسی تکن



مطالعات علم و تکنولوژی-2

علمکهاستامراینشناختصدددرکهاستگسترشحالدرحوزهتکنولوژی،وعلممطالعات•
نوبههبفرهنگوجامعهودهندمیشکلراحیاتشیوهوزندگیچگونه،وچقدرتکنولوژیو

تمرکزباژی،تکنولووعلممطالعات.گذاردمیاثرتکنولوژیوعلمرشدوتوسعهبرچگونهخود
اریخیتواجتماعیسیاسی،هایزمینهدرکهانسانینهادهاییعنوانبهتکنولوژی،وعلمبر

باوژیتکنولوعلمرابطهدربارهرانوینیهایدیدگاهوهاافقدارند،قرارترگسترده
ورکتمشااعتبار،واعتمادتوسعه،وفقرنژادوجنسیتماننداجتماعیبنیادینموضوعات
تزیسمحیطحفظوشدنجهانیقطعیتومخاطرهشناسی،آسیبوبهداشتدموکراسی،

.کندمیمطرح...و



رشتهچندولومعمتقابلوابستگیافزایش،تکنولوژیوعلمسریعوسعهتبارشته،اینمحققان•
سایرباراتکنولوژیوعلمشناسیجامعههایحوزهجوامع،برشانعمیقتاثیروآنهاشدنای

یاریهبگروهی،وجانبههمهصورتبهراموجودموضوعاتومسایلواندکردهتلفیقهاحوزه
قرارررسیبموردتکنولوژی،وعلموسیاسیعلوممتخصصانفلاسفه،مورخان،شناسان،جامعه
:گیرندمیشکلقلمروسهاینازیکیدرنیزحوزهاینهایپژوهشبیشتر.دهندمی



سازمانوهاهگروجامعه،برتکنولوژی(سیاسیوفرهنگیاقتصادی،اجتماعی،)آثاربررسی-1•
.جامعهبرایهستهانرژییاارتباطاتتکنولوژیآثارماننداجتماعیهای

ینزمادرمطالعهدیگر،عبارتبهوتکنولوژیکنوآوریمیزانوشدتمسیر،بررسی-2•
جامعهازآنهاپذیریتاثیروهمراهتلفندرفنیابداعاتسیرهمانندتکنولوژی،

شدهبیانلفیمختنظراتتکنولوژی،ماهیت،وچیستیدربارهتکنولوژیخودپدیداریبررسی-3•
(اشیاثبتیچگونگدانش)دانش(فیزیکیومادیابزار)شیماثبهبهراتکنولوژیعمدتاواست

سیستمای(شدنختمحلراهبهوشدنآغازنیازبا)فرایند(دستورالعملروش،مهارت،)فعالیت
اینرد.انددادهقرارتوجهمورد(مجموعهیکدرافرادبااشیاءازاستفادهمانند)فنیاجتماعی
استگیریشکلفرایندوطراحیمستلزم(2.داردپیوندوارتباطعلمبا(1تکنولوژیها،نگرش

استپیرامونیهایتکنولوژیمستلزموچندبعدی(3



و ( با یک معیار شکل می گیرد)معطوف به یک ارزش است( 5براوردن نیازها را بر عهده دارد  ( 4•
د کنننده و متثر از منافع گروه های اجتماعی  مصرف کننده تولی)به صورت اجتماعی ( 6در نهایت 

.  شکل می گیرد و تغییر می کند...( و 
عبارتند قرار می دد کهسه دسته تامل درباره تکنولوژی و تغییرات آن را در ( 1998)کوین تانیلا •

:از
طرحیبموجکهاستعلمبرمبتنیعملیدانشازشکلیتکنولوژی،:شناختینگاه-1•

وبردیکارعلمیپژوهشبانیزتکنولوژیکتغییر.شودمیمسائلحلوکارمدمصنوعات
.آیدمیپدیدتکنولوژیکدانشگسترش



شودمیولیدتوطراحیهدفمند،طوربهکههستندمصنوعاتیمجموعهتکنولوژی:ابزارینگاه-2•
نولوژیکتکتغییرجاایندر.کنندرفعرابشرینیازهایودهندانجامراخاصیهایکارکردتا
.استمصنوعاتتنوعوکمیتافزایشازمتشکلنیز

موعهمجبادانشیهاینظامصرفاهاتکنولوژیانداز،چشمایندر:عملگرایانهنگاه-3•
ومصنوعاتابها،نظاماین.هستندپیچیدهکنشیهاینظامازمشتکلبلکهنیستند،مصنوعات

ایکنشیایهنظامدیگر،عبارتبه.گیرندمیشکلآنهاهدفمندکارکردهایباکاربرانباهمراه
نتیجهوبهترهراگزینشمنظوربهانضمامیهایابژهدگرگونیسویبههدفمندطوربهکههستند

هاینظامتولیدوطراحینیزتکنولوژیکتغییربهرواینازدارند،گرایشارزشمندتر
کنولوژیکتپیشرفتاینجادردیگر،عبارتبه.آنهاستکارایتوسطجدیدوتکنولوژیک

نتایجارزش)وریبهرهو(نظرموردنتایجبهشدهمحققاهدافنتایجنسبت)کارامدیمستلزم
.است(شدهانجاماعمالهزینهبهحاصله



کنشگرانتوسطواجتماعیبستریدرگیرند،قرارتاملموردکهنگاهیهرباها،تکنولوژیاما•
ایناز.وندشنمیتعریفجامعهباارتباطبدونآنهادیگر،عبارتبهآیند،میپدیدآگاهیدارای

صخصایاماشود،انجاماجتماعیعواملبهتوجهبابایدنیزآنهابررسیروشوتعریفرو
صولااآیاگیرند؟میقرارتحقیقوبررسیموردجامعه،باارتباطدرچگونهتکنولوژی،
کهآنبادادقرارارتباطدردیگر،فنیغیرعواملراباآنتواننمیواستمختارخودتکنولوژی،

بهسوالاینبهپاسخشود؟میمتعینآنازکاملاواستاجتماعیزمینهبهوابستهکامل،طوربه
.دشومیانجامآنچارچوبدرتحلیلکهداردبستگیپارادایمیومحققایستارونگاه



ازیکی.ردکمتمایزیکدیگرازراپارادایمدوتوانمیتکنولوژی،شناسیجامعهمطالعاتدر•
تکنولوژیتماعیاجوفرهنگیاقتصادی،برساختگیدیگریوتکنولوژیکجبرگراییآنا،
آسانامعه،جباآنارتباطوتکنولوژیشناختپارادایم،دواینمنازعاتومباحثفمبدون.است

.بودنخواهد



ازیکی:دکرمتمایزیکدیگرازراپارادایمدوتوانمیتکنولوژیشناسیجامعهمطالعاتدر•
.استتکنولوژییاجتماعوفرهنگیاقتصادی،برساختگیدیگریوتکنولوژیکجبرگراییآنها،
.بوداهدنخوآسانجامعهباآنارتباطوتکنولوژیپارادایمدواینمنازعاتومباحثفهمبدون



پارادایم جبرگرایی تکنولوژیک-3

عصر،آندر.گرددمیبرصنعتیانقلاباولیهمراحلبهتکنولوژیکجبرگراییسابقه•
18قرنریروشنگرهبرانتوجهموردبسیاروشدمیمحسوبمهمکلیدینیروییکتکنولوژی

بارورسرعتبهبودشدهارزشمندبسیارپیشرفتایدهکهآمریکاییفرهنگدروگرفتقرار
ورتباطاتامانندمختلفیهایحوزهدررازیادیتحقیقاتکهشدتبدیلپارادایمیبهوگردید
صنعتوسطتتنهانهتکنولوژیک،جبرگراییآمریکادرمثالعنوانبه.کردهدایت...وهارسانه
حتییا.شدتقویتزنیآمریکاهنرهایوادبیاتتبلیغات،زمینهدرآثاریبابلکهآمریکایی،گرایی
جامعهبادی،آسیایاینکه)فلسفه،فقرکتابدرعقایدشبرخیدلیلبهنیزرامارکسبرخی
(آوردیمپدیدراصنعتیدارسرمایهباایجامعهبخاری،آسیایوباززمینهایاربابوفئودال
(1377مکنزی،)اندکردهتلقیتکنولوژیک،جبرگرایییک



هویتینیزوماهیتدارایراتکنولوژیتکنولوژیکجبرگراییپارادایمکلی،طوربه•
بهمنحصر،درونیمنطقیکاساسبرنیزآنگسترشوتوسعهکهداند،میمستقلوخودآیین

نیستتاثرمبیرونی،عواملاززیادخیلیکهگیردمیصورتخودشبهمربوطمسیریدروفرد
نیزو(1966)تکنولوژیکیجامعهکتابدرالولژاکنظرات.داردجامعهبرنیزجبریآثاربلکه
موجبجامعه،براناثرگذاریورسانهبرزیادتاکیدوارتباطاتدرلوهان،مکمارشالنظریه
برودرونیاقسیهمینبانیزتکنولوژیتوسعهنگاهایندر.اندشدهاندازچشماینتوسعهموجب
.شودمیانجامنوآوریخطیالگویطبق



می توان در ذیل جبرگرایان 1980رویکرد بیشتر اندیشمندان  علم و تکنولوژی را تا اوایل دهه •
نیم  که چگونه سلطه این نگاه، موجب می شود که بیشتر در این باره تامل ک. تکنولوژیک قرار دارد

کنزی و واجمن، مک)« تا انکه چگونه آن را شکل دهیم. با تغییر تکنولوژیک انطباق پیدا کنیم
بحث و به عبارت دیگر این نگرش موجب حذف برخی از ابعاد حیاتی تکنولوژی از( 50، 1992

، 1378، گیدنز)این رو، اندیشمندان جدید، . بررسی عمومی ، انتخاب و سیاست گذاری  می شود
(1388بک، 



حادثجوامعبرهکبدانندفرایندیراتکنولوژیکپیشرفتومدرنیزاسیونکهانجایبه•
بهراآنی،بازتابوتاملیایجنبهدادنبادارندقصد(آنهاتواناییوانتخابغیابدر)شوند،می

گیردمیشکلرادافخودتوسطواستدموکراتیکدارد،فعالانهجنبهکهکنندتبدیلفرایندی
.اندکردهفراهمسبزومحیطیزیستهایجنبشبرایرانظریمبنایراه،ایندرو



مروربهیگر،دعبارتبه.استکردهظهورسخونرمهایصورتبهتکنولوژیکجبرگرایی•
تعیینذیرشپباهمراستارو،ایناز.استشدهتبدیلآننرمانواعبهتکنولوژیسختهویتزمان

جبرگرایانهنگاه(148-1987،154توکل،)آنمحتوایجزبهمواردتمامدرحداقلعلم،اجتماعی
موجبیتبهآنبرواردانتقاداتباوشدتعدیلاندکیزمانگذردرنیزتکنولوژیبهسخت

میمخالفتصویرتکتابدرکهاستواینرلنگدوننگاهاینپیشتازگشت،تبدیلتکنولوژیک
:رازیاستسیاسیماهیتاتکنولوژیدارداعتقادواستمدعیذاتاتکنولوژیکهکند



راحیطدیگربرخیحذفواجتماعیهایگزینهبرخیبراینااگاهانهیاآگاهانهتواندمی(1•
گونههبراآنویکهاستنیویورکدر،مورسروبرتپلموضوعایننمونهیاعتقادبه.شود
دیگررخیبعبورمانعوکردمیتسهیلراافرادبرخیمسفرتوحرکتکهبودکردهطراحیای
پیشوطبقاتیتعصبدلیلبه1970تا،1920دههسازیپلاستاداینواینر،نظربه.شدمی

صاحبکهطمتوسطبقاتهایپولداروبالاطبقاتپوستانسفیدکهداشتقصدنژادی،داوری
آمدرفتوتفریحبرای(ویساخته)آیلندلانگبزرگراهازبتواندوباشندآزادبودند،ماشین
.کننداستفاده



اینازورعبازکردند،میاستفادهعمومینقلیهوسایلازاغلبکهسیاهانوتنگدستمردماما•
عبورهاگذررواینزیرازتوانستندنمیمترچهاربلندباهایاتوبوسزیرابودند،محرومخیابان
بینیزد،بوساختهاننزدیکساحلدرویکهسرسبزیعمومیپارکازآنهانتیجه،دروکنند
هایگرایشواجتماعینابرابریمظهرراهاساختمانبرخیویرو،اینازبودند،بهره

(29-1986،19واینر،)داندمیطراحانبرخینژادی



هاتکنولوژیازیبرخبلکهباشند،سیاسیتوانندمیهاتکنولوژیطراحیابعادازبرخیتنهانه(2•
ماعی،اجتروابطبرخیباخاص،اجتماعیهایوضعیتدرزیراهستند،سیاسیکلااساس،از

برایدولت،ینظارتفشارافزایشموجبکهاتمیانرژیمانندسازگارند،دیگرروابطازبیشتر
واجمن،وکنزیمک)شودمیمدنیهایآزادیسلبنتیجهدروپلوتونیومسرقتازجلوگیری

1999،4-5)

آزادی های مدنی



حرکتیدکنمیتلاشوداندمگرفیاجتماعیتغییررغمعلینیرویراتکنولوژی(1977)واینر•
زداییزمینهرویینیمثابهبهآنگرفتننظردریاوکندکشفتکنولوژیکتغییراتدرراذاتی
.داندمیوژیتکنولمادیتضروریمحصولوفراوردهمثابهبهنیزرااجتماعیساختارشده،



ا نقدهای زیادی روبرو به طور کلی، نگاه جبر گرایانه به تکنولوژی به ویژه نگاه جبرگرایی سخت، ب•
و تغییرات  این نگاه به طور ضمنی هر گونه امکان انتخاب مسیر توسعه تکنولوژیک. شده است

ویر و اجتماعی پیامد آن را رد می کند و سیاست گذاری عمومی نیز از این منظر، محدود به تص
با فراهم )یدن به ان، پایش پیشرفت تکنولوژی در مسیر ناگزیرش و یافتن راه هایی برای شتاب بخش

امعه می و تسهیل پذیرش آام و نرم تغییرات ناشی از ان توسط ج( کردن منابع لازم و حذف موانع
جبرگرایی تکنولوژیک را ( 1996)فمینیست ها و نیز اولین ممفورد ( 1988راسل، ویلیامز ، )شود 

(217-235، 1996)معرف نگاه مسلط مردانه به تجربه انسانی می دانند و ویلیامز 



استمعتقدوکندمیتلقیکنندگانمصرفنهوکنندگانتولیدنفعبهسودگراییبازتابندهراآن•
گذاریسرمایهکهاستکسانیایدئولوژیکیواقتصادیسیاسی،انگیزهحامی،تکنولوژیکگراییجبر
ازفادهاستدرانسانیهایانتخابدامنهکاهشباعثوکنندمیکنترلراتکنولوژیکهاینظامدر

بررایتکنولوژنهادینساختارهایشمولیجهاننوعیکهدیدگاهاینضمندر.شوندمیتکنولوژی
اجتماعیمداخلهو(1991فینبرگر،)کندمیناممکنیکنواختیویکدستیمعرفکند،میحاکماذهان
بهنولوژیتکاندرزیرا(موجودوضعحفظ)کندمیناممکنتکنولوژیپیشرفتمسیردرراسیاسی
.استجامعهتوسعهبخشتعینزیادیمیزان



ی پارادایم بررسی تعیین اجتماعی، سیسای و فرهنگ-4
تکنولوژی

گراییرجبخاماشکالنقدتکنولوژی،اجتماعیگیریشکلبهمربوطمطالعاتخاستگاه•
منطق»بهدمعتقهنگامانتاکهتکنولوژیازشدهانجامهایتحلیلمدافعان.استتکنولوژیک

بسیار(بودرونبیازمتاثرکه)راآنتغییراتبودند،«اقتصادیالزاموجبر»یا«تکنولوژیدرونی
میپدیدرایسیاسواجتماعیآثارتکنولوژیآنها،نظرازبالعکسودانستندنمیزامسئلهومهم
1980تا1970دههازکهبودآمدهپدید«تکنولوژیجبر»ایدئولوژینوعیک،روایناز.آورد

(856-1996،9اج،وویلیامز)بودحاکمنیزبرتانیاصنعتوبردولت

عی شکل گیری اجتما
تکنولوژی



سویبهراتحقیقاتبیشترنگاهایندانستمیناپذیراجتنابراتکنولوژیکیتغییرخاصمسیرو•
پیشامریانعنوبه)تکنولوژیبهعصرآنمسلطنگاهباهمنواییوتکنولوژیپیامدهایوآثار
(1974من،بریورمانند)کارفراینددیدگاهاولیهنویسندگانحتی.دادسوق(بدیهیوشدهداده

کنترلافزایشوزداییمهارت،کارفرایندشدنارزشبیبرمبتنیوبدبینانهرویکردی
اینهآورندپددیودهندهشکلعواملتاثیراتازوداشتندتکنولوژیدربارهرامدیریت
.بودندغافلپیامدها،



جامعههایهرشتهمکاریباتکنولوژیتوسعهوپیدایشدرموثرعواملبررسیترتیببدین•
تکنولوژیاستسیتکنولوژیتاریخمطالعاتصنعتی،سازمانشناسیجامعهمعرفتوعلمشناسی

هایگروهنقشوگردیدایجادتکنولوژیوعلممطالعاترشتهوشداغاز(تکاملی)اقتصادو
.گرفتقرارتوجهموردتکنولوژیرشددرانعطافوانتخاب،داشنقدرت،اجتماعی

ه طور جداگانه در پارادایم جدید جامعه شنسی تکنولوژی به دیدگاه زیر مسلط هستند که هر یک ب•
تکنیکی  -نظام های اجتماعی( 2برساختگی اجتماعی تکنولوژی ( 1: مورد بررسی قرار می گیرد

شبکه-نظریه کنشگر ( 3



اجتماعی بر ساختگی  اجتماعی تکنولوژی یا شکل گیری1-4
تکنولوژی

(1987)پینجوبیجکرمقالهتالیفبا(SCOT)تکنولوژیاجتماعیشدنساختهبررهیافتپیدایش•
.شدآغازوژیکتکنولجبرگراییبرانتقادو«مصنوعاتوواقعیاتاجتماعیبرساختن»نامبه
.یابدمیوینتکاجتماعیصورتبهتکنولوژیک،فعالیتوکاردهندنشانتابودندصدددرانها
یاست،سحوزهدرراراهاییکاربردبعدهاامابود،آکادمیکتاملیودغدغهنخسترهیافتاین

.اورددستبهدموکراسیجدیداشکالدربارهبحثونوآوریمدیریت



(  1375)ن ریشه این رهیافت، به کتاب ساخت واقعیت اجتماعی می رسد که در آن برگر و لاکم•
امعه فرایند های برساختن اجتماعی واقعیت و نهادهای اجتماعی را به موضوع  ج. در صدد بودند

بیماری ذهنی، بعد ها نظریات برساختگی اجتماعی، پدیده های مانند. شنسی معرفت تبدیل کنند
که بر آمده از )طلاق، جنسیت، حقوق و طبقه در علوم اجتماعی در راستای همین اندیشه 

.  توسعه یافت( پدیدارشناسی آلفرد شوتز بود



سالمقالهدرزنیبیجکروعلمیهایواقعیتاجتماعیساختگیبروولگارلاتور1986سالدر•
جامعهموضوعبهراجامعهواجتماعیهاینهادوواقعیتاجتماعیبرساختگی-خود1987
ترتیبدینب.گفتندسخنمصنوعاتاجتماعیبرساختگیازو.کردندتبدیلمعرفتشناسی

شناسیروشکهبودانگلیسدر1970دههعلمیمعرفتشناسیجامعهSCOTفکریخاستگاه
.انستدمیکاربردداراینیزتکنولوژیبرایرا(آنتقارناصلو)«قویهایبرنامه»بهموسوم
کهبود(1991)بلور،دیوید،ادینبوردانشگاهعلمفیلسوفازشدهارائهطرحیقوی،هایبرنامه
.بودهاپدیدهتبییندرتقارناعماللزوممدعی



دادهوبشریالیخدستعقلانیتنتیجهصادقعلمیمعرفتکهبودمسلطتفکراینمخالفبلور•
اعتبارتبیینبرایفقطرااجتماعیهایفرایندکهاینجایبهویاستمادیجهانعلمیهای

رجوعلزممسترا،نادرستودرستمعرفتکلمناسبتبییندهد،قرارنظرمدنادرستباورهای
وکنزیمازنقلبه)دانستمیاجتماعیهایفرایندوروانشناختیهایفرایندمادی،هایدادهبه

روانی،واجتماعیعواملباکاذبوصادقمعرفتتبیینتقارناین(1999،21واجمن،
جامعهحوزهواردراآنوکردخارجفیزیکیوتکنیکیمطالعهانحصارازراتکنولوژی

ازپذیریتاثیربدونوصرفعقلانیهایکنشبانبایدصرفاتکنولوژینتیجهدر.کردشناسی
.شودتبیینغیرفنیعواملسایر



وشدآغازآمریکاوانگلیسهلند،در1970دههدرعمومانیزجامعهوتکنولوژیعلم،جنبش•
لیتمسئومانندمسایلیمطالعهباهادبیرستانودانشگاهیهایرشتهکردنغنیآن،هدف

ستزیآلودگیوایهستههایسلاحتکثیرایهستهمخاطراتدانشمنداناجتماعی
اجتماعیتربسجنبشاین.شدموفقنیزمهندسیوعلومهایدانشکدهبهوروددروبودمحیطی

.کردفراهمراSCOTرهیافتتوسعهوگیریشکل



ازگرایانهبرساختومعیارتعریفونگاهدوترسیمباراSCOTرهیافتترسیموتوصیف•
در1980دههتااستانداردومعیارتصویر.کردآغازباید(1996بیجکر،)(1)جدولدرتکنولوژی

علم،ازارمعیتصویردر.بودمسلطنگاهکارگزارانومدرانسیاستشهرونداندانشجویانمیان
،نحوهمانبهوشودمیکشفمتخصصانتوسطواستارزشازرهاوعینی،،علمیدانش

هافراینداتیذویژگیتکنولوژی،عملکردواستجامعهدرخودمختارنیرویتکنولوژی
(2005،683بیجکر،)استتکنیکیهایماشینو







اربرخـوردممتـازاعتبـارنـوعیازآنهـامفـاهیم،برعلممهرزدنبااستممکنکههمانطور•
ومسـایلتمـامـلحبرجسـتةکاندیـدایعنـوانبهتکنولوژیوعلمتبدیلمعیار،نگاهنتیجةشوند،
همـراهبـهراتصـورایـنکـهاسـتتکنوکراتیکطرحهایبه)سیاسیحوزةدر(آنتبدیل
،ارزشوشـودتلقـیمناسبهدفیعنوانبهمیتواندخودخودیبهتکنولوژیکـهدارد

.شودارزیابیزمینهازمستقلآندرنیزعقلانیتوقـدرتبهـرهوری،
•



وکارشناساننمیاتمایزومتخصصینبهکاملاعتمادوحقیقیودرستعلمیدانشبهباورکهاکنوناما•
ذاتیحرکتازنهتکنولوژیمیشودتأکیدبرساختگراالگوهایدراست،شدهسستغیرکارشناسان،

بلکهت،اسهدفبهمعطوفکهمسئلهایعقلاییحلمسیرازنـهومـیکنـدپیرویخود)درونیمنطقی(
بی(،2005:684).مـیگیـردشـکلاجتمـاعیعوامـلبـا



اســت و تکنولــوژی و مصــنوعات1»گروههــای اجتمــاعی ذیــربطSCOT« نقطــه شــروع •
ها دیده تکنولوژیک از دید این گروهها و تفاسیر بارشده و نهاده شده بر مصنوعات از سوی آن

.میشـود
کنولوژی تعامل در درون این گروهها و بین این گروهها برای تفسیر و تعیین معنا و ارزش یک ت

عامل
. مهم تثبیت و شکلگیری آن است



درطرخفاقدوایمنکاملاً،کارگریاتحادیـةرهبـراننظـرازاتمـی،راکتـوریـکاسـتممکنمثلاً•
تشعشعواتمیبمبساختتهدیدمعرفراآنبینالمللـی،روابطتحلیلگرانازگروهیاماباشد،کارحین

راذیربطگروههای2"منعطفتفسیرهای"ایـنگونـه.بداننـدشـغلایجـادقابلیـتداراییارادیواکتیو
نـه"دیگر،ارتعببه.دانستتکنولوژیاجتماعیبرسـاختگرایـینگـاهبررسیهـایشروعنقطةمیتوان
بلکهنیستند،مصنوعذاتیویژگی،تکنیکی"شکست"نـهوتکنیکـی"موفقیـت"نـه،"مصـنوعهویـت
هستنداجتماعیمتغیرهایازمتأثر

•



اجتمـاعیگروههـایمفهومسهتوصیفوتشریحباSCOT،نظریةشکلگیریاولیةراحل•
.بـودهمـراهتکنولـوژیاجتماعیشدنبرساختهدر3اختتامیاتثبیتوتفسیریانعطافپذیریذیربط،
نیـزژیـکتکنولوچهـارچوبسـاختاریتـرمفهوممنتقدان،نظردادنقرارتوجهموردبابعدها
.کردتعریفمیتوانزیرصورتبهرامحوریمفاهیماین.شداضافهآنبـه

•



یگـروههـانگـاهازهمیشـهتکنولـوژیومصـنوعیـک:ذیربطاجتماعیگروههای1)•
.کننـدمیمنسوبآنبهرامعنایکصراحت،باگروههااینزیرامیشود،دیدهآنبامرتبطاجتماعی

موضوعکیبهشکلیبهکهشناختکنشگرانیجستجویبامیتوانراذیربطاجتماعیگروههای«
بلنـد،چـرخبامعمولیدوچرخةمانندمصنوعیبرایگروههااین1870،دهةدرمثلاً.میدهندارجاع

2001:بیجکـر،(»بودنـددوچرخهسواریمخالفانوزندوچرخهسوارانجوان،ورزشکارانسازندگان،
.(15253



جـودومصـنوعیـکمحصـول،ومصـنوعیکتوسعةفراینددرهمیشه:منعطفتفسیر•
انعطـافپـذیریازناشـیامر،این.داریمبسیارمصنوعاتذیربط،گروههایتفسیربهبنابلکه.ندارد

نـان،زدیدازدوچرخهمثلاً.مینگرندآنبهخود،علایقطبقبرگروههاکهاستتکنولوژی
ماشـینی

•

انعطـافپـذیری
تکنولوژی



گـذار و از نگاه مـردان جـوان، وسـیلهای اثر) زیرا دامن بلندشان به آن گیر میکرد(ناایمن بود •
.تلقی میشد) بـرای خودنمایی در برابر زنان(



بقیه،برتفسـیرهااینازییکغلبةوتکنولوژیدربارةبحثپایانبا:تفسیرهااختتامیاتثبیت3)•
فرایند.جامـدمـیانطـولبـهسـالچندینکهاستتکنولوژیاجتماعیشدنساختهفرایندنتیجه
اختتـام،.ابـدمییتداوممصنوعوتکنولوژییکدربارةمباحثختملحظةتاوآرامیبهتثبیت،
یکدیگرکناردرمصنوع،چندینآندرکهاستناهماهنگفرایندیکبرگشتناپذیرپایانینقطة
.هستندفعالوزنده

فرایند ساخته شدن
اجتماعی تکنولوژی



ومیکنددیساختبنراذیربـطاجتمـاعیگـروهاعضایمیانتعاملاتچارچوب،این:تکنولوژیکچارچوب4)•
سؤالاینبهپاسخدرواقع،درواستکـوهنپـارادایممفهـوممشـابةمفهوم،این.میدهدشکلراعملشانوفکر

را؟دیگریریمسنهومیپیمایدرامسیراین،تکنولوژییـکاجتمـاعیبرسـاختنوایجـادچـراکـهمـیشـودطـرح
گرفتهکارهبذیربطگروههایتمامبرایبایدچارچوباینکهاستایـنپـارادیموتکنولوژیـکچـارچوبفـرق
پـارادایم،امـاآید،پدیدتعاملمصنوع،یکخصوصدرکهمیآیدپدیدزمانیو)تکنولوژیستهـاصرفاً نه(شود

داردرازیرحلقویشکلتکنولوژیک،چارچوب.استعلمیاجتماعـاتمخـتص

مفهـوم پـارادایم کـوهن



چـارچوبیـکازبیشبهنتیجهدروذیربطگروهیکازبیشبهمیتواندفردیکضمندر•
.باشدداشتهتعلقتکنولوژیک

•
کنونی،نولوژیکتکفرهنگدررویکرد،اینمدافعسرسختترینبیجکر،اعتقادبهکلی،بهطور
:داشتخواهدبسیاریکاربردهایودلالتهارویکرداین

•

فرهنگ 
نونیتکنولوژیک ک



کـهاستشاتآزمایدقتپیچیدگیوموشکتکنولوژی"هایمهرهوپیچ"ازتحلیلیباتنها«•
یـلتحلطریـقازفقط.دریابیمبعدبه1950دهةازراآمریکاخارجیسیاستکامل،بهطورمیتوانیم
اسـتایههسـتضـایعاتدرشکافپذیرموادمیزانبرآناثروهستهایراکتورطراحیجزئیات

بـرایضـوع،موایـنکهگفتهاممنودریابیمرافرانسههستهایسلاحهایسیاستمیتوانیمکـه
چـارچوبیـکازبیشبهنتیجهدروذیربطگروهیکازبیشبهمیتواندفردیکضمندرتمـام

.باشدداشتهتعلقتکنولوژیک

چـارچوب
تکنولوژیک



کنونی،تکنولوژیکفرهنگدررویکرد،اینمدافعسرسختترینبیجکر،اعتقادبهکلی،بهطور•
:داشتخواهدبسیاریکاربردهایودلالتهارویکرداین

کـهاستآزمایشاتدقتپیچیدگیوموشکتکنولوژی"هایمهرهوپیچ"ازتحلیلیباتنها«
تحلیـلطریـقازفقط.دریابیمبعدبه1950دهةازراآمریکاخارجیسیاستکامل،بهطورمیتوانیم
کـهسـتاایهسـتهضـایعاتدرشکافپذیرموادمیزانبرآناثروهستهایراکتورطراحیجزئیات
تمـامـرایبموضـوع،ایـنکهگفتهاممنودریابیمرافرانسههستهایسلاحهایسیاستمیتوانیم

درمازیرا(آهنراهتابرقتوزیعازانبوه،خانهسازیتادوچرخهاز)استصادقتکنولوژیها
701.،بیجکر)»میآیدپدیددانش،وعلمباکهمیکنیمزندگیجامعهای"تکنولوژیکیفرهنـگ"
وکلـیننقدنیزو(1993)واینرنقدآن،مشهورترینکهاستشدهواردنظریهاینبرنقدهایی(2005:

استبوده1(2002)کلینمن



واینر معتقد است که 

گروههایوافـرادنیکیتکانتخابهایپیامدهایازتقریباًنوآوری،جامعهشناسیبربیشترتأکیددلیلبه1).•
.تگرفنادیـدهنمـیتـوانکنونیجامعةدرراپیامدهاایندرحالیکه.استکردهغفلتاجتماعی،

درکههـدمیدقرارتوجهموردراگروههاییصرفاًزیرامیگیرد،نادیدهراسیاسیپلورالیسممسئلة2)•
تداومدرشنقـایفـایازامامیپذیرند،تأثیرآنازکهگروههایینهدارند،نقشتکنولوژیبرساختن
.میشوندمحدودیامنعآن،توسعةعدم/توسعه

نادیدهراتاسنامرئیاجتماعیگروههایازناشیکهتکنولوژیکیتغییردرموجودپویاییهایامکان3)•
دروباشدذیربـطگـروههـایجـزبهعواملیازناشیخودمیتواندتکنولوژی،تغییراتزیرا.میگیرد
عمیقتراجتماعیویفکـرفرهنگـی،منشاءکهباشدداشتهریشهانتخابهایییاتکنولوژیخودآیینماهیت

.دارند

یاسیپلورالیسم س



وصخصـدرراسیاسـییـااخلاقـیاصـولکهاستگزارههایییاارزیابانهرویکردیفاقد•
کمـکولوژیکتکنامکاناتوقابلیتهادربارةقضاوتبرایافرادبهتامیکنندطرحتکنولوژی

اسـتتکنولـوژیوجامعهخصوصدرعملییانظریرویکردیفاقددیگر،عبارتبه.کنـد
(199716:بـری،)
فقـداننتیجـه،دروSCOTبـودنعاملیتمحوربربیشتر40:2002-46)(کلینمنوکلیننقداما•

غفلـتموجـبامـر،این.استمربوطذیربطگروههایشناختدشواریوآندرساختاریترابعاد
ایجـادبـرایزستیدرپیروزیوشکستتبیینازناتوانیوآنبراجتماعیساختارتأثیراتاز

.میشودتکنولـوژی



قدرتابرابرینبـهتوجـهعـدمازناشـیخـودتکنولـوژی،شکلگیریدرساختارهانقشبهتوجهعدماین•
اختراعیکباربیشـتتکنولـوژی،یکازگروههابرخینظرموردتعاریفچرادیدبایدبنابراین،.است
دارنـد،کمیارتباطموضوعباکهکسانییاموجودقبلازگروههایتأثیریادارد،ارتباط

تصـورـریشـکلگیبـردولـت،وسازمانیتصمیمگرانطراحان،گروهنقشیاچیست،تکنولوژیبر
یـنابـهسـاختاریعناصـریکـردنواردبـادارندقصدمحققدواین.چیستتکنولوژیازگروهها
ـهبدسترسـیمیـزانبهمیکنندپیشنهادآنهارو،ایناز.ببخشندSCOTبهبیشتریقدرتنظریه،
ظـرینابـداعاتجملـهاز(تکنولوژیـکمیراثهمهازمهمترو)فرهنگیوسیاسیاقتصادی،(منابع
.شودبیشتریتوجه)آنها

و تصمیمگران سازمانی
دولـت



وتقاضاوضهعردامنةوواگرایـییـاهمگرایـیبـهتکنولـوژی،یکتوسعةدرموفقیتمیزانزیرا•
تکنولوژیهبشکلدهیبـرایاجتمـاعیگـروههـایتوسـطمنـابعبهدسترسیبرایهماهنگیتوان

اجتماعی،ههایگرودسـتدرمنبعـیمثابةبهکهتکنولوژیکمیراث«علاوهبراین،.استوابسته
یباشد،مآنتوسعةبـرایمهمـیعامل،»استظهورحالدرتکنولوژییکمعنایشکلدهیبرای
درکهیمعناییـا(خاصـیصورتبندیبامصنوعیتوسعةوارتقادرصددکهگروههایی...«زیرا
دیدیجنـوعبـهراکنونیشایعتکنولوژیایناگرهستند،داردوجودمنازعهوبحثآن،مورد
.همان،)»یافتخواهنددستبرتریومزیتیکبهزنند،پیوند

•

میراث تکنولوژیک
همگرایـی یـا 

واگرایـی



تکنیکی-نظریة نظامهای اجتماعی

بستردررانولـوژیتککـهاسـتتکـاملینگـاهیتکنولوژی،بهتکنیکی-اقتصادینظامهاینگاه•
ـردنکمحقـقعامـلراتکنولـوژیتغییـراتومیکنـدبررسیاقتصادیواجتماعینظامهای

بخـاریبـهبادبـانیکشـتیتکنولـوژیتبـدیلتغییـرات،ایننمونة.میکندتلقیجامعهکارکردهای
صـرفاً ،تغییراتاین.است(خودروماشینیبهاسب)حیوانیحملونقلازگذریا(1840-1890)
وقـوانینمصـرفکننـده،رفتـارواعمـالدربلکهنمیآید،پدیدآنواسطةبهیاتکنولوژیدر

رخنیزنمادینمعناییافرهنگوزیرساختها،)توزیعوتولیدتأمین،(صنعتیشبکههایمقـررات،
دربرقتوزیعشبکةظهورکهبود1هیوستکنولوژی،بهسیستمینگاهبنیانگذار.میدهد

ونوآورکیعنوانبه(ادیسونتوماسنقشبرتأکیدباوتاریخیتحلیلباراایالاتمتحـده
(1983هیوس،)دادقراربررسیموردکارآفرین

•



کردابداعتکنیکیواجتمـاعینظـامهـایپیوندبررسیبرایراتکنولوژیکنظامهایمفهومو•
ادامهنیزنهاآتکوینتـاریخیسـیربررسـیتکنولـوژیهـا،توسعةباهمزمان(1987.و1987هیوس،)

کنترلماشینهایطراحـینـوعانتخـابدرراقـدرتمحـورینقـش(1984)نوبـلمـثلاً.یافت
بهبلکهتهاند،نیافگسترشزمانیاپولواسطةبهصرفاًابزارها،اینکهکردبیانودادنشانعددی
به.کنندکنترلوقـدرتاعمـالکارگـاههـا،برتایافتهاندتوسعهمدیریتهاکنترلایدئولوژیدلیل

کاراییوهـرهوریبعبـارتی،بـهوتکنیکـیعقلانیتازضرورتاًتکنیکیتغییردیگر،عبارت
درمهمـیعاملقدرت،نزاع.میکنندادعاتکنولوژیکجبرگرایانهموارهکهنمیشودحاصل

استبودهتکنولوژیکیانتخابهای
نقـش محـوری •

قـدرت



غییـرتعبـارتی،بـهوهواپیماسـازیدرفلـزیبـهچـوبیمـوادازتغییرنیز1(1999)شاتزبرگ•
بهگذرکهدارداعتقادواستکردهبررسیراآلومینیومیبههواپیماسازیدرچوبیتکنولوژی

خنثـیمـواد،ـادیننممعنـایدیگـر،عبارتبهشد،تقویت"فلزپیشرفتایدئولوژی"بـافلز،
وسازدمنحرفارانسانهادرککهیابدارتباطگونهایبهقدرت،نظامهایبامیتواندبلکـهنیسـت،
اینودمیشونتبدیلایدئولوژیبهنمادیننظامهایموارد،ایندر.کندمحدودراانسانانتخاب

بگذاردقویتأثیرتکنولوژیکتغییربرمیتواندایدئولوژی
•

نظامهای نمادین



گردد که بعدها با مبنای فکری این نگرش، به مطالعات تاریخی و تحقیقات تاریخ تکنولوژی برمی•
( 1934)ممفـرد مثلا لوئیس. اندیشة اقتصادگرایان تکاملی ترکیب شد و موجب توسعة آن گشت

ت و به عبارت کتاب تکنیک و تمدن، سه نوع تمدن را با سه نوع تکنولوژی در ارتباط میدانسدر
.دیگـر، آنها را بر اساس مادیت تکنولوژی تبیین میکرد



هیـوسرآثـاازکـهاستاصلیدوتکنیکی،-اجتماعینظامهاینظریةجامعهشناختیمبنای•
توصـیفبرایرا2"ناهمسانشبکههای"استعارة(1986هیوس،)وی.میگیردسرچشمه
ـذار،سـرمایهگبانـکهـایسازنده،شرکتهای(سازمانهافیزیکی،مصنوعاتعملچگـونگی

فههایمؤل،(مقالاتوکتب)علمیعناصرطبیعی،منابعتوسعه،وتحقیقآزمایشـگاههـای
ترکیبیگریکدباچگونهاجزاء،اینکهدهدنشانتااستگرفتهکـاربـه(قوانین)قانونگذار
زیـرشکلدرنظامها،ایننمونةیک.کندکاربتواند)برقرسانیشبکةمثلاً(سیستمیکتامیشوند
است(19:2004-20،گیلز)جادهایحملونقلسیسـتمبـرایکـهمـیشـوددیـده





درشزمان،طـولدرامـامیآینـد،پدیدتکنولوژیکصورتبهاغلبنظامها(113:1987)هیوسنظره•
باهمزمان.میکننداردوخوددررابیشتریتکنیکیواجتماعیعواملوکنشگرانومییابندتوسعهمیکنند،
یکچندهر)مییابدافزایشنیزآنتکنولوژیکیتکانةیامومنتومنظام،اینرشد

:کردبیانچنینرااصلدواینمیتوانرو،ایناز(.شکنددرهمراآنمیتواندرکود،

نوعيتبلکـهـت،نیسمـادیصـرفاًابداعیواختراعتکنولوژی،اینکه:تکنولوژیبودننامتجانس-1•
.استنامتجانسمهندسي

فنـی،یستمهایسوتکنولوژیهاکارکرداینکه:نامتجانسپیوندهایبرمبتنیکارکردهای-2•
استنامتجانسعناصرمیانپیوندمستلزم



تکنیکی چندسطحی-ظامهای اجتماعی 

وژی،تکنولـقبیلازعناصر،ازخوشهایازمتشکلچندسطحی1تکنیکی-اجتماعینظامهای•
نگهداشـتشـبکههـایزیرسـاختهـا،فرهنگـی،معانیبازارها،وکاربرانرفتارمقررات،وقوانین
2005)گیلـزفرانـکتوسـطاخیـراًنظریه،این(365:2005.،گیلز)استتأمینهایشبکه

ازاهیمیمفـتلفیقوهیوسنظامهاینظریةتوسعةبا(والزناسکات)همکارانشو(2004و2002،
نـوآوریهـایپیدایشتبیینبرای،تکنولوژیشناسیجامعهدرتکاملیاقتصادنظریـات
شدمطرحدیگرنظامیبهتکنولوژیکنظامیکازگذارچگـونگیوسیسـتمی

•



دروآورینـبنیـادین،تـدریجی،نـوآورینـوآوریانـواعاثرگـذاریبررسـیآنهـا،نظریةمبداء.•
وآبرنتی)دبلنامواجعبارتیبهیا(پارادایمی)اجتمـاعی_فنـینـوآوریوتکنولـوژیکینظـام

آنهاستباتکنیکیاجتماعینظـامهـایتوسـعةچگونگیوبازاربر1،(1985کلارک

_نـوآوری فنـی 
اجتمـاعی



قابلیــتهــایبعــددوبــارامــذکورنــوآوریچهارگونــه(14:1985-13)کــلارکوآبرنتــی•
ازیـکهـروندزدهاپیوندتکنولوژیدارندةشرکتهایبامشتریانرابطةویژگیوتکنولوژیک

کنندةظحف،تدریجینوآوری.میدانندقابلیتوپیوندنوعیکازمتأثررانوآوریهاایـن
حفـظبـاانقلابی،یاریشهاینوآوریدرحالیکه.استآنکاربراننیزوموجـودتکنولوژی
.مـیشـوددموجـوتکنولوژیقابلیتهایبردنبینازموجبمشتری،بـابـازارموجـودپیونـدهای

(پارادایمی)یتکنیک_اجتماعینظامتغییردرنوآورییامعمارانهنـوآوری،نـوعتأثیرگـذارترین
گرگوندبازارباراآنکاربرانرابطةهمومیکندمنسوخراکنـونیتکنولـوژیهـمکـهاست

میسازد

نوآوری تدریجی
تغییر نظام 

یتکنیک_اجتماعی





پیونـدهاـتنرفبینازاماموجود،تکنولوژیگسترشیاحفظبابازاری،یانوموقعیتیکخلق•
ورینـوآ.مـیشـوندکشـفنـومحصولاتیباجدیدبازارهاییدیگر،عبارتبه.استهمراه

میـانونـدپی(قبلیبازارامامیبرد،بینازراموجودتکنولوژیگرچهنیزبنیادینرادیکـال
.میکندحفظرا)مصـرفکننـدگان

•



یانوآورینظـامدرسیسـتمییـاکوچکتغییراتایجادباعثنوآوری،نوعچهاراینگیلزنظربه•
نظامهایـت؟چیسنظـامایـنازویتعریـفامـامـیشـوند،تکنیکـی-اجتمـاعینظامعبارتیبه

رفتارقـررات،موقـوانینتکنولـوژی،قبیـلازعناصرازخوشهایازمتشکلتکنیکی،_اجتماعی
استأمینتهایشبکهونگهداشتهایشبکهزیرساختها،فرهنگی،معانیبازارها،وکاربران

کـیتکنی-نظام اجتمـاعی 



چندسـطحیراـانظـامهایـنتکنیکـی،_اجتماعینظامیکتغییرچگونگیتبیینبرایگیلز•
رامفـاهیمشازـیبرخوی.کنـدتبیینآندررامختلفاجزایبینروابطبتواندتامیکندتصویر

ـرفاً صآنهـا،نظریـةاسـتمعتقـدگرچـه.مـیکنـداقتباس(1982)وینترونلسونتکاملینظریةاز
رویههـایو(نئوکلاسیکاقتصاد)1محدودعقلانیتمبنایبروبنگاههاوشرکتهاخصوصدر

شـناختی،وسازمانیثابترویههایوینتر،ونلسوننظراز.هستندکنشجهتدهندةکهاست2ثـابتی
مهندسـانـیتحقیقفعالیـتهـایوشـناختیجستجویزیرا.دارندسازمانهاکنشهایدرمهمینقـش

.میدهندسوقخاصمسیرهایبهراتوسعهوتحققمؤسساتو



راثبـاتوتکنولـوژی4مسیربهوابستگیکهمیآیندپدیدثابتیهایرویهواسطةبـهاسـاسدر3خـاصمسیرهایاین•
مسـیرهایبـهمربـوطآنهـا،سرآمدیوشرکتهاتفاوت.میآورندپدیدتکنولوژیکنظامیکدرزمـان،طـولدر

.ـتآنهاسمحصـولاتنتیجـهدروتکنولـوژیکیپـژوهشمسـیرهایوآنهـاسـازمانیوشـناختیثابـت
میشوندحذف،کمترموفقیـتبـاشـرکتهـایومیدهندادامهراثابتمسیرهایاینموفق،(شرکتهایو)حصولات

مسیراینهمباشرکتهابقیةوقتی(29:2004گیلـز،)مـیشـوندتکنولوژیکجدیدمسیراینباانطباقبهناچاریا
دمیشوتبدیل(تکنولوژیکرژیم)رویةیاپارادایمیکبهثابتمسیرکردند،انتخابراثابت

نظام تکنولوژیک



کهرندمیآوپدیدراطبیعـیمسـیریـکمشـترک،ثابـتهایرویهوشناختیباورهایاین.•
:59-258)روینتونلسـون.مـیکننـدکـارمسـیراینبامطابقوراستادرشرکتها،همةمهندسان
میکنندتعریفاینطورراطبیعیمسیرهای(1982

•

رویه های ثابـت 
مشـترك

باورهای شناختی



)یـمهـایرژ(رویـههـاکلـیتـر،عبارتیبهیاخاصتکنولوژییکمختصطبیعی،مسیرهای•
بـهوـتاسشـناختیبیشـتر{تکنولوژیـکرژیـمهـایاز}مـاتصور(...)استتکنولوژیک

دادنشانجامزحمتبهحداقلیااستعملیکهاستمربوطچیزیدربارةتکنسینهاباورهـای
راخاصیتکنولوژیک(رژیم)رویة1930،دهةدرDC-3{هواپیمای}توسعهمـثلاً.مـیارزد
)رژیم(رویهاینتظرفیدربارةمهندسان.پیستونیهواپیمایوکمبالفلزی،پوسـتة:کـردتعریـف

ظرفیـتهـاـنایازبهتـربرداریبهرهمستلزماصولاًهواپیما،درنوآوریدههدووداشـتندتصـوراتی
بودآنهاساختنکاراترهواپیماها،بزرگسازیموتورهـا،بهبـودماننـد

•

صتکنولوژی خا



درنیـزراثبـاتتـدریجی،نـوآوریهـایگسـترشبرایمسیریکایجاددلیلبهرویهها،این•
کـلبـهسـازمانهـاازرفتنفراتربا(25:2004الزن،)همکارانشوگیلزاما.میکنندفراهمسیستم
بـرایراـیتکنیکاجتمـاعینظریةکنشگر،گروههایشناختیجامعهعنصرواردکردنوجامعه
نظـامهـایگذارورتغییآنباوکردهاندطرحتکنولوژیکگذارهایوتغییراتدگرگونیها،تبیـین

کشـتیهـاینظـامتغییر(1850-1930)سالهایطولدرهلند،آشامیدنیآبتکنیکیاجتمـاعی
کردهاندتبیینتجربیصورتبهرااروپادر1780تا1900ازتجاریکشتیبـهبادبـانی

جامعه شناختی گروههای 
کنشگر





ـروعش(بـالاشـکل)تکنیکـی-اجتمـاعیهـای(رژیـم)رویـهسطحازالگواینتشریحرای•
وعناصـرازیتکنولوژبرعلاوهنظام،یک.میدهدنشانراآنکنونیوموجودوضعیتکهمیکنیم

.میکننـدعملخاصتکنیکیاجتماعی(رژیم)رویةیکتحتکهاستشدهتشکیلنهادهایی
بهکهاستکردهاقتباس(1982)وینترونلسونتکنولوژیرویههایازرامفهوماینگیلـز

تبدیلکیتکنیاجتماعیرویههایبهراآنومیشودمربوطمهندسانذهنشناختیثابـترویههای
ـدقواعمجموعـهو(مهندسـانبرعلاوه)متعددکنشگرانعاملدووی،اعتقادبـه.اسـتکرده

(340:1998)کمپوریپکههمانطورمیسازند،راتکنیکیاجتماعیهـایرویـهگسـترده،
میگویند1

هن رویههای ثابـت شناختی ذ•
مهندسان

رویـه هـای اجتماعی
تکنیکی



هـایرفتارازمجموعهایدرکهاستگرامرییاقواعدمجموعهتکنولوژیک،(رژیم)رویهیک•
یشیوههارویهها،ومهارتهامحصولات،مشخصاتتولید،فرآیندتکنولوژیهایمهندسان،
درقواعد،یناهمةوگرفتهجایمسئلهتعریفشیوههایوانسانهاومصنوعاتباتعاملوکـاربری
(6:2002.گیلز،)شدهاندتثبیتوجاریزیرساختها،ونهادها

رفتارهـای
یند مهندسان، تکنولوژیهای فرآ

تولید



ماننـددیگـریازکنشگرانبلکهمهندسان،ازنهصرفاًتکنولوژیک،مسیرهایاستمعتقدگیلز•
میپذیردتأثیریزن...وبانکهادانشمندان،تأمینکنندگان،اجتماعی،گروههایسیاستگذاران،کاربران،

هـاگـروهایـنسـویازکهاستمنسجمیقواعدمجموعهآنها،برحاکمتکنولوژیکرژیمو
.میشودثباتموجبومیشودپیـروی

•



بموجآمده،پدیدثبـات.میشـودانجامتدریجیصورتبهقواعد،اینطبقنیزنوآوری•
تکنولوژی،)یتکنیکاجتمـاعینظامهایچندگانةابعاددریکدیگرباتعاملدارایمسیرهایشکلگیری

گروههایالیتهایفعالبته.مـیشـود(سیاستگذاریوصنعتشبکةفرهنگ،زیرساخت،بازار،علمی،دانش
وثباتدمعموجبوبیابدمختلفیجهاتاستممکنآنها،ازناشیتکنولوژیکمسیرهایومختلف

.آوردپدیدراجدیدیرژیموشودناهمنوایی



مستقرجامعهردویابندفراگیرتریپذیرشوشوندقویترتکنولوژیک،های(رژیم)رویهوقتی•
قوانیناختارسبازارها،ازبعضی.مییابندتغییرتکنیکی-اجتماعیهای)رژیم(رویهبهشوند،
مجموعهویابندمیسازمانومیشوندهمراستاجدیدتکنیکیرژیمبازیرساختها،وفرهنگیمعـانی
جـزءدووهسـتندثبـاتعامـلهـا،رویهپس(2005.گیلز،)میآیدپدیدگستردهتریقواعـد

رویه،یکمعمولاً.میآورندپدیدراآنهامتعددوکنشگرانجهتدهندهقواعـداصـلی
تکنولوژی،ازار،ب/کاربرانترجیحاتزیرساختها،صنعتی،شبکههای:اسـتزیـرعناصـرازمتشکل
نهاده/سیاستگذاریفرهنگی،/نمـادینمعـانیعلمـی،دانش

•



عمـلتکنیکـی-ما رویههای مختلف یا مشابه، در سایه و پوشش یک چشـمانـداز اجتمـاعی •
نـداز عمـریایـن چشـما. میکنند که مرحلة ساختاری عمیقی را برای شکلگیری طی کـرده اسـت

را بـه دلیـل معنـای ضـمنی ثبـات1گیلز استعارة چشمانداز . طولانی دارد و به سادگی از بین نمیرود
. نسبی و بسترهای جامعة درون آن انتخاب کرده است



ـرتغییدارایونامتجـانسعوامـلمجموعه«:ازاستعبارتاجتماعی،چشماندازازویتعریف•
قتصادیاتوسعةگسترده،سیاسیائتلافهایهنجـاری،وفرهنگـیارزشهـایقبیـلازانـدک،

و(شوکها)تکانههاچشمانداز،اینالبتـه.مهاجرتومحیطیزیستمسایلرشددرازمدت،
گیلز،واسکات)»دبرمیگیردرنیزرانفـتقیمـتشـدیدافزایشجنگها،مانندخیرهکنندهتغییرات
یبارقهاوضعیتنیزورویههاکـهاسـتخـارجیبسـتری،چشـمانـداز(6:2002.گیلز،؛2007

میشودشاملرانظامایندرونکنشگران
•

مجموعه عوامـل نامتجـانس



ـرارقتکنیکـی-اجتماعینظامهایسطحپایینتریندرآنهاکدامند؟2بارقهایوضعیتهایاما•
بارقهای،وضعیتهایدرمیآیند،پدیدتدریجینوآوریهایها،رویهدردرحالیکه.میگیرند
بـهومیشوندمحافظتبازارطبیعیگزینشازبارقهای،وضعیتهایاین.میدهدرخنیادیننـوآوری

.میکنندعملبنیادیننوآوریهای1رشدمراکزمثابـة

•



صتهایفرایننمونةیک.دارندحمایتهاایـنبـهنیـازجدیـد،بنیـادینتکنولـوژیهـایزیـرا•
مانند(ختبرانگیاولیهشانمراحلدررابنیـادیننوآوریهـایازبسیاریکهاستارتشبارقهای،

فراهماعیاجتمهایشبکهایجادبرایرافضاییوضعیتها،این.(جتموتوررادار،کامپیوترها،
لذاو(رفکنندهمص–تولیدکنندهروابـطیـاتـأمینزنجیـرةماننـد)هستندنوآوریحامیکهمیکنند

.میآورنددیدپرا(تعاملبایـادگیریواسـتفادهبایادگیریعمل،حیندر)یادگیریفرایندهای
7:2001)(گیلز

یشبکه های اجتماع



ویکدیگربااهگ(مصرفکنندگانوتولیدکنندگانآندرکهمیداندخاصکاربردیحوضةرابارقهایوضعیتهای•
گزینشوابانتخبرابردرجدیدتکنولوژییکازحمایتبرایراائتلافـی)دولـتماننـدثالـث،طرفباگاه

.مـیدهـدرخنولـوژیتکبـراییابازاربرایایبارقهوضعیتهایتوسعةمعتقدندآنهـا.مـیدهنـدتشـکیلبـازارخشن
بـازاریبارقهایوضعیتبهمیتواند2)بازارجهتتغییردرنوتکنولوژییکتأثیر(تکنولوژیکبارقـهایوضـعیت

و)اروپـاییمختلفشهرهایدربرقیخودروهایمانند(یابدتوسعه3)تکنولوژییکایجادبرایبازارفشـار(
داردارتباطآنبهنیزیادگیریفرایندهایضمندر

رقه ای توسعة وضعیتهای با
برای بازار



و بـه مثابـة این وضعیتهای بارقهای، از گزینش طبیعی بازار محافظت میشوند. نیادین رخ میدهد•
ـاز بـه ایـن زیـرا تکنولـوژیهـای بنیـادین جدیـد، نی. نوآوریهای بنیادین عمل میکنند1مراکز رشد 

بنیـادین را یک نمونة این فرصتهای بارقهای، ارتش است که بسیاری از نوآوریهـای. حمایتها دارند
ضایی را برای این وضعیتها، ف.) مانند کامپیوترها، رادار، موتور جت(در مراحل اولیهشان برانگیخت 

ن یـا روابـط ماننـد زنجیـرة تـأمی(ایجاد شبکههای اجتماعی فراهم میکنند که حامی نوآوری هستند 
ـتفاده و در حین عمل، یادگیری با اس(و لذا فرایندهای یادگیری ) مصرفکننده-تولیدکننده 

7:2001( )گیلز . را پدید میآورند) یـادگیری با تعامل



باگاه)دگانمصرفکننوتولیدکنندگانآندرکهمیداندخاصکاربردیحوضةرابارقهایوضعیتهای•
برابردردیدجتکنولوژییکازحمایتبرایراائتلافـی(دولـتماننـدثالـث،طرفباگاهویکدیگر
یابازاربرایبارقهایوضعیتهایتوسعةمعتقدندآنهـا.مـیدهنـدتشـکیلبـازارخشنگزینشوانتخاب
تغییردرنوولوژیتکنیکتأثیر)تکنولوژیکایبارقـهوضـعیت.مـیدهـدرختکنولـوژیبـرای
یابدتوسعه3)تکنولوژییکایجادبرایبازارفشـار(بـازاریبارقهایوضعیتبهمیتواند2(بازارجهت

ارتباطآنبهنیزیادگیریفرایندهایضمندرو(اروپـاییمختلفشهرهایدربرقیخودروهایمانند)
دارد



درورویـههـاقواعـدبیشـتربـودنخـاصوثبـاتدرها،رویهبابارقهایوضعیتهایفاوت•
یتوضـعدرزیـرا.اسـتایبارقـهوضعیتهایبامقایسهدرآنهاپایداروبزرگشبکههای
رادیگرنشگرانیکوکنندمدیریتراناپایداروکوچکهایشبکهبایدکنشگرانبارقـهای،

.هنـددانجـام...ونشریههاکنفرانسها،انجمنها،واجتماعاتباگاهرا،کاراینوکنندآنهاوارد
کهکلیاندیراهنمایکمثابةبهوهستندسیالقواعدبارقهای،وضعیتهایسـطحدرعـلاوهبـراین،

ندارندثباتومیکنندتعیـینرافعالیتهاافق
•



زیراسـتند،هضـروریبسـیارجدیـد،تکنولوژییکتوسعةبرایبارقهایوضعیتهایحال،اینا•
فـراهمـازیسـبکسویـادگیریفراینـدهاینگـاههـا،بازتعریفوصورتبندیبرایرافضایی
بـه،»هسـتندسیسـتمگـذاربنیـانهـایومیپاشندنظامدرراتغییربذر«دیگرعبارتبهومیکنند
آغازولوژیتکنیابازاربارقهایوضعیتهایدرتاریختکنولوژیکگذارهایتمامکهگونهای
ینـی،بنزخودروهاییاکنندپمپمعادندرراآبتاشدباعثبخاریموتورمثلاً(2002گیلز،)شـدهانـد

یافتندتوسعهاروپادرمسابقهبرایابتـدا
•



پدیدقدیمیتکنولوژیازخاصتنگنـاییـکبـرغلبـهمنظـوربهاستممکننوآوریهاابتدادر.•
)یلزگواسکات.شـوندجدیـدتکنولوژیـکرژیـمهـایظهورموجببعدهاولیآیند،
-اجتماعیهـایرویـهپیـدایشدرراوضـعیتهـاایننقشوجهی،چهارالگوییکبا(2005

یاتغییراین.کردهاندبررسیتکاملیرویکردیکباتکنیکی
است یا و تغییر رویه با انتخاب طبیعی( جهشهای کوچک)با انباشت تغییرات کوچک 1)•
با ظهور یک نوآوری بنیادین و جهش عظیم یا 2)•
و یـا ( جذب وضعیتهای بارقـهای توسـط بـازار)با جهش عظیم درون سیستمی 3)•
ورت میگیردص) جذب وضعیتهای بارقهای توسط تکنولوژی(جهشهای عظیم برونسیستمی بـا(4)•



نوآوریبرایرافرصتهاییوبگذارنداثرسطوحاینازیکهربرمیتوانندنیزخارجیعوامل•
شپیـدایسـرآغازخـودکهشونداجتماعیگروههایهماهنگیعدمموجبیاآورندپدید
فشارانرژیوونقلحملبخشهایبرامروزههوایی،وآبتغییراتمثلاً .شودجدیدرویـةیـک
میتوانـدسیاسیفهایائتلاتغییریاایدئولوژیکارزشی،فرهنگی،گستردةتغییراتیـامیکنـدوارد
موجبا،کالیفرنیدرآلایندگیانتشارمحدودیتهایکههمانطورکند،فشاراعمـالآنهـابـر

:8.گلیز،واسکات)شد1990درالکتریکیخودروهایتوسعةوبارقـهایفرصتپیدایش



ل از عناصـر و تکنیکی به مثابه موزائیکی هستند، متشـک-ی اجتماعی )رژیم(هطورکلی رویه •
ئیـکهـا و ، و موقعیتهای بارقهای به مثابه تکههای این موزا)شبکههای ناهمانند(اجزای نامتجانس

ل زیـر، تغییـر تغییـر از یـک نظـام ماننـد شـک. مکانی هستند که در آنها عناصر جدید پدید میآید
زایش در چشمانداز آن است، زیرا با یک تغییر فرهنگی، میزان آگاهی بالا میرود و ایـن افـ

.  فشار وارد میکنـد) مانند حملونقل و تولید برق(آگـاهی، بـر رویهها و رژیمها 



ومیکندواردارفشبخشهااینبر(نئولیبرالیسم)آزادسازیمانندگسـترده،سیاسـیرونـدهایگـاه•
تجارتسازمانمانند(جدیدکنشگران،(گازتوربینمانند)جدیـدتکنولوژیهایایجادموجب
یادمیخورنشکستیاجدیدنوآوریهای.میشود(سـبزبـرقماننـد)جدیـدبازارهایو)برق

بهاستمکنمیامیخورندپیوندچشماندازیارویـهچندیایکفرایندهایباومییابندگسترش
رامسئلهایتا1وندشترکیبآنباوشوندظـاهرجدیدتکنولوژیپشتیبانییاکمکیابزارصورت

توسعهنیز(مرژی)رویهاجزایازیکهروباشـدموفقیتآمیزتعاملات،وپیوندهاایناگر.کنندحل
ایندیگر،عبارتبهمیکند،تغییرنیـزچشـمانـدازنهایتدرومیآیدپدیدجدیدیرویةیابند،

هستنددوطرفهتغییرات

ژی جدیدپشتیبانی تکنولو



•





2شبکه-نظریة کنشگر

.استتاریخیولیتکاماقتصادی،بیشترتکنیکی،_اجتماعینظامهایرهیافتدیدیمکههمانطور•
میانپیونـدهایبـرشـتربیامـامیکند،حفظراقبلینظریةسیستماتیکنگاهشبکه،کنشگرنظریة

شـبکههـاایـندرنیـزراقـدرتنقـشضمن،درومیکندتأکیدآنهاسازیشبکهوکنشگران
میسازدبرجستهتر

•



لیة علم،جامعهشناسی او. ین رهیافت در جامعهشناسی علم و تکنولوژی پسامرتنی به وجود آمد•
علـم را بـه جامعهشناسی کارکردگرایی بود که کانون توجة آن، جامعهشناسی علم مرتنی بود و

مثابـة
ان خـدمات ویک نظام خودسامان بخش تولید دانش تلقی میکرد کـه بـا یـک نظـام پـاداش، جبـر

)ـی اسـتیا این امر که ساختار و فرایند علم، متمایز یـا مجـزا از گفتمـان و عمـل غیرعلم(هنجارها 
ـاملاً عقلایـیاین جامعهشناسی، موضعگیری علمی را عملی واقعگرا، ذاتگرا و ک. امکانپذیر می شد

ـرده اسـت اما جامعهشناسی علم پسامرتنی، عمل و تولید دانش علمی را اسطورهزدایی ک. میدانست
و

باتـل،(ـود از غیـرعلم متمـایز ش"قواعد تصمیمگیـری خـودش"اعتقاد دارد علم نمیتواند بر اساس 
(.689:1991
•



طبیعیتواقعیدرمسئله،بدونتأملیکنهعلمی،دانش«کهدهدنشانمیخواهدجامعهشناسیاین•
زرگتربحـوزةوعلـمجامعهشناسـیبلکه»مشاهدهوتجربهازمستقیماستنتاجیکنهاست،

سویـهبمرتنـیدانشـمندانجامعـهشناسـی«ازودادهاساسیجهتتغییرعلم،اجتماعیمطالعات
رسـاختنبماننـدمفـاهیمیآندراکنـون،واستکردهتغییر»علمیدانشتولیدجامعهشناسی

(569.:همان)تندهسمحوریبسیارمفاهیمیبازنمایی،وبازتابندگینسبیگرایی،اجتماعی،(ایجاد)



غفلـتعلـم_هجامعـروابطازعلممرتنی(قبلی)جامعهشناسیاستمعتقدپسامرتنیجامعهشناسی•
نیـرویعنوانبهعلم،نقشبهوپرداختهعلمیدانشایجادبهصرفاًزیرااست،کرده

ضـمن،در.استردهنکتوجهبسیاراجتماعی،تغییردرایدئولوژیک_سیاسیومصـالحسـاز
.استتکنولوژیوعلممیانبدیهیظاهراًغلطتمایزمنتقدجدیـد،جامعـهشناسـی

جامعه شناسی 
پسامرتنی



/علمیا1تکنوساینسواژة(1979)آزمایشگاهیزنـدگیکتابدرولگارولاتوررو،ایناز•
وعلممیانمایزتبودنمصنوعیتاکردندوضعدوگانگیوتمایزاینبرغلبهبرایراتکنولوژی
اینبا(نندکتأکیدعلمترگستردهاجتماعیزمینةبهتوجهلزومبرودهندنشانراتکنولوژی
نیست،نیازینیزواژهدوتکراربهاصطلاح،

•



رابطـهقطـعبـاارولگـولاتـورکتـاب،بـاایـن).شـدقائلنمیتواننیزشفافیمـرزدو،آنبـینزیرا•
زیرا.وردندآپدیدرا(آزمایشگاهیطالعاتم(جدیدیسنتپوزیتیویستی،ومرتنـیسـنتبـا

تماعیاجمحیطیدردانشمندانآن،درکهبودعلمازاجتماعینظامیـکالگـویمرتنـی،سـنت
.داشتندنیزتشخیصکسبانتظارکار،همیندلیـلبـهوبودنـدعلمدنبالبه

سـنت مرتنـی و 
پوزیتیویستی



اصطلاحبهمحصولاتجایبه(عملحـینعلـم)علمـیکـارعملیانجامبرجدیدسنتاما•
نظریةحامیانسایرولاتور(1.2004وهمکـاران،اگلـش)میکنـدتأکیدمؤفق،علمیکارمقتدرانة
وعلمنیزوجامعهوطبیعتمیـانمدرنیتـهکـهراتمـایزیتـاهستنددرصددشبکه،کنشگر

.ببرندبینازاست،آوردهپدیدتکنولوژی
•

عت مدرنیتـه میـان طبی
و جامعه



تفکیـک(1993)"ایمنبودهمدرنهرگزما"نامباخـودکتـابدرلاتوررو،ایناز•
انسانالتدخآن،ساختدرواستمشاهدهپذیرکـاملاًکـهطبیعـتمدرنیسـتیمعرفـتشناسـانة

ازوی.میخواندچالشبه(میشودتلقیسـاختهانسـانکـاملاًکـه)جامعهازرا)نداردوجود
راتعمیمیافتهقارنتنوعی،پیشینیذاتگرایانـةتمـایزاتتمـامترکبامیخواهدجامعهشناسان

ازندةبرسروانیواجتماعیاصـولتعمـیم(کننـدایجـاداجتمـاعیوطبیعیرویدادهایمیان
.وفنیطبیعیرویدادهایشدنبرساختهبهرویدادها



درکـهبرمـیگـرددبلوردیویدقویبرنامههایبهنیزANTنظریةفکریریشههایازیکی•
کلیـةگـرفتننظـردرپدیـده،یکبررسیبرایرو،اینازواستهستیشناسیتقارناصلبردارندة
اصـل،ایـن.مـیدانـدلازمنامتجـانسعناصرازشبکهایومجموعهیکدرراآنبهمربوطعناصر
بیانتکنولوژیاجتماعیشکلدهیوتکنولوژیکجبرگراییقبلینظریاتنقددرعموماً
بـرجتمـاعیاعوامـلنقشواجتماعیتعینبردیگروتکنولوژیکتعینبریکیکـهمیشـود
.داشتندتأکیدآنتوسعةوتکنولـوژیایجـاد

•



رافنییااجتماعیصرفاًروابطANT.مـیکنـدترکیـبوادغامیکدیگرباراعناصرهمةANT،نظریة•
مفهومو،رایناز.است(هیبریدی)چندرگـهومخـتلطهویتهایازپرجهان،استمعتقدومیکندانکار

را؟نیکیتکیااستاجتماعیرویـداد،ایـنآیـاکـهبـارهایندرپرسشنامتجانس،هویتهای
ضعیفتریاتاسقویتریکیآنازپیوند،اینآیاکهمیکندمطرحراسؤالاینآن،جایبهکردهمنتفی

موردنکنشگراازمتعاملشبکةیکدرراعوامـلایـنهمةنگاهاینترتیب،بدین(27:1988.،لاتور)
قائلمایزتانسانیوغیرمادی،مادیفیزیکی،موضوعاتبینتحلیلدربنابراین،ومیدهدقرارتوجه

نمیشود



شبکههاییوهاائتلافکنشگران،شبکهسازی،بهشبکه-کنشگرنظریةدرعمدهتوجةوأکید•
..)وانسـانـرغی-انسـانانسـان،-انسان(کنشگرانمیانچانهزنیوگفتگوهاومیشودساختهکه

م،نظاوشبکهیکایجادبرایستیزرهیافت،ایندر.است1ترجمهآن،محوریمفهومواست
نظمگیـریی،الگویابداخلیفرایندهایتوصیفوکشفنظریه،اینهدفواستاساسیبسـیار

(387:1992لاو،)مقاومتونظمبخشی2اجتمـاعی،
•

کشف و توصیف فرایندهای
داخلی الگویابی



رایندهاییفترجمه،.میشوندنامیدهترجمـهاغلبکهاستفرایندهاییکشفدیگر،عبارتبهو•
نهادهبرابرکانامو(شکلتغییر)دگرگـونیمبـینترجمـه،.میکنندایجادنظمدهندهآثارکهاست
.اسـتشـبکهیکماننددیگر،چیزیباکنشگریکشدن



بکهشدرکنشگریکارادةبهدیگران،مقاومتحالدرارادةبازگرداندنترجمه،سادهبـهطـور•
.شودپذیرفتهاندبتوکهکردترجمهصورتیبهراتکنولوژیازبخشیباید،رهیافتایـندر.اسـت
چیزینتیجه،هکوانهادرابقیهوکردانتخابراتکنولوژیعناصربرخیمیتواننیـزکـاراینبرای
.میشودپذیرفته)مقاومتهابرغلبهبا(نهایـتدرکـهاست

ژیعناصر تکنولو



ستاصورتیبهوآنازترجمهایبلکـهنـدارد،وجـوداولیـهاشصـورتبـهنـوآوریاینجا،در•
را،نظریهینارو،ایناز.استمناسـبآن،پذیرندةکوچکترشرکتهایتوسطاستفادهبرایکه

حوزههایدرراآنونامیدهانـدنیز)خودنیازهایبامطابقنوآوریشکلدهی(ترجمهنظریة
اجتماعیهیساماندومـدیریتمسـایلبررسیدرتکنولوژیوعلمجامعهشناسیبهویژهومختلف

ودروهایخطـرحبررسـیقبیلازتکنولوژیکینوآوریهایازشماریموفقیتوتکنیکی-
،وکالنلاو(صـوتمـافوقهواپیمـایسـاخت1986)،الـفکـالن،(فرانسهدربرقیوالکتریکی

راهآهـنسیسـتمراهانـدازیو1991)لاتـور،(غیرحرفهایعکاسیانبوهبازاروکداک1988)،
گرفتهاندکاربه(1996لاتور،)پاریسجدیدشهری

نوآوریهای 
تکنولوژیکی



سهگانـهاصولومعرفتیمبانی4(959:1999-957)،گیلدینگوتاتنالو3(2:2004)کرافورد•
:میکننددستهبندیاینطورراشبکهکنشگرنظریةبنیادیو

•

آنها سـت، چه ابیطرفی تحلیلی در قبال تمام کنشگران دخیل در یک پروژه ضروری 5:اادریگری ( 1•
بـر عدم رض را به عبارت دیگر، از وضعیت کنشگران آگاهی نداریم یا ف. انسان باشند چه غیرانسان

آگاهی میگذاریم

وضعیت کنشگران



تعامـلهبمختلف،کنشگرانومتضاددیدگاههایتبیینبرایاصلاین1:یافتهتعمیمتقارن(2•
وانسـانیشـگرانکنبـرایومـیکنـدمبادرتانتزاعیوخنثیادبیاتازبهرهگیریوآنهابایکسان

ازکدامهیچیرازمیکند،عملجهتدارالفاظیاادبیاتازاستفادهبدونویکسانبهطورغیرانسانی،
خاصـیتبیینیگاهجاینباید،"نامتجانسشبکههای"ایندرتکنیکیعناصریااجتماعیعناصر
.کنندپیـدا

•



ـرامخصـوصدرپیشـینیتمـایزاتتمـامحـذفوتـرکمسـتلزم2:آزادانـههمبسـتگی(3•
چـهدیگرصرعنبامیتواندعنصرهردیگر،عبارتبه.استاجتماعییاطبیعیتکنولوژیکی،

حتماً کهیستنضروریوکنددنبالراهدفیوشبکهوشودهمراه(تکنیکی)غیرانسانچهانسـان،
دشوهمراهخودنوعباغیرتکنیکیکنشگروتکنیکیباتکنیکیکنشـگر

ی یا ، طبیعامـر تکنولوژیکی
اجتماعی



نیـزوشکـنازآنتعریـفدرتکنولـوژیاجتمـاعیبررسـینظریـات،سایرباتمایز•
سـانیغیرانوانسـانیعاملیاکنشگربیننگاه،ایندر3،(103:2003.هریننوبران)استعاملیت
فیزیکی،اشیاءوالکترونهاو(میکروبهاوویروس)حیوانیعواملرو،ایناز.نداردوجودتفاوتی

محسـوبر،کنشـگتکنولوژیشـبکةدراشـیاءهموافرادهم.دارندعاملیتانساناندازةبـه
بهرااشیاءراگاما.میشوندتلقیمانعیامنبععنوانبهمعمولاًپولیامتون،ساختمانها.مـیشـوند
ایننقشآنگاه،باشدداشتهسازمانیکایجاددرمنفعلنهفعال،نقشکهبگیریمنظردرصـورتی

میشودعـوضاشیاء



لامپیکمثلاً .ـدمـیگذارنتـأثیرآنهابراندازههمانبهنیزاشیاءمیگذارند،اثراشیاءبرافرادکههمانطور.•
پروژکتورازتفادهاسبـدونبایدکه)میدهدتغییررامطلبارائهکنندةکنشهایتنهانهپروژکتور،سوختة

نکتةالبته.یدهدمتغییراسـت،شـدهخـاموشکـهنیزراپروژکتورخودثمربخشیبلکه(بگویدسخن...و
یافردیک،روایناز.داردقرارآندرکنشگرکهاستوابستهشبکهایبهعاملیت،کهاستاینمهمتر
رادانشگاهجویاندانشودانشکدهرئـیسیـکنگاه،اینباکههمانطورنیستند،هیچشبکهبدونمتنیک
کنشگر،کلمةجایبه(6:1997)لاتوربنـابراین.میدانندبرابرنقشدارایکامپیوتر،یکیاکارمندیکبا
یامیکندنشککهچیزییعنیکند،ارائهآنازمعناشناسانهتعریفیتامیکنداستفادهactantکلمةاز

.میشوداعطاکنشیآنبهدیگران،توسط

سانهتعریفی معناشنا



هـان،جدرمداخلـهکـنشاینجـا،در.میشـودعوضنیزکنشتعریفعاملیت،بهنگاهاینبا•
تغییـررارامـونشپیفضـایکـهاسـتعنصـرینیزکنشگرواستنیاتومقاصدبرخیبامتناسب
.دکنترجمهخودشزبانبهراآنهاارادةوکندوابستهخودشبهراعناصرسایرتامیدهد



دنیایروابطهدفمنددادنشکلیابرساختنبلکهمقاصد،ونیاتکردناجرانهکنشنتیجـه،در•
روابطکةشباینزیرامیشوند،کنشموجبمیسازند،راشبکههاکهنیزروابطی.اسـتواقعـی
وترجمهبرزتمرکبا.میدهد(عاملیت)کنشقابلیت)غیرانسانی/انسانی(کنشـگربهکهاست
رااریخشونتبوکنندهاقناعاعمالمحاسبات،توطئهها،چانهزنیها،تمـاممـیتـوانآن،کشف
رایگراندجانبازگفتنسخناقتداریامیکندعملکنشگریـکمددشـان،بـهکـهدریافت
.مییابد



قـدرتـب،ترتیبـدین.میسازندراآنخودکهداردبستگیپیوندهاییدوامبهشبکه،هردوام•
نگوییسـخاعتباربتواندعاملچههر.میکندقوینیزراشبکهعاملیت،قدرتوپیوندها

مـوردرکمتوآورددستبهرا...وفرایندهاسازمانها،واشیاءوافرادازراهبردیدسـتههـای
آن،بـهـتربیشکنشگرانورودباشبکه،یکقدرتواندازه.میشودقویترشـود،واقـعسـؤال

شـدنقدرتمندنیزاءاشیبلکهنیست،کافیشبکهبهافرادصرفافزودنالبتـه.مـییابـدافـزایش
شبکةقدرت...ومتونکلاس،بصری،سمعیوسایلکامپیوتر،مثلاًمـیکننـدتسـهیلراشـبکه
.میبرندبالاراتدریس

•



بـهشـبکهیـکتبدیلفرایندمیگیرد،قرارتوجهموردرهیافت،ایندرکهدیگریمهمفرایند•
آمـوزششیوةدمانن(میشودتبدیلسیاهجعبةیکبهنهایتدرمستقر،شبکةیک.است1سیاهجعبة
یـاسـاختارکـس،هـیچزیـرا؛)هـارواردماننـددانشـگاهیـکدر2،(1997بـوش)پزشـکیسـنتی

بـه(آنعناصـرـایشبکهاینچوننمیدهد،قرارسؤالموردراشبکهاینشدةتثبیتمعرفتشناسی
جعبـههـای.یشـودمگذشتهآنهاکنارازبیتفاوتومیشوندانگاشتهبدیهی)مفرطشدنسادهدلیل
.باشـندشبکههایااشیاءافراد،میتوانندسیاه،



ازاشتهانگبدیهیمجموعهای،استانداردهاوواقعیـاتکـامپیوتر،جـدولهـا،مرجـع،متـونمـثلاً•
.میشوندمحسوب1دمدستی،شبکهاعضـایروزانـةزنـدگیدرکـههسـتندنامتجانسعناصر
شبکهعناصرارتباطاتدرراسـیاهجعبههایاینشکلگیریچگونگیشبکه،کنشگررهیافت
.میگشایدبازراسیاهجعبههایاینومیکندبررسی

•



یاوقفه،شکستبافقطشدهاند،تبدیلسیاهجعبهبهکهشبکههایی(2003)لاوجـاننظـربـه•
میفهمیمشود،رابخوقتیومیشودتلقییکپارچهشیکهتلویزیونمانند)مـیشـوندمرئیکاستی

شدننامرئیلیلد(.استانسانیتعاملاتوالکترونیکیاجزایوعناصرازشـبکهایتلویزیون،که
امـاهستند،نامتجانسهایشبکهمحصولیااثرپدیدهها،تمامزیرا،استسـازیسـادهنیـزبکهها
حتیاوقاتبیشترواقع،درزیراکنیم،غلبهشبکهبیپایانشدنشاخهشاخهبـرنمـیتـوانیمعمـل،در
آنهادتی،مازپسرو،اینازوکنیمکشفراشبکههایپیچیدگیکـهنیسـتیمموضعیدر

میشونددمدستی

ای اثر یا محصول شبکهه
نامتجانس



ایجـادیـانـوآورییـکترجمـةبرایرامرحلهچهار(208:1986-202)بکالنهطورکلی،•
:ازعبارتاندکهمیکندذکرکنشگرانازشبکهای

•

نـدچیـایـکمرحلـه،ایـندر.اسـتانتخابیکشدنناگزیرچگونگیکه2سازیمسئله(1•
شـده،طـرحـلراهحمناسبسازیبرایراکنشگرانسایرنقشهایومسئلهماهیتکلیدی،کنشگر
نند،میکتعریفدوبارهشده،ارائهراهحلهایلحاظازرامسئلهکنشگران،.میکنندتعریف

نقطه،این.کنندتثبیت3"الزامیگذرنقطةیک"مثابةبهراخودشاندارندسعیکهکنشگرانی
.گیردقراربحثموردآنهاراهحلازجزئیعنـوانبـهبایـد

•



وعهمجممرحلـه،ایـن.اسـتشـبکهدرمکـانیبـهمتحـدانکردنقفلچگونگی4:علاقهمندسازی(2•
کنشگرانربمرحلـةیکمسئلهپردازیدرشدهتعریفنقشهایوهویتهاتحمیلبرایتلاشهاوفرایندها
استکنشـگرانسـایروویآوردنمیانبهوکنشگرجذبوعلاقمندسازییعنیدیگر؛

•

تحمیل هویتها و نقشهای
تعریف شده



تنقشهاسهماهنـگسـازیوتعریـفدرصـدمرحلـه،ایـن1:آوردندرعضـویتبـهوکـردندرگیر•
یکصرفازبیشـترفراینـد،ایـنموفقیـت.میشـودمتحدانازباثباتشبکةیکاستقرارموجبو

.آنهاستازبردنبهرهودیگرانبرارادهتحمیلمستلزموکنشگرانازمجموعه
قطریازحتـیومـیآورددسـتبهگستردهتریپذیرششده،ارائهراهحلمرحله،ایندر2:بسیج(4•

عملدیگرانیسـخنگوعنوانبهکهمیشودایجادغایب،هویتهایازبزرگتریشبکةکنشگران،برخی
سویبهکههاشبمراحل،اینطیدر.آنهاستسخنگویونمایندهکمکبهغایبانبسیجکاراین.میکند

ارزشهـایهبـتوجـهبـا(کنشگرانعضویتوواسطههـاترجمه،ازومیروندپیشواگرایییاهمگرایی
تمامهمیوقت.میشوداستفادهشبکهدرکردنشانواردبـرایآنهـازبـانازاسـتفادهنتیجـهدروآنهـا

تبدیلسیاههایجعبهبهوبدیهیشفاف،یعنی(میشودمحـوتکنولوژیشدند،نایلموفقیتبهترجمهها
).میشود

•



تبدیلسیاهجعبههایـهبکـهاسـتتکنولـوژیهـاییبازگشـودنبرایتفسیرینظریةیکنظریه،اینکلی،بهطور•
بهدنرسیراههایآن،طبقبرزیـرانامیدهانـد،نیزترجمهنظریةراآنرو،ایناز.گشتهاندخارجدیدازوشده
یاولمحصدورویبرمنافع،نوعدوازبیشواحد،نیتیبااستممکنزیرااست،راهیکازبیشهدف،یک

.شود3نگاشتهوانتسابنتیجهدروترجمهمتفاوت،تکنولوژی



کـاهشنتیجـهدرو)تصادفاتومخاطراتکاهشخودرو،رانندگیدردولتمنفعتمثلاً•
ـتهنگاشوترجمـهمقرراتوقوانینبهدولتمنفعتاینبهطورعمومکهاست(هزینـههـا
یچراغهابرنفع،اینواستخودروبیشترچههرفروشخودروسازان،منـافعامـامـیشـود؛
فراینـدکـردندنبالنیزنظریهاینهدفرو،ایناز.میشودنگاشتهوترجمـهخطـروچشمکزن
ازهـدف)نگاشتنابعادمتفاوت،هایترجمهزمانمحصول،توسعةطـولدرنگاشـتهـاوترجمـه

است(اشتهنگقدرتمیزانومیشودنگاشتهآنبرکهمادهایمـینگـارد،کـهکسـینگاشـتن،



ـدهنشاسـتفادهکـاملاًهنوزرهیافت،اینقابلیتهایازاستمعتقد(1999)لاتورمجموع،در•
تارکنشـگرانرفوواکـنشهـاتبیـینمـدعیکـهاجتماعینظریهایسیاسیدلالتهایبهویژهاست،
خـلالازگرانکنشگفتگویمیشودموجبکهاسترویههایییافتنمدعیفقطبلکهنیست،
نظـراز.اشـدبنگرفتهقرارتوجهموردخودشیوههایدربارهیکدیگردنیاسازیوجهانبینیعمـل
اینیینتبوآنهاتجانسعدم،هاشبکهاینکردنمشخصجامعهشناسی،رسالت(2003)لاوجـان
قدرتورابرینابسازمان،مانندآثاریتامیشوندالگومندشبکهها،اینچگونهکهاسـتنکته
نمایندغلبهنظمبخشیبرابردرمقاومتبـروکنندایجادرا

•



(1988شاپین)ماکیاولیستینگاهاتهامرهیافتاینبرشدهواردانتقاداتعمده•
ازاییرهزنجوایشبکهنگاهزیرا.استآندرقدرتازمنفیتفسیرو1،

درجهازپرسشجز(عاملیتبـهپـرداختنبـرایرازیـادیجـایعوامـل،
قویزمـانیشـبکهکنشـگرانANTاساسبر.نمیگذاردباقی)آناهمیت
واشـیاد،افـراسازمانها،استراتژیکمسایلسخنگوییاعتبارکهمیشوند

زیرطهواسبهنمایندگیوسخنگوییایناگروآورندبدسـترافراینـدها
لذا.دندمیگرتضعیفبـرودبینازدیگرانتوسطکنشگربردنسؤال

.مییابدهمیتابسیارآنتقویتووکسبقدرتداشتنمیبینیمکههمانگونه
•



بهاًضرورتشبکهدرقدرتکسبمعتقدند2(105:2003-104)وهاکیننبرناما•
ونفوذسویهبضرورتاً وباشدناآگاهانهگاهمیتواندحتینیستسرکوبمعنی

بهفوکواهنگمانندرانگاهاینآنها.نکنـدجهتگیریشبکهدرشدنقدرتمند
بهیتوجهیراـبکهشکنشـگررهیافـتکاسـتیومیکننـدتلقیمثبتقدرت
.میدانندکنشعلیبعد

فوکو



بهنهایتدرواستساکتدرشبکهکنشگران،کنش ذاتی  وفینفسهدلایلبهنسبتنگاهاینزیرا•
ازعلیظریهنیکارائهازبینیازراخـودومـیکنـداشـارهشـبکهدرکـنششدنبرساختهشیوه
تصحیحبرایترهیافاینباراالذکرسابقرهیافتدوترکیبپیشنهادآنهالذا.میداندکنشدلایل
با.میکنندکاملراآنهاکنشعلتبهبیشترپرداختنباترتیباینبهومیکنندارائهکنشعلیبعد
تحقیقاتنمونههایآخرینبررسـیدر(1997)لاوجـانکـههمـانگونـهرهیافتاینحالاین

راخودلیتقابومیکندطیراخوددگرگونیوتکاملمسیرمیگوید،چارچوبایندرشدهانجام
میدهدنشانبیشترروزهر

از ارائه یک نظریه علی
دلایل کنش



نتیجهگیری-5

بیشـتر آن نیز رشد فزایندة تأثیر تکنولوژی در زندگی و اجتماع انسانی، مطالعة جامعهشناسانةبا •
ان بزرگی مسایل اجتماعی ناشی از این امر، به اندازهای اهمیت دارند که نظریهپرداز. میشودآشکار 
د مخاطرهآمیز مدرنیته و تکنولوژی جدیابعاد ( 1388،1992)اولریش بک . تأمل واداشته استرا به 
ظرات آثارش مورد بررسی قرار داده است و لزوم بسط دموکراسی و عدم جزمیت بر ندر اکثر را 

.  برای این مخاطرات مطرح میکند که اکنون، جنبة جهانی نیز یافتهاندکارشناسـی را 



تکنولوژیبانگیتنگاتارتباطکشورهاتمامدرپایدار،توسعةنیزوزیستمحیطوسبزجنبش•
درحوریممفهومانتخاب،وتصمیمعلاوهبراین،.میکنندتـربرجستهراحوزهاینآیندةودارد

جامعهورعصهردرتصمیمهاایناتخاذالزاماتوشیوهواسـتتکنولـوژیهـرتوسعةوگزینش
توجةموردةمسئلبزرگترینتصمیمساز،وتصمیمگیرنهادهـایوگـروههـاتوسـطآنازمهمترو

بودخواهدجامعهشناسان



تأثیراتضمعردرهم،تکنولوژیکتوسعةدرتأخیروجودبانیزایرانوسومجهانکشورهای•
انتخاببهمجبورهمودارندقرارخودمردمواجتماعاتبرتکنولوژیهااینرؤیت(وغیرقابل)قابل
جتماعیابلندمدتوکوتاهمدتآثارارزیابی.هستندآنهاازبخشییاتمامگزینشو

تماعات،اجفرهنگوارزشهاهنجارها،باتکنولوژیهامحتواییوصوریسازگاریوانطباق،آنها
.کشورهاستاینجدیدشناسانةجامعهمسایل



عقبماندگیوناکارآمدییااضمحلالدلایل،بومیتکنولوژیهایبازخوانیسوییاز•
ازتاریخی،یهایبررسخلالازآنهارقابتپذیریفقدانوسنتیومحلیتکنولوژیهای

تولیدال،حاینبا.استنگرفتهقرارتوجهموردهنوزکهاستحوزهاینجالببسیارموضوعات
وعناینانجامترغیبوتشویقراههایازیکیحوزه،اینبهمربوطموردیونظریادبیات

بودخواهدآنبهدانشورانورودوپژوهشهاوتحقیقات


