
 

  تسهیل ارتباطات با توافق استراتژیک نکات مقاله:

Testing and Visualizing Strategic Consensus Within and 
Between Teams 

Murat Tarakci, Nufer Yasin Ates, Jeanine P. Porck, Daan van Knippenberg, 
Patrick J.F. Groenen, and Marco de Haas 

 

صورت بندي توافق استراتژیک ارتباطات را با  در می یابیم که )2008مدل مشترك ذهنی (ماتیو و همکاران  با بررسی
  )2008تسهیل می کند. (کلرمن و همکاران، 

(کانون، وددر سازمان خلق می شو هم افزایی در درون یک گروه انسجام می یابد کنش ها با دستیابی به توافق استراتژیک، 
وافق ت وقتی براي تسهیل می کند، زیر واحدها رادر تعقیب اهداف  ،علاوه بر این، توافق) 1993باورز و سیلز و کانورس، 

، هماهنگ می بین گروه ها 1اهداف سازمانی از طریق همسویی چند سطحیاستراتژیک تلاش می کنیم، دیده می شود که 
ا توافق به صورت بهبود یافته می شود. ارتقپیاده سازي استراتژي  ، منجر بهک. توافق استراتژیشوند و ارتقا  می یابند

؛ ماتیو و 2010(کلرمنو همکاران،  رابطه دارد عملکرد سازمانیبهبود گروه و هم افزایی به طور مثبت با  استراتژیک،
  الزامی است. براي دستیابی به توافق استراتژیک در سطح بالاتر، توجه به این نکات  )2008همکاران، 

  

   

                                                           
1 Multilevel Alignment 



  تلاش براي دستیابی به فهم تسهیم شده در توافق استراتژیکنکات مقاله: 

Consensus and single leader decision-making in teams using 
structured design methods Maria C. Yang, Dept. of Mechanical Engineering 
and the Engineering Systems Division, Massachusetts Institute of Technology 

(تیم مدیریت هاي سازمانی می رسیم استراتژي سازمانی در درون واحددر مورد  1فهم تسهیم شدهبه توافق استراتژیک، در 
نیز و  استراتژيتدوین فرایند بهبود  براي کارهایکی از مهم ترین  )این فهم را در واحد هاي سازمان پخش می کند ارشد
ز فرایند ، یعنی اگر بخواهیم درك صحیح امی باشد یریت استراتژیکمورد خود مددر تحقیق  ،ساله پیاده سازي استراتژيم

میت خود راتزیک اهتوافق استن میان یدر ا ود مدیریت استراتژیک چیست.تدوین استراتژي داشته باشیم، باید اول ببینیم خ
لایل زیادي هستند که د پژوهشگران این روز ها، .استتوافق استراتژیک  ي ازفهم عمیق تر یعنی نیاز به ایجاد را دارد.

اره کرده اشبه یک نکته  استراتژیک ارائه کرده اند. این پژوهشگرانتوافق  زیادي را در مورد ضرورت کاوش در مساله
نکته دیگري نیز اهمیت خود را دارد، در تدوین موفق استراتژي،  2استراتژیک توافقبالاي وه بر این که درجه علا  :اند

، در افراد در قالب یک تیمآیا توافق حول کدام اهداف استراتژیک، شکل می گیرد و مشاهده کرد که وجود  دارد: باید 
    لازم را دارند. این توافق و این اهداف، موافقت مورد مسائل مربوط به 

  

   

                                                           
1 Shared 
2 Degree of Consensus 



  قدرت رسمی و غیر رسمی نکات مقاله:

Comparative organizational network analysis considering formal power-
based networks and organizational hierarchies 

   1قدرت رسمی 

شکلی از قدرت رسمی است که در قالب قدرت اجباري به این نکته اشاره کرده اند که: ) 2018پاترسون و همکاران (
رفتارها  بعضیدر برابر  می شود. افراد براي این که قدرت اجباري خود را نشان دهند،اظهار توسط افراد در سازمان  رفتارها

تکنیک هاي تحقیر طرف نشان دهند از  راخود نشان می دهند. همچنین براي این که قدرت اجباري  2مقاومتاز خود، 
در واقع این نوع قدرت، ، به صورت هاي دیگر هم در سازمان خود را نشان می دهد. قدرت رسمی استفاده می کنند 3مقابل

اختار رسمی همچنین  س .مربوط به موقعیت افراد در سلسله مراتب می باشد البته مرتبط با قدرت ساختاري می باشد که
باز هم انواع دیگري از قدرت رسمی وجود دارد. می باشد.  4سازمان نیز در این جا مهم است که مرتبط با قدرت مشروع

به عنوان هم می تواند  5که قدرت اجبار و پاداش به این نتیجه رسیده اند) 1993ملیا و همکاران (مثلا در تحقیق دیگري، 
) معتقدند 2018و همکاران (پاترسون بحث قدرت اجبار و پاداش به میان آمد. در این زمینه،   شد.شکلی از قدرت رسمی با

 درون شبکه اي روابطمشروعیت خود را از است که  بر اساس آن،  افراد قدرت رسمی  قدرت اجبار و پاداش، نوعی  که
مختلف در قالب یک سلسله مراتب باعث می در جایگاه هاي سازمانی .و استقرار آن ها  در سازمان به دست می آورند

  تا هر فرد قدرت اجبار و پاداش خاص خود را داشته باشد.  شود 

  قدرت غیر رسمی 

می  مرتبط با ساختار غیر رسمی به میان می آید، دریافته می شود که این نوع قدرت،قدرت غیر رسمی وقتی صحبت از 
ابط بین رو یعنی  هر دو را باید در کنار هم گذاشت. باشد.ه می تواند مرتبط با ساختار رسمی هم باشد. گرچه، این مسال

در  استطلاعات در این قضیه، قدرتی که حاصل از ا اهمیت ویژه اي دارد.افراد و موقعیت آنها در ساختار رسمی سازمان 
   تاثیر می گذارد.قدرت غیر رسمی اینجا روي شکل گیري 

در هر صورت، .  7قدرت تخصصی -2و  6قدرت مرجع-1هم اشاره می کنیم:  یر رسمیدیگر از قدرت هاي غبه دو نوع 
می پردازد و نیز اطلاعاتی که در این روابط بین افراد در درون سازمان  ، به مسالههر دو شکل قدرت رسمی و غیر رسمی

 می یی از روابط را دارند کهشبکه ها درون سازمان ها،روابط افراد به یکدیگر می دهند، اهمیت خود را دارد. افراد در 

                                                           
1 Formal power 
2 resistance 
3 humiliation 
4 legitimate power 
5 reward 
6 referent power 
7 expert power 



درت را نواع خاصی از قمی توانند براي افراد ااین شبکه هاي رسمی و غیر رسمی در اینجا باشد تواند رسمی یا غیر رسمی 
    تولید کنند.

  



  تصمیم گپري و توافق و ترکیب بندي و ساخت تیم مدیریت ارشدنکات مقاله: 

Finkelstein, S. and Hambrick, D. (1996) Strategic Leadership: Top Executives 
and Their Effects on Organizations. West Publishing Company, St. Paul, 
Minneapolis.  

  

آنها هنگام  1که تصمیماتی که مدیران رقم می زنند و  صلاحدید  ، این نکته مطرح می شودمنظر انتخاب استراتژیکاز 
 زیرا د.، اهمیت حیاتی براي موفقیت شرکت دارنبرندبه کار می در هنگام تصمیم گیري اختیاري که نیز و اتخاذ تصمیم 

ث شده است باعمساله، این . توجه به تیم مدیریت ارشد، به طور حساسی در تدوین و پیاده سازي استراتژي مشارکت دارد
ران کنش هاي مدی در کل،و و ساخت تیم مدیریت ارشد  2بنديترکیب  در زمینهدر تحقیقات اي موفقیت گسترده  که

) این پندار را 1996فینکلشتاین و همبریک ( دو پژوهشگر یعنی.داشته است.در خلال ده سال  هنگام تصمیم گیري ارشد
را  ي خاصیک سري کارها ي خاص،سازمان هابعضی چرا در زمینه تصمیم گیري، اگر ما می خواهیم بفهمیم دارند که 

رشد را مدیران ا فقامکانیسم هاي تصمیم گیري و توما باید ابتدا انجام می دهند و  به یک روش خاصی کار می کنند، 
تیم مدیریت ارشد براي اجراي موثر اقدامات مورد آزمون قرار دهیم. یکی از جنبه هاي  ،در این رابطه البته بفهمیم و

ام مرور تحقیقات هنگدر حد قابل قبولی باشد.  ،استراتژيموضوع  حول توافق میان آنهاما گستره استراتژي این است که حت
در  .ررسی کنیمبتوافق، ابتدا ما باید انواع مختلف توافق و پیامد هاي عملکردي ناشی از توافق مناسب را مساله اولیه درباره 

     بپردازیم.  3هگام بعدي، ما باید به مرور تحقیقات مرتبط روي ترکیب گرو

  

   

                                                           
1 discretion 
2 Combination 
3 Group Combination 



  رابطه بین توافق استراتژیک و عملکرد سازمانینکات مقاله: 

TEST THE RELATIONSHIP BETWEEN STRATEGIC CONSENSUS AND 
ORGANIZATIONAL PERFORMAN 

POLISH JOURNAL OF MANAGEMENT STUDIES 
Bareas A.K., Alhimyari B.A., Aljanabi A.A.A. 

ی پویایی نقش واقعچه عواملی در آن تاثیر می گذارد؟  توافق استراتژیک و عملکرد سازمانی چیست؟ماهیت رابطه بین 
 ،روي یک تصمیم خاص ،به توافق ضروري دستیابیآگاهی به اهمیت در رابطه چه می باشد؟  2و یادگیري سازمانی 1بازار

گر مساله اتحقیقات در آینده شود. این استمرار  می تواند در راهنمایی صحیح تحقیقات سازمانی مفید باشد و البته باعث
.وقتی ما این  .که بر رابطه بین متغیرهاي تحقیق حکم می راند می فهمیمماهیت فرضیاتی را بشناسیم، توافق را به خوبی 

 می رفترژ ی که در موردش تحقیق می کنیم و نمونه تحقیق ماست،فهم ما در مورد سازمان ضرورت را دریابیم می بیینیم که
تظار را دستیابی به نتایج مورد ان ،این موانع ..شود. یک موضوع را در این جا فراموش نکنیم: اهمیت شناسایی مستمر موانع

  محدود می کنند و باید برایشان فکري کنیم. 

  

  

                                                           
1 Market Dynamic 
2 Organizational learning 



  تعریف هشیاري استراتژیک نکات مقاله:

TOP MANAGEMENT TEAM DIVERSITY, GROUP PROCESS, AND 
STRATEGIC CONSENSUS DON KNIGHT 1 *, CRAIG L. PEARCE 2 , KEN G. 
SMITH 1 , JUDY D. OLIAN 1 
, 
HENRY P. SIMS 1 , KEN A. SMITH3 AND PATRICK FLOOD 4 

  

درجه ي همپوشانی مدل هاي ذهنی منفرد هر  یک از اعضاي  را به عنوان 1هشیاري استراتژیک )1999نایت و همکاران (
هر چه این مدل ها، همپوشانی بیشتري را داشته باشد، هشیاري  .ارشد در سازمان تعریف می کندیک تیم مدیریت 

استراتژیک، توافق ر د یک نکته مشخص می شود: تحقیق روي مقوله توافق استراتژیکهنگام استراتژیک بیشتر می شود. 
له اي مهم است. باید فهمید  چقدر مدیران مقو 3و اهداف 2سنجش گستره ي فهم مشترك مدیران از ابزارها ؛به طور معمول

ي عملیاتی شدن برا با هم فهمی مشترك از موضوع دارند.از طرفی وقتی به یک توافق استراتژیک دست می یابیم، آن وقت
مقولات و اهداف در ذهن جمع مدیران استراتژیک  بندي اولویتو نحوه فهم مشترك  همیناین توافق، نیاز به سنجش 

نزد  مختلف توافق استراتژیکتعاریف باید ببینیم هر کدام از اهداف، پیش هر یک از مدیران چه اولویتی دارند.  .داریم
ز روي تمرکهر مدیر و کلا تیم مدیریت ارشد نیز، با عملیات  مدیران، هر کدام ذهنیتی خاص را به هر کس می دهد. نحوه

هم، این نکته دیده ) 1990. وولدریج و فلوید، 1987متعدد(دس، در سایر مطالعات است که بهبود می یابد. فهم مشترك 
پس در هر توافقی، نوعی فهم  می باشد. 5تعهد است، بلکه همچنین نوعی 4نه تنها یک فهم تسهیم شده ،توافقمی شود که 

است. یعنی باید این توافق تسهیم شده و  6هنجاري -رویکرد عقلانیتسهیم شده و نوعی تعهد وجود دارد. این، خود یک 
تعهد، بر پایه عقلانیت و به صورت مرحله له مرحله شکل بگیرد. زیرا فرایند تدوین استراتژي، مساله اي چند مرحله اي 

  .پرداختدر هر مرحله از فرایند تدوین استراتژي  پس باید به توافق فراگیراست. 

به می تواند  8توافق ضمنیدر می یابیم که در اینجا، ، به مساله تدوین استراتژي بپردازیم 7 فزاینده -منظر سیاسی اگر از
و روش  اهدافسیاسی را در نظر می آوریم می بینیم که  منظروقتی شود.  عنوان یک عامل مهم در تصمیم گیري شناخته 

منجر به توافق بین اعضاي و در نهایت  گیرداست که شکل می  9فرایند سیاسی و چانه زنی بر مبناي قدرتیک ها، از طریق 
نقش داشته است.  10پژوهشگري است که در توسعه رویکرد فزاینده) 130، ص 1980تیم مدیریت ارشد می شود. کویین (

                                                           
1 Strategic consensus 
2 means 
3 ends 
4 Shared 
5 Commitment 
6 rational-normative 
7 incremental-political 
8 implicit consensus 
9 power-based bargaining 

١٠   



روي یک توافقی از طریق تاکید خود را  1صریحا اشاره دارد که اهمیت توافق در رویکرد فزایندهوي در تحقیق خود، 
یعنی با رویکرد فزاینده باید به توافقی رسید که وضوح  شود.می  2براي همه کس شفاف  ،همه چیزبا آن،  ه کنشان می دهد 

قان محقمی بینیم که ، را در کنار هم قرار می دهیم عقلانی و فزاینده -رویکرد هنجاريوقتی دو در سازمان جلوه کند. 
ه مشارکت در در نحوبین سطح توافق  مدیریت ارشد  یمثبت رابطهروي یک نکته اتفاق نظر دارند:   ،پژوهش هاي تجربی

  دارد. شرکت نهایی و عملکرد  کارها 

   

                                                           
1 incremental approach 
2 crystallizing 



  آگاهی استراتژیک و کنترل اذهاننکات مقاله: 

An Influence of Strategic Awareness on Management Control: 
Evidence from Polish Micro, Small and Medium-sized Enterprises 

Joanna Dyczkowska1 , Tomasz Dyczkowski 

Management and Business Administration. Central Europe 

  

 يهاي کنترل مدیریت، در مورد این نکته توضیح نمی دهد که چگونه سوگیردر زمینه سیستم  ،دانشکنونی بدنه متاسفانه، 
ی که ایجاد می کند و اصلا با با چنین سوگیري استراتژیکرا سیستم هاي کنترل مدیریت  نیاز به ،یک شرکت 1استراتژیک

 ان باید حتمامدیر ،از سوي دیگر ، نیاز به چنین سیستم هاي کنترل مدیریت دیده می شود یا خیر.بعضی شرکت ها دارند
 وانندمدیران می تبا مرور این داده هاي عملیاتی، ، را بررسی کنیم و نقصان ها را در آن شناسایی کنند داده هاي عملیاتی

داده در نقصان  ا مشاهدهبمدیران باید البته که  بازاندیشی داشته باشند. ،درباره توسعه سیستم هاي کنترل مدیریت در شرکت
کارمندان  لو نارضایتی در بین کبیزاري احساس  تا ي عملیاتی، بازاندیشی را در سیستم هاي کنترل مدیریت، انجام دهندها

با بازاندیشی در سیستم هاي کنترل مدیریت فرصت کنترل جو سازمان و ذهنیت کارکنان به وجود آید. یابد. یعنی کاهش 
و کنترل یشی بازاند رايدر نتیجه، ببوده است. در کشورهاي مختلف در عصر کمونیسم  "کنترل ذهن"اصلا این خود، کلید 

خواست  و اراده فرهنگ تازه کسب و کار  می باشد. با خلق فرهنگ تازه کسب و کار، خلق یک  بهنیاز اذهان در سازمان، 
  و بدین طریق به اهداف مشترك دست یابیم.  نشان می دهیمبراي بهبود و یادگیري  خود را

   

                                                           
1 Strategic Orientaion 



  نحوه تاثیر استراتژي بر سیستم هاي کنترل مدیریت نکات مقاله:

An Influence of Strategic Awareness on Management Control: 
Evidence from Polish Micro, Small and Medium-sized Enterprises 

Joanna Dyczkowska1 
, Tomasz Dyczkowski 

کنترل  سیستم هايدر ما چه باشد، روي سیستم هاي کنترل مدیریت هم تاثیر خود را دارد. این مساله استراتژي این که 
  :می دهدخود را به سه صورت نشان مدیریت 

است و تبعات آن را صرفا می پذیرد. هر چه  1منفعلدر حالت اول، سیستم کنترل مدیریت نسبت به نوع استراتژي   -1
  ، استراتژي باشد، سیستم کنترل مدیریت، به صورت منفعل از آن تاثیر می پذیرد

هاي مختلف به صورت  2قضاییاموقعیت هاي خاص و بعضی در حالت دوم، یک استراتژي خاص، می تواند در  -2
  روي یک سیستم کنترل مدیریت تاثیر می گذارد 

در هر موقعیتی، واکنش سیستم کنترل مدیریت را و مستمر  3فعالصورت ه  در حالت سوم: یک استراتژي خاص، -3
  تعیین می کند و در واقع آن را راهبري می کند. 

بین استراتژي ها و  4حلقه هاي ارتباطی معتقدند )2007(کوبر و همکاران اما کدام یک از حالات فوق، بیشتر رایج است؟ 
نتیجه اي  صرفا و به نظر می رسند که منفعل باشند و سیستم کنترل مدیریت تنها ،به طور سنتی ،سیستم هاي کنترل مدیریت

ضایی تئوري اقتمطالعات بعدي، اما در ادامه، پس حالت انفعال از همه رایج تر است. از استراتژي کسب و کار می باشد. 
یافته هاي   ،دمی گوی اقتضا بر مبنايرویکرد  ند و روي این حالت متمرکز شدند،را به عنوان بنیاد کار خود به کار گرفت

از  منظر و دامنه متفاوتیخاص، چرا که در هر تحقیق  ،قابل قیاس نباشندهمیشه با هم تحقیقات  ممکن است چندان هم 
در هر سازمان خاص، این امکان هست که . نکته دیگري هم هست: می شوند.گونه شناسی هاي مختلف استراتژي فرض 

برگزیده شود یعنی مساله اقتضا در روش هاي عملیاتی سازي خود را به خوبی مسیر هاي متفاوت عملیاتی سازي استراتژي 
  نشان می دهد. 

  امل براي خلق استراتژي در شرکت هاي کوچک و متوسطتعنکات مقاله: 

An Influence of Strategic Awareness on Management Control: 
Evidence from Polish Micro, Small and Medium-sized Enterprises 
Joanna Dyczkowska1 
, Tomasz Dyczkowski2 

                                                           
1 passive 
2 contingent 
3 active 
4 link 



 ،سیستم هاي کنترل مدیریت در شرکت هاي کوچک و متوسط ) می توان دریافت که1991مطالعات سایمون ( با توجه به
ان مستمر در تصمیمات زیردستالبته به روش وادار می کند تا به صورت شخصی و  رامدیران  است. که 1ابزاري تعاملی یک

 استراتژي هاي نیت شده در سرتاسر سازمان ما بایدمنظور از ابزار تعاملی این است که حت درگیر شوند.دخالت کنند و 
عنی یافزون بر این، توسعه استراتژي می تواند فرایندي تکاملی باشد،  و افراد در این زمینه، با هم بحث کنند. بحث شوند.

الب است ج مشارکت کنند.و در تکامل آن  کارمندان باید در قبال تغییرات در استراتژي هاي کسب و کار آگاه باشندهمه 
سایمونز نکته اي را پیشنهاد داده است: در شرایطی که با یک سازمان کوچک طرفیم و نیاز به توسعه یک در این زمینه، که 

 .اهد داشتخوی خاص وجود سیستم هاي تعاملساخت منفعت اندکی در آنگاه متاسفانه استراتژي بازار احساس می شود، 
م بررسی . البته باید یک موضوع را هه سازمان ها با انواع مختلف فرهنگ سازمانی باشدبه هممی تواند قابل تعمیم مساله این 

ررسی یعنی نیاز به بکشور خاص وجود دارد. در هر کرد: آیا اصلا چنین اندیشه اي در بین شرکت هاي کوچک و متوسط 
  کشورهاي مختلف وجود دارد.   تطبیقی بین شرکت هاي  کوچک و متوسط مختلف در 

   

                                                           
1 interactive 



ي مدیریت استراتژیک استفاده می شرکت هاي کوچک  و متوسط چقدر از ابزارها نکات مقاله:
  کنند؟

ENHANCING THE COMPETITIVENESS OF SMEs 
IN THE GLOBAL ECONOMY: STRATEGIES AND POLICIES 

Workshop 1 
ENHANCING THE COMPETITIVENESS OF SMEs 
THROUGH INNOVATION 
Conference for Ministers responsible for SMEs and Industry Ministers 

که در شرکت هاي کوچک و متوسط به برنامه ریزي استراتژیک ربط دارند به دلیل روش رسمی پیدا کردن ابزارهایی 
به دنبال در شرکت هاي کوچک و متوسط،  اگر کاري دشوار است،  حالا در هر صورت  غیررسمی این شرکت ها

 می پردازند می بینیم که بعضی شرکت هاي کوچک و متوسط، از "1برنامه ریزي"به مقوله  اشیم که تا حدوديبیی هاابزار
 کوچک و متوسطاي هشرکت  ي  زمینه. می کنندروش هاي تحلیل استراتژیک، پراکتیس ارزیابی و سیستم کنترل استفاده 

از سوي  نیستند. و البته که ساده هم ااقعی هستندغیر وفرایند هاي کلاسیک برنامه ریزي می بینیم که ، را که در نظر بگیریم
امتیازات  ،توسعه و پیاده سازي استراتژي هازمینه در  نسبت به شرکت هاي بزرگ،  دیگر شرکت هاي کوچک و متوسط،

نها را یاري آ هاي کوتاه تصمیم گیري مسیرهمچنین ، دارند یري و سلسله مراتبذانعطاف پو برتري هایی را در دو مقوله 
نیز در شرکت هاي کوچک و متوسط براي خودش جلوه گر است. در ، شفافیت فرایند هاي داخلی و ساختارها می دهد

 را بهتر درك می کنند. نقاط قوت و ضعف و مشتري نزدیکترندبه شرایط بازار  مجموع،؛ شرکت هاي کوچک و متوسط
و  انتخاب هاي استراتژیکبه این پرسش راهبري می کنند که چه  ،مدیریت استراتژیک این شرکت ها در زمینه خاص

  براي شرکت هاي کوچک هاي متوسط و کوچک وجود دارند؟ گزینه هاي استراتژیکی 

بر تشان،  در شرکپیگیري مسائل و کمبودهاي مدیریت استراتژیک مدیر/مالک  شرکت هاي کوچک و متوسط،  هنگام 
استفاده  3تصمیم گیري شهودينیز از و کارها را انجام می دهند  2تحکمی ،عمل می کنند ي کم و بیش مبهممبناي بینش ها

ارکت مشمی کنند. در ضمن، در شرکت هاي کوچک و متوسط به دلیل اندازه کوچک این شرکت ها و تعداد کم اعضا،  
لبته صرف این ابه خصوص می تواند ارزشمند باشد.  ،در فرایند هاي استراتژیک ،سازمانهر چه بیشتر اعضاي غیر مدیریتی 

منجر به در نهایت، ما اشود، دسترسی به تجربیات گسترده تر را تقویت نمی که این اعضا مشارکت بیشتري داشته باشند، 
. دننشود و آنها به استراتژي توجه ببیشتري می کمی  در بین کل اعضا استراتژي محوریتتسهیم اهداف و پذیرش بالاتر 

 4رودي هايو این می شود کهمنجر به ، بین سازمانی و درون سازمانیدانش و تجربیات به صورت توجه به تبادل گسترده 
   به دستمان آید. استراتژیک مهم 
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  در مساله آگاهی استراتژیک در استارت آپ مداخله با استراتژي مشارکت نکات مقاله:

INTERVENTION METHOD FOR PARTICIPATORY STRATEGY 
DEVELOPMENT AND IMPLEMENTATION (IPAS) - A WAY TO 
ENHANCE STRATEGIC THINKING AND ACTING OF SMEs 

INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS AND MANAGEMENT STUDIES 
Vol 3, No 1, 2011 ISSN: 1309-8047 (Online) 

مشهود یک به خوبی در ادبیات مدیریت استراتژ، دازه شرکتانبحث صرف نظر از ، براي موفقیت ،اهمیت تفکر استراتژیک
) شواهد تجربی نشان می 215، 2005، گیبسون و کاسر، 171، 2005(گیبسون و اوکانر،  ات در پژوهش هامستنداست./

اي ابزاره ،، یا به طور دقیقترروبرو هستیم فقدان مدیریت استراتژیک یا با دهد که در مورد بنگاه هاي کوچک و متوسط
  برنامه ریزي استراتژیک، در بین شرکت هاي کوچک و متوسط رایج نیست.

 ،مصاحبه هاي نیمه استاندارد) در دو شرکت مهندسی مکانیک و همراه با مساله محوربه صورت یک مورد مطالعه کمی (
 داخل شرکت هاي درمسائل ساده  بهمداخلات هدایت شده، ابتدا ما با یک سري ما می باشد. مبناي نتیجه گیري هاي 

 ست و نیزاتمرکز بر عملیات روزانه کسب و کار  کوچک و متوسط می پردازیم یعنی در شرکت هاي کوچک و متوسط،
   نقشی محوري در تصمیم گیري داده می شود.  مدیریت ارشدبه 

بینش هاي متمایز مل شا در یک سازمان باید به صورتی باشد که دومین نکته این که: گستره فعالیت هاي رسمی استراتژیک
مطالعه موردي به  این در مجموع است.در زمینه ساخت استراتژي هاي متفاوت از منظر شرکت هاي کوچک و متوسط.

سعه روش هاي ممکن براي تو در این مطالعه موردي به بیانو  می پردازدراتژیک کاوش اهمیت مشارکت در فرایندهاي است
  پرداخته شده است. هاي کوچک و متوسط استراتژي مشارکتی و پیاده سازي شرکت

   



  

  
  

   



  

  نوآوري در شرکت هاي کوچک و متوسط نکات مقاله:

The Mature of Strategic Business of Small and Medium-Sized High-Tech 
Companies in Brazil  

Taciana de Barros Jerônimo* 
Denise Dumke de Medeiros 

International Journal of Business, Humani�es and Technology Vol. 2 No. 5; August 
2012 

 

 ،در این مرحله، محرك هاي بزرگتري براي نوآوري وجود دارد. شرکت هاي کوچک و متوسط -تاکید بر استراتژي
ودمختاري خ ،می کنند تا پروژه هاي شرکت را متمایز سازند و هر بخشمرور ساختارها و فرایند هاي تصمیم گیري  خود را 

لازم را براي فرمولاسیون استراتژي بدست آورد. نیاز براي برنامه ریزي و سیستم کنترل، مدیریت کافی عملکرد منابع 
انسانی و هزینه هاي کنترلی، شاخص هاي ساخت ظرفیت و آموزش منابع انسانی باید در استراتژي هاي یکپارچه سازي 

 اخلیتاکید قرار گیرد. پشتیبانی د دت بهبود کیفیت و کاهش هزینه ها باید مورهدف قرار داده شود. در همین نقطه، اهمی
استمرار  و باعث می شود تا مبنایی براي استراتژي رقابتی جهانی به وجود آید ،مدیریت براي استراتژي کسب و کار
دهند  بزارها را تشخیص میمدیران ارزش استفاده از ابا چنین درکی، . به وجود آید تصمیمات با استراتژي کسب و کار

  فعالیت هاي تولید ساختار به کار می روند. انجام مانند ارگانوگرام و بیانیه ماموریت. این ابزارها براي 

ه این محیط . خصیصدر محیط رقابتی پیچیده اي کار می کنند ،تاکید بر رقابت پذیري: شرکت هاي کوچک و متوسط
به کار می  1به عنوان یک سیستم خلق الساعهاست که فرایند تصمیم گیري  یک نوع تغییرات مکرر در پروژه ها و رقابتی، 
 ،3و کارکردي 2راه اندازي استراتژي هاي تاکتیکی. را دریابیم و به آنها واکنش مناسب نشان دهیمفرصت هاي بازار  تا آید

ي ولویت هادستیابی به ا براي این مساله  می پردازد. رقابتیموفقیت استراتژي در تسهیل و مشارکت امري است که به 
اهمیت دارد. وقتی به مساله استراتژي کارکردي تولید می پردازیم، بالاترین اولویت ها عبارتند  مرتبطابعاد سایر و  رقابتی 

  .انعطاف پذیري -4عملکرد تحویل و -3کیفیت، -2هزینه، -1از : 

یادگیري سازمانی،  -1تاکتیک ها شامل . اي مبتنی بر شبکه پیاده شوندبه گونه اي می باشند که باید در تیم هتاکتیک ها 
ه کنیازمند مدیرانی است می باشد. اجراي این تاکتیک ها،  به راه انداختن ارتباطات -3مدیریت فرهنگ سازمانی و  -2

ته تا استراتژي از مدیریت گرف ،. در مرحله پشتیبانیرا داشته باشندسطح بالایی از مشارکت در سازمان و  باشند 4پویشگرحتما 

                                                           
1 ad hoc system 
2 Tactical 
3 functional 
4 pro-active 



رایطی فراهم شود شبر مبناي توانایی هاي منابع انسانی باشد و  چیز باید همه ، این نکته را باید مد نظر داشت کهکسب و کار
هم توانایی هاي منابع انسانی و هم مشارکت در طراحی . انجام شودمشارکت موثر در طراحی استراتژي کسب و کار تا 

اید خلق بکه توسط مدیریت شرکت هاي کوچک و متوسط  هستندمزیت هاي رقابتی سب و کار، هر دو از استراتژي ک
   شوند.

  تاکید بر نوآوري

با توجه  ري بیشتري داشته باشنداستراتژي نوآوري کسب و کار کمک می کند تا شرکت هاي کوچک و متوسط سودآو
ط نوآوري تکنولوژیکی می باشد. شرکت هاي کوچک و متوساي مبنبر ساخت مزیت هاي رقابتی پایدار  به این نکته که

و زیرساختارهاي جاري اطلاعاتی  ها آموخته اند که فرد باید مسائل کسب و کار را بشناسد و آگاهی لازم را از فرایند
ه دهند. . کارمندان تجربه یا توانایی را دارند تا دانش متناسب را توسعیدوداشته باشد تا بتواند مسائل کسب و کار را پاسخ گ

نوآوري پدیده اي اجتماعی می باشد. از سوي دیگر، هر شرکتی باید جبران خدمت را فراهم کند و افراد را اساسا چون 
  برانگیزد تا اقداماتی تازه را به وجد آورد و رویه ها و فن آوري هاي نوین را ارائه دهد. 

دارد تا دانش لازم را تحلیل و گردآوري کنند، همچنین خلاقیت و خود را برنامه فنی  ،شرکت هاي کوچک و متوسطهر 
 و در توسعه تکنولوژیکی ردیابی کنند  را روند هاي نوظهورفن آوري اطلاعات را ارائه دهد تا رقباي خود را بپایند، 

  . ندمبناي تکنولوژي را پیش بینی نمای نوآوري هاي بر

   



  : روند هاي تاثیرگذار بر شرکت هاي کوچک و متوسطنکات مقاله

Awareness on Strategic Management Accounting of Small 
Medium-Sized Enterprises in the Kingdom of Bahrain 

Andres Alegre Regondola, International Journal of Innovative Science, Engineering & 
Technology, Vol. 4 Issue 5, April 2017 

طوح فزونی در تقاضا، مواجه شدن با ستغییر تکنولوژیک، جهانی سازي، مقررات زدایی، تغییرات در کمیت کارگران، 
واري پیدا شوند. به دش ،گزینه هاي بهتراین، باعث می شود که گذارد و می بالاتر ابهام، بر روند شکل گیري شرکت تاثیر 

که شرکاي کسب و کار و ) بحث کرده است 2012( 2و اسپونم 1عدم تمرکز هم رخ دهد. در این باره لامبرتن در ضم
آگاهی یز نو را کشف کنند براي این که واقعیت هاي عملیاتی و تجاري پشت اطلاعات حسابداري  مشاوران داخل سازمان،

  ست آورند.بدحسابداري مدیریت  درپراکتیس هاي عملیاتی  نسبت بهرا لازم 
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  آگاهی استراتژیک و تکامل رهبران نکته مقاله:

Self-Awareness and the Evolution of Leaders: 
The Need for a Better Measure of Self-Awarenes 

Greg C. Ashle 

Roni Reiter-Palmon 

فرد یک  ،در این فرایند، استشخص  3است که متمرکز به درون 2یک فرایند ارزیابی ،: آگاهی از خود1آگاهی از خود
 دووال و. شودو بهبود از خود انجام  ،ستیابی به دانش خودد را براي خود انحام می دهد تا مقایسه هاي استانداردسري 

افراد به طور دوره اي توجه  ،4تئوري آگاهی از خود عینیبر اساس  )، در پژوهش خود بیان می دارند که1972ویکلوند (
ارزیابی  5استاندارد بارزي با کمکتا خود را  نمایندمتمرکز می کنند و یک فرایند مقایسه اي را آغاز می خود را به درون 

به  6یی). مفهوم اهمیت شناخت یک فرد و درون گرارا در پیش بگیرند کنند.(یعنی یک رفتار یا پیشرفت معطوف به هدف
ئوري وجود دارد. در واقع، این تباستان و هند باستان  قدمت یونان باستان می باشد.  همچنین شواهدي در این زمینه در چین

، سال پیش 60000تا  40000تفکر انتزاعی و سمبولیک انسان در به منزله د، خوبر آمده است که ظرفیت براي تامل میان به 
وع سه موضست. در اوایل قرن بیستم، چارلز کولی، جامعه شناس آمریکایی، درباره بوده اهم بسیار مهم براي انسان، 

جالب  7وي از خود آینه ايپردازي مفهوم ، مطرح نمودبحث هایی را  "نقش فرد در جامعه" و "خود"، "ماهیت انسان"
. به طور بلوغ می یابد ،دیگران 9و ادراك 8شخصیبین از تعامل هاي  ه چگونه یک فرد رشد می کند و فارغک است: این

به عنوان یک ابژه اي است که از لحاظ اجتماعی  10) درباره آگاهی از خود و معناي خود1972مشابه، دوال و ویکلوند (
وقتی بحث می بینند.  "11دیگري"هم از منظر و  "خود"خود را هم از منظر  ،قابل ارزیابی می باشد. در همین رابطه، افراد

پیشنهاد به ما  ،در کنار یکدیگر این تئوري هادوال و ویکلوند را در کنار هم می گذاریم، می بینیم که چارلز کولی و تحقیق 
 مختلف استفاده کنند و این کار را از دیدگاه هاي ،در نگاه کردن به خود 12باید از فرایند بازتابیحتما می کنند که افراد 

چگونه فهمند ب نزد خود بپندارند. خلاصه این که به دنبال این باشند که "مزیت" انجام دهند و حتما باید آن را به عنوان یک
  خودشان

  آنها را می بینند.  ،چگونه سایریننیز را می بینند و  شانخود، 

                                                           
11 Self awareness 
2 evaluative 
3 inwardly-focused 
4 objective self-awareness 
555 salient standard 
6 introspection 
7 looking-glass self 
8 interpersonal 
9 per-ceptions 
10 sense of self 
11otherness 
12 reflective process 



دارد.  خودشان را اهمیت استفاده می شود و هر کدام هم  آگاهی-سنجش خودمتعددي براي مقیاس هاي در هر صورت، 
حساسیت به  -1" می کند:) ابعاد کلیدي خودآگاهی را مطرح 1975(3و باس 2، شایر1نیگشتاینتحقیقات ف ،در این زمینه

آگاهی  -4، گرایش به تصویر و یا تخیل یک فرد -3 4درون نگرشناخت ویژگی مثبت و منفی. رفتار  -2احساسات درونی، 
 -1: ، دو نوع آگاهی ریشه می یابددیگران. از این دیدگاه 5دغدغه ها پیرامون ارزیابی -5از ظاهر فیزیکی و نمود فرد، 

در مورد این که دیگران در  در آگاهی عمومی، منظور این است که منآگاهی خود عمومی( -2آگاهی خود خصوصی 
   ) 1975(فینگشتاین، شایر، باس، ) دغدغه دارم ند،چه فکر می کن ،مورد من

  

  
   

                                                           
1 Fenigstein 
2 Scheier 
3 Buss 
4 introspective 
5 appraisal 



  حاصل از آگاهی استراتژیک : سود و سودآورينکته مقاله

Financial Ratios as a Tool for Profitability in Aryton Drugs 

T. Adjirackor*1,3,4 Daniel Darko Asare1 Felicia Darko Asare2 W. Gagakuma 

Research Journal of Finance and Accounting 

Vol. 8, No. 14, 2017 

توانایی سازمان براي دست  1، همان طور که بازنمایندهاست هدف اولیه سازمان هاي کسب و کار ،سودآوري: سودآوري
آنچه سازمان از طریق فروش محصولات در  :سودآوري می تواند این گونه تعریف شود .یابی به سود مستمر می باشد
به عنوان  ،سوددنبال طور معمول به  به ،سازمان هاي کسب و کاریعنی    .دریافت می دارد ،خلال دوره خاصی از زمان

بازارها دارد.  درتاثیر مهمی بر بهبود شرایط رقابتی خلق شده  . این مسالهدنافزایش سهم بازار می باشیکی از پیامدهاي 
ي آور سود : سودآوري سازمان تصویري از وسعتافزوده اندنیز نکته اي در این زمینه ) 327، 2020رشیواتی و همکاران (

استمرار  د تانعملیاتی است که پیاده سازي می شو هايفراینددسته از . منظور آن است از فرایند هاي عملیاتیسازمان ها 
سازمان  میزان تواناییسودآوري به عنوان شاخصی می باشد که بیان کننده د. در این جا، نسازمان را در آینده تضمین کن

. آنها کنند که فشار وارد میبود هزینه هایی  جا باید به فکرباشد، همچنین در این  در دستیابی به سود از طریق فروش می
نیز داراي اهمیت  "رقابت پذیري"مقوله بر  هامناسب و بازتاب آن 2اهمیت ویژه اي دارند. سیاست هاي قیمت گذاري هم

این موضوع بیان شده است که سودآوري، هدف اولیه  سازمان کسب و کار  ،در ادبیات ،خود می باشند، از سوي دیگر
جیده سن با سودآوري است که موفقیت محصول. بپندارندیک هدف بلند مدت آن را د که نگرایش دارهمه می باشد و 

هم آن هم م، سنجیده شودهم باید براي توسعه بازار محصول توانایی می شود، این اصلی واضح است. به همین مقدار، 
 در طولنیز و  دیابد تا بقا پیدا کنمی به سود دست  )3درآمد ها با هزینه مستقیم (هزینه ثانويمداوم مقایسه  سازمان با است.
، "سود". دو اصطلاح متفاوت می باشند "سودآوري"و  "سود"یک نکته را متذکر شویم: رشد کند.  ،زمان بلنديمدت 

شاخص نسبی توانایی عایدي است. سود به عنوان افزایشی  "سودآوري"است. در حالی که  4شاخص مطلق ظرفیت عایدي
ب براي کسدر بازگشت هزینه ها تعریف شده است، در حالی که سود آوري به معناي توانایی سرمایه گذاري خاص 

فهوم ممشتمل بر دو ، خودش اصطلاح سودآورياین جا یک توضیح لازم است. بازگشت از طریق استفاده آن می باشد. 
کلمه سودآوري می تواند به عنوان توانایی سرمایه گذاري با این حساب، . سودآوريهم و است سود  است: هم منظور 

  خاص براي کسب بازگشتی از استفاده آن باشد. 

   

                                                           
1 Representing 
2 pricing 
3 associated cost 
44 earning capacity 



  آگاهی کارآفرین و شناسایی فرصت در استارت آپ نکته مقاله:

A PERFECT COUPLE: ENTREPRENEURIAL ALERTNESS AND 
OPPORTUNITY IDENTIFICATION - A STUDY OF NASCENT 
ENTREPRENEURS IN NIGERIA 

Odebunmi, Abayomi Tundea,*, Daisy Mui Hung Keeb, Jimoh, Adams Lukman 

Journal of Southwest Jiaotong University/ Vol.55 No.5 Oct. 2020 

  

شناسایی فرصت در نظر  2به عنوان کانال 1هوشیاريش برتر در شناسایی فرصت ها. بارقه هاي بین یعنی آگاهی کارآفرینان
آنها  بایدیک فرد هوشیار  کهدر جامعه وجود دارد در حوزه کارآفرینی فرصت هاي زیادي به طور کلی، آورده می شود. 
می تواند  عدم تعادل در بازار گیرد. البته، باید از آنها بهره وقتی عدم تعادل در بازار وجود داشته باشد، و را شناسایی کند

پژوهشگران  . 19-گرفته تا حتی شیوع بیماریهایی مانند کووید سازمان ها علل متفاوتی داشته باشد: از تصمیم گیري غلط 
 وآزموده اند. هشیاري کارآفرینی به عنوان ویژگی هاي شناخته شده در کارها اهمیت هشیاري و شناسایی فرصت ها را 

. هشیاري اجازه می دهد تا افراد به استافزایش دهنده آگاهی افراد در محیط اطراف  ي است کهرفتار صه هايخصی
جست و قش ناجراي محدود به  ،. هشیاري کارآفرینیبپردازند اطلاعات مرتبط با شناسایی فرصت ها تفسیرسازماندهی و 

عملکرد  هشیاري کارآفرینی، شاخص .راه اندازي، اجرا، رشد و نجات شرکت جدید می باشد ها براي فرصتجوي 
هشیاري را به عنوان توانایی اجراي نوآوري در خدمات در مقاله خود،  )2019(3. شارمارا همواره مد نظر قرار دهد شرکت

را در  ودخ هشیاري کارآفرینی، ذهنیت تنومند هشیاري کارآفرینی، افراد باادبیات مربوط به می داند. بر اساس نزد افراد 
  کارآفرینی نشان می دهد. حل مسائل 

 

  

                                                           
1 Alertness 
2 channel 
3 Sharma 



  دانش اولیه و هشیاري استراتژیک نکته مقاله:

The effect of prior knowledge and business idea alertness to entrepreneurial 
opportunity in Indonesia P. A. Kusumawardhany & J. D. Tresnawati Advances in 
Social Science, Educa�on and Humani�es Research, volume 308 

و  خلق  3اکتشاففرایند تاثیر مثبت بر   ،2و هشیاري نسبت به ایده کسب و کار 1دانش اولیه، اثبات شدهدر پژوهش ها 
از طریق اکتشاف و خلق به وجود می  فرصت کارآفرینی کهآن  :نشان می دهد خود مساله اي را دارد. این 4کارآفرینی

کسب و  دانش و تجربه بیشتري از ،آید، البته که بهتر هم هست چرا که فرد کارآفرین در برخورد با چنین فرصت هایی
و هشیاري بالاي ایده کسب و کار می تواند نقشی مهم را در شناسایی فرصت ها داشته  5دانش اولیه خوب کار مرتبط دارد.

رصت هاي کسب فیی اکتشاف و خلاقیت کارآفرینان، می تواند عامل مهمی براي کارآفرینان به حساب  آید تا باشد. شناسا
 و کار را خلق کنند و قادر باشند تا نقشی مهم را در ارزیابی کسب و کار  و ارزیابی کارآفرینی انجام دهند. 

 

  

                                                           
1 Prior knowledge 
2 business idea alertness 
3 discovery 
4 entrepreneurial creation 
5 Good prior 
knowledge 



  توافق استراتژیک در تیم مدیریت ارشد نکته مقاله:

Strategic Consensus in Top Management Teams: 
The Role of Status Hierarchy, Firm Performance, and a Culture of Dissent 

Ana Elisa Iglesias 

Jose Luis Iglesias 

شرایط به  ، در ادامه، ماموثر است توافق استراتژیکبر پیشرفت ما در دستیابی به  1اختلاف عقیدهتحمل یک فرهنگ وجود 
 یا ظهوربراي هر کدام از وضعیت  هاي  2عامل هاي علیباشند تا  به اندازه مکفیحتما  می پردازیم که بایدو فرایندهایی 

) در مقاله شان 2022( 5و اگلاسیاس 4اگلاسیاس. با این حال، تشخیص کننداثر  توافق استراتژیک 3فروپاشی حتی حفظ و
هر کدام از افراد، جایگاه خاصی را در سلسله مراتب  ضروري.البته نه و همتا هستند نه بی این است که این عامل هاي علی، 

 سلسله مراتبهر جایگاهی منزلت خاص خود را دارد.  سازمان دارند، این جایگاه ها باید مشروعیت خود را داشته باشند.
ر مساله سلسله مراتب مشروعیت یافته دولی فقط روي توافق استراتژیک تاثیر دارد،  در سازمان، 6منزلت مشروعیت یافته

عمل  یکتوافق استراتژبر ضد  هستند کهدر سازمان ها  یت ساز همفرایند هاي مشروع سازمان نیست که تاثیر دارد، سایر
ک یوقتی اختلاف عقیده در درون اختلاف عقیده تمرکز کنیم.  تحمل روي فرهنگ شرکت در زمینهباید ما کنند. می 

 یی،سازمان ها چنین .)2008، 7شود، فرد امکان بیشتري دارد تا دغدغه هاي خود را نشان دهد (کاسینگ سازمان تقویت می
در  قام نمی گیرند.انتمتفاوتی دارند نمی ایستند و  و عقاید منظر هااز اختلاف عقیده استقبال می کنند و در برابر افرادي که 

ي که امطرح شود.  ایده هاي تازه واقع، اختلاف عقیده، تا حد زیادي می تواند به عنوان منبعی براي تجدید حیات شرکت 
م، وقتی به سود می رسیم و موفق می شوی. سود براي سازمان می شودبه وجود می آید منجر به آفرینش در اختلاف عقیده 

در ، شود "قیدهبیان اختلاف عمساله "متعاقبا منجر به مشروعیت یابی  از باشد ومی فهمیم که اختلاف عقیده می تواند ثمرس
مان طور هاین رهبري است که اختلاف عقیده را در سازمان کنترل می کند. کند.  ایفا میرا رهبري نقش کلیدي  ،این میان

با هم، ستیز قدرت و اختلاف  اي مخالفدرباره بینش هاگر {رهبران} ") استدلال می کند: viii ، ص2008بانکس (که 
 دردر موقعیت رهبري قرار ندارند و در واقع اصلا د و عملا رهبري هم انجام نداده ان نکنند،، کاري فهم افراد در سازمان

 ،ور فعالباید به طاجرایی یا مدیر عامل، ارشد  بنابراین، مدیر اشغال کرده اند. در سازمان صرفا یک جا را فقط آنها نتیجه 
مدیران ارشد می توانند مدیران ارشد به طور آزادانه به تبادل ایده می  ،فرهنگ اختلاف عقیده را تقویت کند که در آن

). چنین فرهنگی ممکن است، گرایش مدیران ارشد کم منزلت را به پیروي از مدیران ارشد بلند پایه 2011پردازد(بریانت، 
یم ر تدتراتژیک به دست می آید و امکان بیشتري براي دستیابی به توافق توافق اس این می شود که نتیجهد. نتقویت کن

                                                           
1 Culture of Dissent 
2 causative factors 
3 dissolution 
4 Iglesias 
5 Iglesias 
66 Legitimized status hierarchies 
7 Kassing 



امري  ،یک فرهنگ تشویق، حال با این بیشتري شود، روي اولویت هاي شرکت تامل  وبه وجود می آید مدیریت ارشد 
اند و این فرهنگ را دارند  1رهبران به طور کلی مخالف انتقاد سازنده دلیلش این است کهدشوار براي رهبران می باشد.  

  )2010واگذار شود(استرن و وستفال، ارجاع داده شود و به مدیریت ارشد  ، در سازمان فقط بهکه همه چیز

   

                                                           
1 constructive criticism 



  توافق استراتژیک در استراتژي عملیات نکته مقاله:

Strategic consensus in operations strategy,  

Kenneth K. Boyer a,), Christopher McDermott 

Journal of Opera�ons Management 17 1999 289–305 

  
   



  در استراتژي عملیات توافق استراتژیک نکته مقاله:

  

Strategic consensus in operations strategy 

Kenneth K. Boyer a,), Christopher McDermott 

Journal of Opera�ons Management 17 1999 289–305 

  

رون یک توافق گسترده در د ،روابط بین اولویت هاي رقابتی و تصمیمات نهایی بسیار مهمند، از سوي دیگر ،از یک سو
در تمرکز پیشنهاد داده است که در تحقیق خود ) 1974( 1اسکینراستراتژي کلی هم اهمیت خود را دارد،  در مورد شرکت

اهمیت حساس خود را دارد. گرچه اسکینر  و تولید، ساختدر عملیات براي موفقیت  ،کارگاهتصمیم گیري در یک 
م که در نظر آوریم، آن گاه در می یابیعنوان یک کل را به یک کارگاه اگر پیشنهاد داده است که در تحقیق خود صریحا 

وافق ت درجه بالایی ازهمچنین وي این نکته را به میان می کشد که متمرکز باشد.  " 2آمیخته محصول محدود"باید بر حتما 
مساله نیاز به توافق هم  )1978ویلرایت (براي دستیابی به چنین نتیجه اي ضروري است.   ،در سرتاسر سازمان ،استراتژیک

در و تولید اخت توانایی کارکرد س، توافق استراتژیکبا به خصوص هنگامی که می نویسد:  ،استراتژیک را پیش می کشد
با ود. یک دوره بلند زمانی اتخاذ می شطول در   ،جهیز استراتژي شرکتیبراي ت، بهبود می یابد و تصمیمات لازم شرکت

براي لبته اضروري است و امري دستیابی به توافق،  ،در همان گام اولدر می یابیم که  ،فهم این شرایطاین توضیحات و با 
  تکمیل اهداف شرکت لازم می باشد. 

   

                                                           
1 Skinner 
2 narrow product mix 



  و برنامه ریزي استراتژیکسیستم هاي پشتیبان تصمیم گیري  نکته مقاله:

Decision support systems and strategic planning: 
information technology and SMEs’ performance 

Fotis Kitsios* and Maria Kamariotou 

Int. J. Decision Support Systems, Vol. 3, Nos. 1/2, 2018 

. در هدنشان می دبه خوبی خود را  ،در شرکت هاي کوچک و متوسطبرنامه ریزي استراتژیک و فرایند هاي رسمی  نبود
ار چون آنها نمی توانند استراتژي کسب و ک ،از سیستم هاي اطلاعاتی به طور غیر موثري استفاده می شوداین شرکت ها، 

در این حوزه تحقیق، در سازمان هاي مختلف پیاده سازي  پژوهش هاییو استراتژي فن آوري اطلاعات را همسو سازند. 
شده اند و بر اساس این پژوهش ها، مدیران توانسته اند که رابطه بین همسوسازي استراتژیک و ارزش کسب و کاري 

از فی مختلانواع  توانسته اندنتیجه این کاوش ها، نشان می دهد که محققین استفاده از فن آوري اطلاعات را دریابند. 
اولین نوع  .مشخص سازندساختار  -3استراتژي فن آوري اطلاعات و  -2کسب و کار و  -1سه عنصر بین را همسوسازي 
ه همسو ، بنوع همسوسازيدومین ، همسو سازي کسب و کار بین استراتژي کسب و کار و ساختار می باشد. همسوسازي

وع همسوسازي نسومین هم باید به  در نهایتاختار می پردازد. استراتژي سیستم اطلاعاتی و سمانند  یمقوله های بینسازي 
همسوسازي بین ساختار کسب و کار و استراتژي فن آوري اطلاعات  . در این جا منظورهمسو سازي بین ابعاد اشاره کنیم:

ر هاي که همسو سازي بین منظ. محققین ادعا کرده اند می باشد و نیز استراتژي کسب و کار و ساختار فن آوري اطلاعات
 به ما تواند تکنولوژي می ي مربوط بهسازمانی مانند استراتژي، ساختار، فرایند مدیریت، نقش فردي و توانایی هامختلف 

  هبود پیدا نماید. ب اثربخشی سیستم اطلاعاتی و عملکرد کسب و کار  ا ارزش در کسب و کار افزایش یابد وکمک کند ت

   



  ش رفتار واکنش گر در آگاهی استراتژیک نق نکته مقاله:

Role of proactive behavior in entrepreneurial alertness: A mediating role of 
dynamic capabilities 
Ahmed Abdullah Amanah 
Sahar Abbas Hussein 
Dheyaa Falih Bannay 

  
  



  فقدان توافق در مورد آگاهی استراتژیک نکته مقاله:

Kellermanns, Franz W. and Walter, Jorge and Lechner, Christoph and Floyd, Steven, 
The Lack of Consensus About Strategic Consensus: Advancing Theory and Research 
(2005). Journal of Management, 31(5): 719–737, Available at SSRN: 
h�ps://ssrn.com/abstract=1586485  

  

آن ، پردازیمب "سازماندهی عملکرد"و   "توافق استراتژیک"سنجش هر دو مقوله  را داشته باشیم که به رویکردوقتی این 
، به متغیرهاي توافق استراتژیک. یمبا هم ترکیب می کنرا تعاریف مفهومی بپردازیم و در ادامه تفاوت ها وقت می توانیم به 

تایج ن در پژوهشی به مساله توافق استراتژیک پرداخته اند، ) 1996وست و شونک (وابسته زیادي می تواند ربط داشته باشد. 
ي ؟ چیزمنظور از متغیر وابسته در اینجا چیستاما . استی متغیرهاي وابسته پیامد سنجش ناکافاین مساله ، معنادار نبود آنها
در رابطه با  در تحقیق خود،بپردازیم. او نیز ) 1987( 1دس باید به تحقیق ،دهیماگر بخواهیم بیشتر توضیح عملکرد.  مانند

در  "ستراتژیکتوافق ا"چرا؟ چون باید براي بررسی مساله روبرو شد. یافته هاي متضاد با واقعیت با  توافق استراتژیک،
 2هنیشاخص هاي ذشرکت هاي کوچک و متوسط، به چیزي فراتر از چیز هاي دم دستی مانند عملکرد رفت. یعنی باید 

را در کنار هم قرار داد و بعد به  "5خصوصی"در شرکت هاي  4(عینی) گزارش شده 3(سوژکیتو) و شاخص هاي ابژکتیو
 ا را می تواندر یافته هتفاوت و تضاد  گرفته می شود آنگاهنتیجه رسید. وقتی این دو نوع شاخص ذهنی و عینی، در نظر 

توان را در نظر گرفت تا ب شاخص هاي ذهنی و شاخص هاي عینی پس باید به جایی فراتر از عملکرد رفت و، دادتوضیح 
می ، رد هارویکدر تنوع با شک اندکی وجود دارد که  . خلاصه اینکه،پرداختتوضیح عملکرد شرکت هاي خصوصی به 

اده و متغیرهاي وابسته را بهتر توضیح داد و حتما باید از رویکرد هاي مختلف استفتوافق توان تناقض در یافته هاي مربوط به 
   نمود. 

   

                                                           
1 Dess 
2 subjective 
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4 self-reported 
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  نفوذ بازاریابی در درون شرکت نکته مقاله:

Marketing's Influence within the Firm 

Christian Homburg, John P. Workman, Jr., and Harley KrohmerView all authors and 
affiliations 

 

 ، 2بی ثباتی ،1، عدم قطعیت)هم هست قابل جایگزینی با اصطلاحاتی دیگراصطلاح رایج است و البته این پویایی محیطی (
ه آن ها ربط ب "پویایی محیطی"مفهوم می باشند. یعنی با پویایی محیطی همگی مفاهیمی هستند که در رابطه ، 3آشفتگی

 و ،صنعتنرخ تغییر در  -2ازار، نرخ تغییر در ب -1به  این مفاهیم یاد شده، ارجاع به متغیرهایی دارد کههر کدام از دارد. 
 که فراتر از کنترل از شرکت هاي منفرد می باشندهستند نیروهایی می پردازند. این سه مورد، شامل سطح عدم قطعیت  -3

  . )2003و والی، ، بائوم 1979(آلدریج، 

د ممکن است عملکر ،صحبت می کنیم، آن وقت سطح بالاي توافق استراتژیک 5با پویایی بالا 4وقتی در مورد زمینه هاي
اي از کنش ها، باعث می شود تا در توانایی تصمیم  در مجموعه ،توافق سطح بالاسوداي سازمانی دچار فرسایش شده اند. 

، . همچنین افراد به طور مرتبدچار تاخیر شوند تصمیم گیري وجود آید و نیزسازان براي تصمیم گیري، اختلال به 
واکنش  ،بررسی می کنند و به سرعت به رویداد هاي پیش بینی نشدهبراي تصمیمات جدید را  و انتخاب هاي 6جایگزین ها

شه مد محیط ثابت، همی درسطوح بالاي توافق به دستیابی . در ساحت پیاده سازي اثربخشی، )1990دهند(پریم، می ن نشا
اگرچه، پشتیبانی  .)1990(پریم، تصمیم گیري هاي کندشده تن بدهیم ناشی از نظر است و البته که نباید به هزینه هاي

م در این اگر بخواهی نتایج تحقیق هم در این زمینه قدري در هم ریخته است. با این حال،تجربی روي این قضیه وجود دارد 
استدلال نظري این ) از 1999نتایج پژوهش هاي هومبورگ و همکاران (میان بدانیم اوضاع چطور است باید بگوییم که 

و فردریکسون،  ؛ لاکوینتو1985ورژوا، اثر معناداري ندارند(بمی بینیم که  را که نگاه کنیم، پشتیبانی می کند اما بقیه مطالعات
   . )1996، وست و شونک، 1997

  
 

 

   

                                                           
1 uncertainty 
2 volatility 
3 turbulence 
4 context 
5 High dynamic 
6 alternative 



  تارت آپو عملکرد اس سیستم تصمیم گیري پشتیبان و برنامه ریزي استراتژیک نکته مقاله:

Decision support systems and strategic planning: 
information technology and SMEs’ performance 

Fotis Kitsios* and Maria Kamariotou 

Decision Support Systems, Vol. 3, Nos. 1/2, 2018 

 

 
 

ن مدل شامل . ایپردازد.یک مدل پشتیبان تصمیم گیري براي مدیریت استراتژیک می  به طرح )1987یو و دیگمان (مطالعه 
  چهار زیرسیستم می باشد: 

 ، 1زیرسیستم تحلیلی محیطی -1

 ، 2زیر سیستم هدف گذاري -2

  3سیستم پشتیبان تصمیم گیري -3

                                                           
1 environmental analysis subsystem 
2 goal-setting subsystem 
3 DSS 



 .1زیر سیستم استراتژي عملیاتی  -4

منابع  ، مواد خام،زیرسیستم اول از گردآوري اطلاعات در مورد موجودي، تولید، تحقیق و توسعه، بازاریابی، صنایع
راي پیش ب ،. این اطلاعاتپشتیبانی می کند بازار، تکنولوژي شرایط اقتصادي، فرهنگ و دولت انسانی، منابع مالی،

ان، توسط کارکنان، مشتری ی کهطلاعاتبه کار می آید. اهر دو محیط داخلی و خارجی کسب و کار  3و طرحریزي 2بینی
  مدیران و مشاوران تولید شده است. 

   

                                                           
1 strategy operating subsystem 
2 forecasting 
3 projecting 



  آگاهی استراتژیک و قصد مندي کارآفرینی نکته مقاله:

Environmental Munificence for Entrepreneurs: Entrepreneurial Alertness and 
Commitment April 2008 

 International Journal of Entrepreneurial Behaviour & Research 14(3):128-151 

 

جزن، (آقرار می گیرد "رفتار برنامه ریزي شده"تئوري مبحث در دایره  ،"مندي کارآفرینانقصد " معمولا مساله
 ،فردهر یت پیشینه اصلی ن فرد تاثیر می گذارد.هر فرد،  در شکل گیري رفتار خاص هر پیشینه اصلی نیت   .)1991
 مطالعات گذشته نشان داده استمی باشد.  3کنترل رفتاري ادراك شده و 2، هنجارهاي اجتماعی1نگرش شخصی شامل
    . )2008(تانگ، وجود داردو کنترل رفتاري ادراکی  5نیت  ،4مثبت بین هشیاري کارآفرینی ه رابطه ايک

   

                                                           
1 personal attitudes 
2 Social norms 
3 perceived behavioural control 
4 entrepreneurial alertness 
5 intention 



  نقش هشیاري استراتژیک در کاربرد مدل پنج نیروي پورتر در کارآفرینی نکته مقاله:

The Role of Strategic Vigilance in Applying the 
Porter Model of The Five Forces in A Sample of 
Private Hospitals 

Habib Marouh Nasser Al-Yasiri, **Researcher: Ahmed Ghazi Mahdi Al-
Yasiry 

 

به تحلیل روابط آگاهی استراتژیک و نوآوري جدید سازمان و نقش ، 4و نارتی 3، بوسو2، دانسو1در غنا، ادوماکو
شرکت جدید، انتخاب شده است تا در مطالعه مشارکت  930تصادفی از نمونه کمکی قابلیت شبکه سازي پرداخته اند. 
اي رشرکت جدید که در اقتصاد آفریقاي زیر صحرا کار می کنند، غنا ب 203کنند. در داده اولیه گردآوري شده از 

ر در زمینه هاي اقتصادي و سایر اجتماعی به کا این مطالعه انتخاب شد. با توجه به استراتژي هاي نوآورانه، این مطالعه
  آید، می 
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  نکات مقاله:

  
   



  یکسیستم هاي پشتیبان تصمیم گیري و برنامه ریزي استراتژیک و مساله آگاهی استراتژنکته مقاله: 

Decision support systems and strategic planning: 
information technology and SMEs’ performance 

Fotis Kitsios* and Maria Kamariotou 

Decision Support Systems, Vol. 3, Nos. 1/2, 2018 

  

راي بشرکت هاي کوچک و  متوسط، ی هستند. لحت تاثیر بحران هاي ماهمواره تشرکت هاي کوچک و متوسط، 
ن، شرکت افزون بر ای این مساله، باید همسوسازي داشته باشند تا اطلاعات را براي محیط خود حفظ کند.رویارویی با 

نند کهاي کوچک و متوسط تلاش می کنند تا استراتژي کسب و کار را با استراتژي فن آوري اطلاعات همسو سازي 
 وآورانه بوده و رشد خود را افزایش دهند(بورلیتدیس  ونیز  نو  نمایندرقابت  تا بتوانند در محیط عدم قطعیت کنونی

). مهم ترین چالش هایی که شرکت هاي کوچک و متوسط با آن روبرو هستند و به شکست 2014تریانتافیلوپولوس، 
هیم فقدان تصمیم گیري استراتژیک و تس فرایند همسوسازي منتج می شود که فاقد برنامه ریزي آگاهانه می شود.

) وقتی  شرکت هاي کوچک و متوسط قصد داشته باشند تا رقابتی شوند و 2004اطلاعات (راتنام و همکاران، 
آنگاه می توانند از سیستم هاي پشتیبان تصمیم براي تصمیم گیري در پیچیدگی را در تصمیم گیري کاهش دهند، 

 زمان مناسب و موثر استفاده کنند. 

 

  



  هشیاري کارآفرینی براي دسترسی به نوآوري تحقیق پاسخ گو به مشکلات نکته مقاله:

Entrepreneurial alertness toward responsible research and 
innovation: Digital technology makes the psychological heart of 
entrepreneurship pound 

Katharina Fellnhofer  
Technovation 118 (2022)  

  

، 1به هم مرتبط می باشند و فرصت هاي جدید را نشان می دهند. براي بعضی افراد، هشیاريینش ها و آگاهی شخصی ب
صت و راه تغییرات، فر از آگاهی بیشتريبر اساس آن، یک روش را پیشنهاد می کند که  -در جایگاه فرایند و منظر
کمک می کنند تا افراد ترکیب می کردند و  "4آگاهی"و  "3توسعه"شماي ، به وجود آید 2هاي ممکن ارزشمندي

  دامنه هاي دانش را فهم کند. منظور دامنه هاي دانشی است که به فرصت هاي کارآفرینی جدید می انجامد.

، اجازه می دهد تا فرد فهم قابل توجهی را از این قضیه داشته باشد که چگونه ایده ها 5به عنوان نتیجه، مقیاس هشیاري
و چگونه به نتیجه می رسند. ایده هایی که نشان می دهند افراد چگونه فرصت ها را براي تولید محصول آغاز می شوند 

فعالیت ت که کننده این پندار اس پشتیبانیاین مطالعه بر مبناي تحقیقی است که یا خدمات سودآور کشف می کنند. 
 در اکوسیستم تسهیل کننده هشیاري کارآفرینی می باشد.  6اکتشاف کارآفرینیهاي 

 

  

                                                           
1 alertness 
2 valuable possibilities 
3 development 
4 alertness 
5 scale of alertness 
6 entrepreneurial discovery 



 

  در کاربرد پنج نیروي مدل پورتر  هشیاري استراتژیک نکته مقاله:

The Role of Strategic Vigilance in Applying the 
Porter Model of The Five Forces in A Sample of 
Private Hospitals  

Habib Marouh Nasser Al-Yasiri, **Researcher: Ahmed Ghazi Mahdi Al-
Yasiry Asmaa Habib Nehme International Journal of Research in Social 
Sciences and Humanities 

  1گونه هشیاري استراتژیک

کار ه بدر کاربرد پژوهش تواند به صورت زیر تعقیب می شود و می داراي ابعادي است که هشیاري استراتژیک  
  . .گرفته شود

رقباي کنونی و بالقوه خود می شناسد، و همچنین دغدغه  ،سازمانآن، : فعالیتی است که از طریق 2هشیاري رقابتی -1
در آن سازمان رقابت کننده توسعه یابد و این مهم، از طریق اطلاعاتی بدست می  تا ه باشدرا داشتلازم محیطی 

آید که از تحلیل صنعت و تحلیل رقابت فراهم می آید، پس از آن تحلیل و استخراج نتایج صورت می پذیرد تا 
  .)133، 2010(موراد، در اتخاذ تصمیمات مناسب استفاده شود

سازمان  ،یک سري فرایند هاي رقابتی و مستمر است که از طریق آن ، شاملبازاریابی: هشیاري 3هشیاري بازاریابی -2
ي براي دستیابی به شاخص هاي بالقوه بپردازد. شاخص هاي بالقوه امی تواند به تحلیل و مونیتور محیط بازاریابی 

بهبود  ی گذارد و برايکه مرتبط با فرصت ها و تهدید هایی می باشد که بر بقاي سازمان و هشیاري آن تاثیر م
ند فرایباید هشیاري بازاریابی به این معنا است که  .)52، ص 2012عملکرد سازمان استفاده می شود.(نور العابدین، 

اطلاعات مرتبط به بازار سازمان انجام شود تا سازمان نسبت به محیط  تحقیق، گردآوري، پردازش، منتشر کردن
از طریق هشیاري بازاریابی است که یک سازمان توسعه خود را در بازار دنبال در عمل، اطراف خود آگاه شود، 

یغاتی کمپین هاي تبلو همچنین را در می یابد خود را در بازار بدست می آورد، رفتار مشتري  می کند، موقعیت 
 .)14، 2010(یوسف، را علیه رقبا به راه می اندازد

عناصر در محیط سازمان می باشد که در گونه هشیاري سایر  : این گونه هشیاري، در مورد4هشیاري محیطی -3
که دغدغه مونیتورینگ توسعه شناخته شده است  5بازاریابی به حساب نیامده اند و همچنین به عنوان هشیاري جامع

 . )69، 2007فرهنگی، دموگرافیک، حقوقی، سیاسی را دارد(مورسی و سالیم، 

                                                           
1 strategic vigilance 
2 Competitive vigilance 
3 Marketing vigilance 
4 Environmental vigilance 
5 comprehensive vigilance 



فعالیتی است سازمانی و پیاده سازي آن وظیفه دشواري براي سازمان می باشد و جنبه گسترده  ،مونیتورینگ سیاسی -4
،  2007محیط دربر می گیرد و همه رویداد ها و تحولات را در زمینه محیط شامل می شود. (عمر، سایر اي از 

133-132( 

ت ها ازمان براي شناسایی فرصتوسط س مونتیورینگ و تحلیل محیط تکنولوژیکمنظور :  1هشیاري تکنولوژیک -5
 کاري مرتبط با فعالیتتکنولوژي  آگاهی نسبت به هسازمان ب.  این مساله اجازه می دهد تا و تهدید ها می باشد

 .)25، 2015(حسین، رخ دهدو افزایش رقابت پذیري در تملیک نوآوري تکنولوژیک  دست یابد

  

   

                                                           
1 Technological vigilance 



  تحلیل شبکه قدرت سازمانی از طریق رویکرد کل گرا با استفاده از استراتژي هاي توافق نکته مقاله:

Analysis of organizational 
power networks through a 
holistic approach using 
consensus strategies  

Valentina Ramos a,∗, Antonio Franco-Crespo a, Lien Gonz alez-Perez a, Yasel 
Guerra a, 
Carlos Ramos-Galarza b, Pablo Pazmino ~ c, Eduardo Tejer 

استراتژي توافق مورد استفاده، یکپارچگی همه شبکه ها مورد تحلیل می گردد. وقتی از رویکردهاي فردي با تکیه بر 
که اخیرا  شناسی استتوجه داریم. این یک روش اهمیت منابع فردي استاندارد به چیزي بیش از صحبت می کنیم، یعنی 

؛ لوپز کورتز و 2016براي یکپارچه کردن اولویت بندي ابزار هاي مختلف استفاده می شود (کروز مونتکودو و همکاران، 
تهیه  هاولی يگزارش کاربردابتدا باید یک براي استفاده از این روش شناسی، . )2017؛ تجریا و همکاران، 2018همکاران، 

 ررسی می شود.ب مطالعات مرتبط با علوم اجتماعیبعضی مفاهیم مطرح شده در اعتبار ش است که بر اساس این گزارو  کرد
در بعضی مطالعات مربوط به علوم اجتماعی، بحث شبکه سازي، پیش کشیده می شود، در شبکه سازي، بحث گراف ها و 

 بحثی است که اهمیت خود را دارد. براي اکتشاف مرکزیت گراف ها،ایده نرمال سازي  مرکزیت آنها پیش می آید.
 مستقیم سنجش شبکه هاي ارتباطات، براي هم این مساله ادامه یافته است،  شبکه هاي ارتباطاتبحث همچنین اخیرا در 

 مرکزیتتحلیل عاملی نشان داد که افزون بر این، نتایج  .)2018(آدالات و همکاران، استفاده می شود بین شبکه ها روابط 
از شاخص هاي  1یک صفتمرکزیت  هاي نرمال شده، در واقع شبکه ها همبسته می شود. روابط شده، با  سازي نرمالهاي 

داشتن توافق استراتژیک کافی در زمینه  .به دست می آید ).2008(می باشد که از پژوهش والنتته و همکاران  2مرکزیت
می تواند ظرفیت طبقه بندي افراد مرتبط به سازمان ها را افزایش دهد. این فهرست از افراد می  3شبکه هاي قدرت سازمانی

 با در نظر آوردن منابع مختلف قدرت که در آن افراد ممکن استوقتی این فهرست را به کار می گیریم، تواند بلند باشد، 
زینه اعتبار به طور مستقیم کاهش دهنده ه فهرست از منابع، ، دریافته می شود که این به طور برابر یا نابرابر مرتبط باشند

کارکنان در درون سازمان انجام شود.  عاجازه می دهد تا تصمیم گیري بهتر انجام شود و توزی هستند. این کار، 4تجربی
نتایج آنها می تواند هم از لحاظ نظري و هم از لحاظ عملی اهمیت داشته باشد و مدیران را کمک کند تا اولویت هاي 

  استراتژیک را در سازمان شکل دهند. 

   

                                                           
1 property 
2 centrality 
3 organizational power networks 
4 experimental validation 



  رابطه توافق استراتژیک و عملکرد سازمانی نکته مقاله:

TEST THE RELATIONSHIP BETWEEN STRATEGIC CONSENSUS 
AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE 

Bareas A.K., Alhimyari B.A., Aljanabi A.A.A 

POLISH JOURNAL OF MANAGEMENT 
STUDIES 
Bareas A.K., Alhimyari B.A., Aljanabi A.A.A 

 

فعالیت یادگیري سازمانی با  هدف بهبود عملکرد سازمانی از طریق منفعت حاصل کردن از توسعه آموزش بدست می آید. 
ا با استفاده از فرصت ها و اجتناب از تهدیده ،مزیت هااستفاده از و تلاش کردن براي مونیتور کردن جنبش هاي محیطی 

توافق ر نهایت دو  به وجود آیدق استراتژیک بین سطوح اجرایی مختلف در این فعالیت ها می باشد  باعث می شود تا تواف
حس می  ایر افرادسارتقاي فرهنگ پذیرش در اینجا نیاز به یک فرهنگ پذیرش و نیز  .شکل گیردبین تیم مدیریت ارشد 

ر دي یادگیري سازمان و مونیتور کردن پی در پی، نگرش هاشود. براي این که این ارتقاي فرهنگ پذیرش رخ دهد، باید 
کردن براي ورود به بازار  کارافزایش عملکرد سازمان را با خود دارد. در نهایت هم این ارتقاي فرهنگ، و  باشدذهنمان 
 ار ازک همچنین با اینتمرکز لازم ایجاد می شود.  شود،محدود اگر قرار باشد به بازار محلی و نیز بهبود می یابد جدید 
 .شوك هاي قوي بازار جلوگیري می شوداثرات 

  



  مدل چند سطحی فرهنگ سازمانی بازار محوري و آگاهی استراتژیک نکته مقاله:

  

Homburg, C., & Pflesser, C. (2000). A Multiple-Layer Model of Market 
Oriented Organizational Culture: Measurement Issues and Performance 
Outcomes. Journal of Marketing Research, 37, 449-462.  
https://doi.org/10.1509%2Fjmkr.37.4.449.18786 

قابلیت هاي بازسازي منبع "و  "1قابلیت پاسخ گویی بازار"ازاریابی پویا مانند یافته ها نشان می دهد که قابلیت ب
ان ، اثربخشی قابلیت هاي بازاریابی پویا را نشاین یافته ها تاثیرات مهمی بر عملکرد صادرات دارد. نتایج "2بازاریابی
را بسازند تا به عملکرد مورد تمایل دست یابند. به خصوص   3ضروري است تا شرکت ها قابلیت بازاریابی پویامی دهد. 

  در بازارهاي خارج از کشور، جایی که محیط بازار به طور کامل متفاوت می باشد. 

   

                                                           
1 market responding capabilities 
2 marketing resource rebuilding capabilities 
3 dynamic marketing capabilities 

https://doi.org/10.1509%2Fjmkr.37.4.449.18786


  نکته مقاله:

Relationship of Transformational Leadership, Organizational 
Learning and Organizational Performance 

Amena Y. Mutahar1*, Amran Md Rasli2, Basheer M. Al-Ghazali3 

  

  و یادگیري سازمانی 1رهبري دگردیسی

؛ 1994، سنگه و همکاران، 1990(سنگه، مطالعات گذشته رابطه اي بین رهبري و یادگیري سازمانی را نشان می دهد
مورد نیاز، انرژي مورد نیاز،  . رهبري دگردیسی تیم ها را توسعه می دهند و جهت گیري)1986توشمان و نادلر، 

اس، فرایند تغییر و یادگیري سازمانی می تواند القا می شود(ب ،پشتیبان مورد نیاز را به آنها می بخشد و بدین ترتیب
ارها ک مذکور، به سازمان ها اجازه می دهد تا از یادگیري از طریق آزمایش، کاوش و ارتباطاتسبک رهبري  .)1999

نماینده  ،رهبران دگردیسی .)1986، توشمان و نادلر، 1994؛ سنگه و همکاران، 2007و همکاران، (منگوك را پیش برد
نین چد. نسازمانده و آموزش دهنده در فرایند یادگیري سازمانی می باشرهبران، می باشند، همچنین  3کاتالیزور 2هاي

گیزش نیروي اصلی انرهبران، یادگیري را به صورت رقابتی جلو ببرد.  ان،اجازه می دهد تا رهبر به ماسبک رهبري، 
و  فایق آید 5و مشکلات خارجی 4بر فضاي ظن درون سازمانی فراهم سازد و دهنده باشند و هر آنچه را که نیاز باشد

زمانی و تاثیر تاثیر رهبري دگردیسی بر ارتباطات سا .)1994(سنگه و همکاران، کندیادگیري را در سازمان نهادینه 
منجر به اثر غیر مستقیم سبک رهبري دگردیسی در سازمان می باشد(سینگه و  ،ارتباطات بر یادگیري سازمانی

ه ب، بر مبناي اندیشه هاي بالا، ظرفیت رهبري دگردیسی، باید بنابراین .)1996. آرجریس و شون، 1994همکاران، 
سازمانی در شرکت ها در نظر گرفته می شود (گارسیا مورتالز و  یکی از فاکتورهاي مهم براي توسعه یادگیريعنوان 

  .)2012همکاران، 

 
 

   

                                                           
1 Transformational Leadership 
2 agent 
3 catalytic 
4 inner suspicion 
55 outer problems 



  نکته مقاله:

Exploring the Relationships between the Learning Organization and 

Organizational Performance  

Bareas A.K., Alhimyari B.A., Aljanabi A.A.A 

POLISH JOURNAL OF MANAGEMENT 

STUDIES 

Bareas A.K., Alhimyari B.A., Aljanabi A.A.A 

  

ته و نظرها برانگیخزمینه تغییر سازمان بین پژوهش گران حوزه اي را در توجه قابل ملاحظه  ،مفهوم یادگیري سازمانی
ریت مدی سعه سازمانی، توسعه منابع انسانی وتوشامل ابعاد  مفهوم یادگیري سازمانی، به خود جلب می کند، را

؛ باکر و سینکولا، 1996(دیکسون،  می باشد عملکرد سازمانی در مقوله به عنوان القا کنندهمی باشد که  استراتژیک
 افزایشعلیرغم . .)2009، ولدي، 2007؛ لیپشیتز و همکاران، 2004؛ باپوجی و کروسان، 2003؛ براون و برودنی، 1999

ادگیري سازمانی یتوجه به تاثیر یادگیري سازمانی بر عملکرد سازمانی، تنها مطالعات اندکی به آزمودن روابط بین ایده 
؛ براون و برودنی، 2000؛ هولتون و کایزر، 1998(ژاکوب، نددر بخش دولتی پرداخته ابه خصوص و عملکرد سازمانی 

2003(.   

شفافیت  ابی بهدستیمساله ابتدا عملکرد سازمانی تشریح شود، ن یادگیرنده و قبل از این که به طور کامل روابط سازما
ادگیري ی می باشد. با دو اصطلاح و البته الزامی مفید بحث می شود که درباره یادگیري سازمانی و سازمان یادگیرنده

، دهم استفاده می شونجایگزین صورت به طور مداوم و اغلب سردرگم کننده اي به  ،سازمانی و سازمان یادگیرنده
(براي اهمیت خود را دارد  ،1شرح تصویر موقعیت سازماننیز و موقعیت سازمان  در زمینه سطح توافقدستیابی به البته 

و میلر،  1997، تسانگ، 1999اسمیت و آراجو،  -. ایسترباي2002و  2001، اورتنبلد، 2005بحث مقایسه، گورلیک، 
 ر،اطلاعات می باشد. از سوي دیگ فرایند تملیک، تفسیر، توزیع و ساخت معانیشامل یادگیري سازمانی  .)1996

(واتکینس و ئه می کنداست که در آن سازمان مرحله پیشرفته اي از رشد خود را ارا 2وضعیتی ،سازمان یادگیرنده
ت چرا نظري اس استفاده می کنیم که برساختی "سازمان یادگیرنده"ما به طور مستمر از اصطلاح . )1996مارسیک، 

ن، به رویکرد سیستمی براي تحلیل سیستم بپردازیم (کاتز و کاتئوري سازمان،  که به ما اجازه می دهد تا در درون پهنه
بر عملکرد سازمانی بدین طریق  رویکرد سیستمیتاثیر ) و 1996، 1993واتکینس و مارسیک، ، 1990؛ سنگه، 1960

                                                           
1 delineation 
2 state 



 در این رابطه وجود دارد و هر کدامگرچه رویکردهاي بسیاري  )2013یر، ؛ کارتر و گر2009(ولدلی، تشریح می شود
وضوع، با مطالعه ادبیات مربوط با م ارائه می دهند.در ادبیات  ی رایادگیري سازماناز تعاریف مختلفی از این رویکردها، 

مان رویکردهاي مربوط به سازویژگی هاي مشترکی در این میان می تواند شناسایی می شود. اغلب در می یابیم که 
  هستند که داراي دو خصیصه زیر هستند:   1موجودیت هاي  ارگانیک ،یادگیرنده فرض می دارند که سازمان ها

  الف) ظرفیت یادگیري 

  ب) یادگیري مستمر

  باید با آنها انطباق یافت. در هر سطح از فرد، گروه یا سازمان  ی هستند کهویژگی هایاین دو و 

  

   

                                                           
1 organic entities 



  مقاله:نکته 

THE LACK OF CONSENSUS ABOUT STRATEGIC 
CONSENSUS: ADVANCING THEORY AND RESEARCH 

Franz W. Kellermanns 

Jorge Walter 

  

 وظیفه اي ارزیابی توافق شناختی در تیم هايبه که این است  توافق استراتژیکدستیابی به یک راه جایگزین براي 
، توافق روي اهمیت به آن پژوهش هاي مرتبطسایر در این تحقیق و  ) 2005(مثلا اسمیت جنتش و کریگر، بپردازیم

هر و  هشدبین اعضاي سازمان محاسبه در همبستگی متوسط در این تحقیق، . مطرح شده است. 1مساله شاخص انسجام
 استفاده می شود، هم ) 1991این رویکرد توسط باومن(نشان گر توافق بالاتر می باشد. ، باشدبالاتر آن میانگین چه 

ته مورد بررسی قرار گرف ،در یک نمونه یکسان ،توافق و عملکرددو مقوله ره خوردگی گدو مطالعه در امروزه، تنها 
و در دیگري هم از رویکرد دیگري بهره گرفته شده  شدهثبات استفاده  هاي شاخص مطالعه ها، اند و در یکی از

و  2این یافته ها پیشنهاد می کند که شاخص هاي اقلیدسی). 2005؛ اسمیت جنتش و همکاران، 2003(کلرمن، است.
این امکان وجود دارد تا بر نتایج در رابطه با عملکرد ، شکل می گیرد 3بر مبناي همبستگی توافق ،شاخص هاي توافق

    ا متفاوت هستند. و این دو شاخص، در واقع، نشانگر پدیده هاي نسبت تاثیر بگذارد

   

                                                           
1 index of consistency 
2 Euclidian-based 
3 correlation-based measures of consensus 



  تاثیر آگاهی استراتژیک بر افزایش سیستم مصونیت سازمانی  نکته مقاله:

The Impact of Strategic Awareness on Enhancing Organizational 
Immunity System: An Applied Study on Jordanian Food 
Manufacturing Companies 

Ghazy Al-Badayneh 

International Review of Management and 
Marketing 

International Review of Management and Marketing, 2021, 11(2), 47-58 
  

تجدید حیات استراتژیک به عنوان نقطه ورودي براي تقویت سیستم ") در تحقیق خود با عنوان 2019عبودي (
و  2ن اجرایی می باشد در دانشگاه نورثرن تکنیکال، یک مطالعه تحلیلی از نگرش هاي یک نمونه از رهبرا"1مصونیت

 ابعاد وتاثیر فعالیت هاي احیاي استراتژیک در مورد بازنمایی مطالعه قصد دارد تا این  .می باشد 3دانشگاه موسول
بازنمایی شود (فعالیت هاي کاوش، فعالیت سرمایه گذاري) بر مبناي سازمان طبیعی، سیستم مصونیت،  مختلف آن،

  سیستم مصونیت سازمانی). 

و دانشگاه  4، جمعیت مورد مطالعه شامل دانشگاه تکنیکالاستمطالعه از رویکرد تحلیلی و توصیفی بهره گرفته این 
اجرایی  انبررهبین از این نمونه تصادفی، ، است از جامعه آماري مطالعه یک نمونه تصادفی بازنماینده است که موصول

العه مط عاونین آنها و روساي دانشکده ها. اینروساي دانشگاه، م : متشکل از عنصر می باشد 218شامل  وبدست آمده 
د. این مطالعه جود دارو تاثیر معناداري بین متغیرهاي مورد مطالعه و این گونه نتیجه گرفت که رابطه هاي همبستگی 

پیشنهاد می دهد که مدیریت کالج هاي مورد مطالعه باید به تدوین استراتژي یکپارچه اي بپردازد تا فرهنگی راه بیفتد 
لیت هاي توجه و افزایش سرمایه گذاري استراتژیک و فعا بهعلاوه بر نیاز که سیستم مصونیت سازمانی را بهبود بخشد. 

کل شبراي ساخت یک مرکز استراتژیک متمایز تلاش  ،در دانشکده هاي مورد تحقیق ،کاوشی براي  احیاي سازمان
یطی براي رویارویی با خطرات محبه حساب می آید و  ایمن،به عنوان یک سیستم می گیرد. این مرکز استراتژیک، 

  . به کار می آید. اه حل هاي متناسب و توسعه ر
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2 Northern Technical University 
33 University of Mosul 
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  ارزیابی حکمرانی تسهیم شده و رابطه آن با آگاهی استراتژیک  نکته مقاله:

An evaluation of shared governance in public 
universities in Kenya: Students lens 

Asesa Amondi Edna Aluoch 

International Journal of Educational 
Administration and Policy Studies 

Vol.10(11), pp. 148-159, December 2018 

حکمرانی تسهیم شده، هم واقعیتی عملیاتی و هم واقعیتی ایده آل می باشد که متعلق به روش هایی می باشد که در 
) 1960کورسن ( .)2000آن بحث هاي در مورد سیاست گذاري  در دانشگاه ها و کالج ها شکل می گیرد (هینز، 

 اشاره به آموزش "1حکمرانی") آمده است. استفاده از اصطلاح 2003همان طور که در منبع دیگري (کاتر و همکاران، 
ین افراد بوقتی تصمیم گیري .. با بالا بردن سطح آموزش مساله حکمرانی تسهیل می شود، چون داردبالاتر  در سطح

رایی بوط به کلاس درس و مدیریت اجدرسی، دستورالعمل، تحقیق و مسائل مر تسهیم شود، اختیار لازم در مورد برنامه
امکانات فیزیکی توسعه ر دانشجویی، وهمانند فایننس، ام ،2دارند و سایر عملیات هاي موسسات دانشگاهیدانشکده را 

هستند که مختلفی حوزه هاي تاثیر  )2000، هینز، 1978(مورتیمر و مک کونل،  ، بهبود می یابدمجتمع، روابط عمومی
نقش "براي توضیح نحوه تاثیر حکمرانی باید حتما به مساله ، تاثیر می گذارند حکمرانی موسسات آکادمیک بر

انشگاه ها در دگذشته برنامه هاي آکادمیک هم ریشه در  ،نقش دانشکدهتعریف اشاره کرد. نکته اینکه،  "دانشکده
، بنیامین 1981، 1980(لی، ، اهمیت ویژه خود را داردهستندکه در جامعه آموزش عالی براي همه کسانی   نیزدارد و 

  . )1998و کارول، 
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  تاثیر چابکی استراتژیک بر مدیریت مستمر کسب و کار نکته مقاله:

IMPACT OF STRATEGIC AGILITY ON BUSINESS 
CONTINUITY MANAGEMENT ( 

BCM): THE 
MODERATING ROLE OF ENTREPRENEURIAL 
ALERTNES  

mani Abu Rumman, Al-Ahliyya Amman University 

Journal of Management Information and Decision Sciences 

Volume 25, Special Issue 4, 202 
  

ر تمرکز ب ، در چابکی،سریع به آشفتگی است یمی ماند و واکنش 1قابلیتی است که با مدیریت دانش، کارا ، یچابک
(تایکسریا و جونیور،  است سازمانی و غیره 4محصول به بازار، فرایند پیکربندي مجدد 3ارائه (استقرار) 2زمان بندي

توانایی  ،و چابکی در همکاري 7، چابکی سازمانی6، چابکی سازمانی 5، چابکی مشترياستراتژیک یچابک .)2019
فرصت  از  ) چابکی استراتژي2020سازمان براي باز تولید از طریق بازخور مشتري، چابکی مشتري (کنها و همکاران، 

را این گونه تعریف کرده  8چابکی شراکتی .)2020چابکی زنجیره تامین بهره می گیرد(دز،  با استفاده ازهاي بالقوه 
 ت ها و ساخت محصول از طریق فرایند هاي تامین، مشتري، تامین، لجستیکاند: توانایی سازمان براي استفاده از فرص

چابکی استراتژیک، اهمیت دارد تا روي چابکی مشتري، عملیات و دست یابی به براي  .)2019(کلاوس و همکاران، 
  . )2020(زینگ و همکاران، تمرکز می شود 10، چابکی شراکتی9چابکی داخلی
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  تحلیل محیطی و تاثیر قابلیت رقابتی  نکات مقاله:

Environmental Analysis and its Impact on the Competitive Capabilities 
of the Commercial Banks Operating in Jorda 

Sulieman Ibraheem Shelash AL-HAWARY1 
Ahmad Mousa AL-HAMWAN 

ه ، نقاط ضعف، فرصت ها و تهدید ها دنبال می کنیم، و نیز بوقتی فرایند تحلیل محیطی را براي شناسایی نقاط قوت
ردگیري  -2فرایند تحلیل محیطی و  -1یعنی می پردازیم، می بینیم که این دو مقوله  2عقیده استراتژیک 1ردگیري

سازمان ربط دارند. در ضمن، وقتی ردگیري عقیده استراتژیک شرایط داخلی و خارجی  عقیده استراتژیک، به مسائل
هم به میان می  "4بالقوهانتخاب "و  "3انتخاب استراتژیک"مفهوم دو به طور علمی مطرح می شود دیده می شود که 

 استفاده سازمان به کارامدي و اثربخشی بالااز بخش هاي تحقیق و توسعه باید  ردگیري عقیده استراتژیک، . برايآیند
ابد به براي این کار بانجام می شود، تصمیمات مناسب در هدف گذاري بررسی تحلیل فرایند محیط از طریق کرد و 

  . داشته باشندند تاثیر بالقوه بر اهداف نمی توانیز توجه کرد. متغیرهایی که سایر متغیر ها 

پیکربندي ار، با این کو  به حساب می آیدبه عنوان یک منبع اصلی رقابت پذیري  ،عاتتمرکز بر مطالعه و تحلیل اطلا
  . اتخاذ کرد با تکیه بر این روش به صورتی که همه تصمیمات را بتوان ،نیز شکل می گیرد پایگاه داده

و  ،شودروزآمد  ،در محیط داخلی، باعث می شود تا روش هاي مورد انطباقتوجه به شناسایی نقاط ضعف و قدرت، 
  دیده می شود. ارت آپ تاسگرایش ها به تغییرات محیطی در فرایند هاي برنامه ریزي کلی 
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  نکات مقاله:

Ajmal, Muhammad; Lodhi, Suleman Aziz (2015) : Exploring organizational 
consciousness: A critical approach towards organizational behavior, Pakistan 
Journal of 
Commerce and Social Sciences (PJCSS), ISSN 2309-8619, Johar Education 
Society, Pakistan 
(JESPK), Lahore, Vol. 9, Iss. 1, pp. 202-217 

 

  
   



  فقدان توافق درباره توافق استراتژیک:  نکات مقاله:

THE LACK OF CONSENSUS ABOUT STRATEGIC 
CONSENSUS: ADVANCING THEORY AND RESEARCH 

Franz W. Kellermanns 

Jorge Walter 

Christoph Lechner 

Steven W. Floyd 

جود وو ارتباط بینابین آنها مهمند ارجاع به عناصري دارد که در محیط عملیاتی شرکت  ،پیچیدگی محیطی
در قالب  محیط عملیاتی را آزمون کرده است وبین عناصر رابطه  .)1993(راجاگوپالان، رشید و داتا، مطالعه ..دارد

راي خلق ب نیاز به سطوح بالاتر توافق استراتژیک ،که سازمان ها در محیطی پیچیده است تئوري پیشنهاد دادهیک 
  د.نپیاده سازي استراتژي هاي پیچیده بپردازفرایندتا به پشتیبانی  دارندساختار یکپارچه 

   



   .استراتژیک،  از طریق پراکتیس استراتژیکدستیابی به توافق  نکات مقاله:

Achieving Strategic Consensus through Individuals’ Social Practice: The 
Perspective of 
Kuwaiti Managers 

Jarrah Al Mansour and Demola Obembe 

Faculty of Business and Law, De Montfort University, UK 
Contact: Jarrah Al Mansour, Faculty of Business and Law, De Montfort 
University, The 
Gateway, Leicester, LE1 9BH, UK 

 تراتژياس مفهوم وجود فهم هاي متفاوت از خودبه دلیل  ،در یک سازمان دیده می شود که فقدان توافق استراتژیک
مر منجر سردرگمی مستوجود تفاوت بین فهم هاي مدیران از استراتژي، باعث در عوض،  البتهاست، نزد افراد مختلف 

خود را نشان نیز در تضاد بین مدیران و ) بازتاب داشته است 2004می شود. این مساله در تحقیق بالوگان و جانسون (
ت مدیران در ذهنینتایج طبیعی تفسیر هاي متفاوت استراتژي سازمانی یکسان است. این تضاد همچنین به  ،دهمی د

، ردازندمی پ حفظ ذهنیت انعطاف پذیربه  وقتی مدیران .ربط دارد و نحوه اقدام براي استراتژي سازمان جهت گیري
ي می باشد، مانع از درگیربه سازمانشان  وابستگی مدیراننحوه شخصیت و دهنده ویژگی هاي بازتاب این مساله 

مدیران در ارتباطات استراتژي و فرایند هاي پیاده سازي می شود. ذهنیت غیر انعطاف پذیر با کمبود تخصص همراه 
این امر انتقال پیام ها را در  سازمان به روشی است. در ضمن تفاوت هاي سنی بین مدیران هم در این زمینه موثر است. 

  متحد دشوار می سازد

   



  کات مقاله: ن

Competitive Priorities and Strategic Consensus in Emerging 
Economies: Evidence from IndiaEconomies: Evidence from Indi 

Ravi Kathuria 

Stephen J. Port 

N. N. Kathuria 

T. K. Kohli 

 1توتحقیقات خود را نشان داده است.(سارمینتوافق استراتژیک روي اولویت هاي رقابتی ساخت مساله اي است که در 
، یونت و 1984نشان می دهد(یعنی هایز  و ویلرایت،  حوزه مدیریت عملیات). چند مطالعه خود را 2008و همکاران، 

بر توافق استراتژیک و یا همسوسازي تمرکز کرده اند، اما مطالعات  )2001. پاپکه شلدز و مالهورتا، 1996همکاران، 
 35وي ري هم هستند که به مساله توافق بین چند طرف پرداخته اند. بر مبناي یک مطالعه هدایت شده اندك دیگر

) به این نتیجه رسیده است که نوعی فقدان توافق 1986سازنده در حوزه صنایع ماشین ابزار در آمریکا، سوامیداس (
بین مدیران ارشد و مدیران ساخت و تولید وجود دارد. همان مقدار که مدیران اجرایی ارشد بر تکنولوژي و کیفیت 

له هزینه تاکید دارند و بابد به قول و قرار هاي تحویل محصول و تاکید دارند،  مدیران ساخت و تولید هم بر  مسا
) همچنین اشاره کرده اند که فقدان توافق روي اولویت هاي رقابتی 1999قطعات متعهد باشند. کاتوریا و همکاران (

، از در تحقیقی) 1999ساخت و تولید بین دو سطح از مدیران در آمریکا مساله اي جدي است. بویر و مک درموت(
بهره گرفته اند تا توافق استراتژیک را بین هفت مجتمع صنعتی در آمریکا حاصل کنند. آنها  2رویکرد چند طرفه

اپراتورها ز نیمدیران و میزان اهمیت هر کدام از اولویت هاي رقابتی بین تفاوت معنادار آماري بین به بررسی همچنین 
  پرداخته اند. 
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  نکته مقاله:

Competitive Priorities and Strategic Consensus in Emerging 
Economies: Evidence from IndiaEconomies: Evidence from India 

Ravi Kathuria 

Stephen J. Port 

N. N. Kathuria 

T. K. Kohl 

راد جمعیت که میان افراد وجود دارد و البته اف 2بدین صورت تعریف شده است: درجه اي از نابرابري 1فاصله قدرت
به طور نسبی "درجه يیک کشور آن را طبیعی و نرمال می دانند و یک پیوستار را به ما می دهد یعنی از 

  ".4به شدت نابرابر"درجه ي (فاصله قدرت کم) تا "3برابر

ارند. داین نکته به طور کلی وجود دارد که البته که همه جوامع نابرابرند اما بعضی نسبت به بقیه نابرابري بیشتري 
در یک کشور ترجیح می دهند تا به صورت فردي عمل کنند و از گروه اشتراکی  درجه اي است که افراد 5فردگرایی

هند  -، در هند فاصله قدرت بالایی وجود دارد6بر مبناي یافته هاي هافستد  .)89، ص 1993فاصله بگیرند(هافستد، 
کشور در این نمونه می باشد. در منظر کلی، آمریکا جزء سه  50را دارد که در میان سه کشور اول از کل  77امتیاز 

کشور آحر در فاصله قدرت می باشد. این مفهوم بازتاب دهنده گستره ي تفاوت ها، در قدرت  و اختیار تصمیم گیري 
  در یک سازمان با فرهنگ خاص خودش باشد. 
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  مدل ذهنیت شناخت خلاق در هشیاري کارآفرینی فرصت کسب و کار نکته مقاله:

Developing a Creative-Cognitive Model of Entrepreneurial Alertness to 
Business Opportunities  

Vesa Puhakka 

Journal of Management and Strategy Vol. 2, No. 4; December 2011 

). به عنوان مثال، 2004هاي هیورستیک را استفاده می کنند (اوسوالد و گروسجین،  انسان ها انواع مختلفی از روش
 ران،در مورد دیگبر اساس تحقیقات وي، افراد گرایش به این دارند که ) دو تا از آنها را ارائه می کنند. 1995اشنایدر (

با آنچه از گذشته به عنوان نمونه هاي تجربی و نمونه هاي مثالی در ذهن خود گردآوري کرده  از طریق تطبیق دادن
پس یک روش شد تطبیق  .)1996است(بوسیتنتز و لائو،  1این روش هیورستیک، نوعی لنگر اندازياند، قضاوت کنند. 

ین ما کمک می کند، اما همچن بسیار  به دادن این روش، یک روش خوب هیوریستیک می باشد چرا که تجربه معمولا
  می تواند باعث گمراهی هم بشود. 

روش هیورستیک، این بدین معنی است ما بر مبناي نمونه هایی در حافظه کار می کنیم که می توانیم نمونه هاي آماده 
و اعتماد به نفس به جایی فراتر از بازنمایی ) روش هیورستیک را 1997را پیدا کنیم. علاوه بر این، بوسنتیز و بارنی (

بازنمایی به معناي این است که افراد تعمیم هایی را بر مبناي صرفا تجربیاتی اندك انجام می  ببرذ. بیش از حد
به عبارت دیگر،  .)1971؛ تورسکی و کانمان، 1980: نیزبت و راس، 1990، 2دهند(همچنین مراجعه کنید به بازرمن

می تواند باور کند که همه خرگوش ها سفیدند. اعتماد به نفس بیش از  اگر فردي چهار خرگوش سفید دیده باشد، او
به معناي این است که افراد موقعیت هایی را به طور خوش بینانه می بینند.(مراجعه کنید فیشهوف، اسلویک و حد، 

 ون باور دارندبه عنوان نمونه، ممکن است که کارآفرینان، کسب و کارهاي تازه را می سازند چ .)1977لیختنشتاین، 
  باشد.عقیده ذهنی ما که فرصت هایی که می بینند، واقعی اند، گرچه واقعیت می تواند مخالف 
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  توجه، محدودیت و حل مشکلات نکته مقاله:

  

  
  

  
  



  

  کارآفرینی، هشیاري و توجه نکته مقاله:

ENTREPRENEURIAL ALERTNESS AND PAYING ATTENTION 

DAVE VALLIERE 

Journal of Enterprising Culture 
Vol. 21, No. 1 (March 2013) 1–17 

ماعی اجت -، حلقه ارتباطی بسیار حساس و مهمی بین نوآوري، شکار فرصت و مزیت اقتصادي1هشیاري کارآفرینی
عت رساندن منف دربدون کارآفرینان هشیار که فرصت هاي بالقوه را کشف کنند، نوآوري ها، مشارکت اندکی  است.

ن کارآفرینان، و ایمی شود کارآفرینان بیشتر  ظهورالزاما منجر به هشیاري بیشتر، براي  کارآفرینان، در جامعه دارند. 
که حتما  اده کنندفاست فرصت هاي اقتصادي نیز می توانند از آن دسته و  فرصت ها دارند در شکاررا موفقیت بیشتري 
 هدف بزرگتر هشیاري کارآفرینی، نیازمند این استبه دستیابی به اما  و امکان سنجی اقتصادي دارند. جواب می دهند

فرایند باید به و  است که منظر شفاف و غیر مبهمی وجود داشته باشد، اما هدف دستیابی به هشیاري کارآفرینی بیشتر
   )2006(پسیاینن و همکاران، ، حال به هر نوعی که می خواهد باشد. پرداخت شناختی کارآفرینان

   

                                                           
1 Entrepreneurial alertness 



هشیاري کارآفرینی و عملکرد شرکت هاي کسب و کار جدید، تسهیل کردن نقش هاي  نکته مقاله:
  شبکه سازي

Entrepreneurial alertness and new venture performance: Facilitating roles 
of networking capability  

Samuel Adomako, Albert Danso, […], and Bedman Narteh+1View all 
authors and affiliations Volume 36, Issu 

 

و  هره می گیرندب منابعاز ، کارآفرینان است فراتر از شبکه هاي اجتماعی ، چیزيبحث کارآفرینی و استفاده از منابع
و غیر  1روابط  رسمیمقوله هاي به  ،توسعه می دهند. شبکه سازي کسب و کاررا شبکه خود  ،کسب و کارپهنه در 

مل کسب که در تعاطرفین سیاسی  بین کسب و کار، این روابط رسمی و غیر رسمی،می پردازد. در هر شبکه  2رسمی
را می توان طرفین سیاسی در هر کسب و  و کار قرار دارند، برقرار است، به عنوان مثال، تامین کنندگان و خریداران

 "روابط مدیریتی"مساله روي  که شامل ادبیات گسترده اي استاین مطالعه  .)2007(یین و همکاران،  کار دانست
و به مفاهیم شبکه سازي قابلیت ها در  )2011؛ شنگ و همکاران، 2008(به عنوان مثال، لو و همکاران،  . متمرکز است

کسب و کار کارآفرینی به عنوان توانایی کارآفرینان براي مشتریان کلیدي می پردازد، در ضمن شبکه سازي بین 
ب نشان گر اهمیت روابط شبکه کساین حوزه،  ادبیات. دهدمد نظر قرار می را ت تامین کنندگان و رقبا در یک صنع

د(به عنوان کارآفرینان را با دسترسی به منابع بازار، پشتیبانی می کنن و کار در کارآفرینی می باشد: شبکه کسب و کار،
  )2007، یین و همکاران، 2008مثال، لو و همکاران، 
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  استراتژیک کارآفرینی و عملکرد کسب و کارآگاهی  نکته مقاله:

Strategic Entrepreneurial Awareness and Business Performance: 
Empirical Evidence from Small and Medium-sized Enterprises in 
Thailand 

3rd World Conference on Technology, Innovation and Entrepreneurship 
(WOCTINE) 

Pankom Sriboonlue 

 

راي به عنوان پل واسط ب ،به نوآوري سازمانی و خلاقیت کسب و کارباید  در هر سازمان، مدیریت و سرپرستان ارشد
راه هایی است براي برانگیختن کارکنان در جهت بهبود  ،در نتایج و عملکرد می باشد. این ها 1دستیابی به برتري

تظارات انکه  شکل می گیردمفهومی و دستیابی به کسب و کار خلاق و نوآور. در اینجا  فرایندهاي کاري جدید 
اضح است وباید بگوییم که جمع بندي،  برايمشتري را برآورده می سازد و اثربخشی عملیاتی را افزایش می دهد. 

به طور خاص تر، آید. می براي عملکرد کسب و کار به حساب  2عنصري ضروري ،آگاهی استراتژیک کارآفرینی
از اجزاي کلیدي آگاهی بازار به نظر می رسد که  به رهبري  5محوریت دادن با 4به صورت یکپارچه 3ایده تولید

استراتژیک است که منجر به جلوه نوآوري متعالی، خلاقیت برجسته در کسب و کار و عملکرد کسب و کار می 
   باشد. 
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  نکته مقاله:

Haraisa, Y. E. Al. 
(2022). The Impact of 
Strategic Alignment 
and Strategic 
Awareness On 

Strategic 
Performance: 

Evidence from 
Jordan. International 
Journal of Academic 
Research in 

Accounting 
Finance and 

Management 
Sciences, 12(4), 42–55  

  

که آگاهی استراتژیک، شرکت را با سیستم اطلاعات اند بیان کرده در مقاله خود، ) 2012دیویس و همکاران (
براي درك  ،ی می کند و نیز وجود یک سیستم اطلاعات استراتژیکیکپارچه از طریق تحلیل نیروهاي محیطی  پشتیبان

و استراتژي  1اتا به بدین روش،  رویه ه ،از طریق دستیابی به اطلاعات مرتبط با رقبا ضروري استشرکت، موقعیت کلی 
گردآوري می شود تا  2اطلاعات به صورت روشمند با تکیه بر سیستم اطلاعات استراتژیک، ها در بازار، تعیین شود. 
در ) 2022ا (هارایزدست یافته شود. بر مبناي آنچه در سطور بالا گفته شد،  ، به آسانی به آنهادر زمان ظهور مشکلات

ستفاده از توانایی سازمان ها براي ایعنی پرداخته است: آگاهی استراتژیک،  کبه تعریف آگاهی استراتژیمقاله خود، 
سیستم هاي اطلاعات و سیستم هاي اطلاعات استراتژیک،  ،منظور از زیر ساختار هادر اینجا، . زیرساختار ها ومنابع 

  از طریق تصمیم گیري عقلانی می باشد. 3اجتناب از رقابت شدید در جهتمحیط  نتوانایی سازمان براي اسکن کرد
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  نکته مقاله:

The Impact of Self-Awareness on Leadership Behavior 

ournal of Applied Leadership and Management 8, 1 – 21 

Peter Hartung 

و ریشه در تمایل و شوق براي ارتقاي سطح معیار دارد و منجر به فزونی مالی و یا  استویژگی حیاتی رهبران  ،انگیزه
انگیزه که باشد شاهد جلوه این نکته هستیم که افراد به تعقیب انرژیک پاداش هاي حاصل از منزلت براي کار می شود. 

ضی ت بروند حتی اگر در حین راه، بعو قدرتمند اهداف می پردازند و  نیز تلاش می کنند تا به جایی فراتر از انتظارا
  . )1998، 1(گولمناوقات مجبور به عقب نشینی شوند 
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  نکته مقاله:

.  

EMOTIONAL INTELLIGENCE AS DETERMINANT 
OF THE IDEAL CHARACTERISTICS TO DELIVER 
THE BEST SERVICE TO CUSTOMERS 

ELIZABETH MARIA VERMEULEN 

TECHNIKON WITWATERSRAND 

 

ه تسهیل صرفا بافراد  به گونه اي که ،می پردازدفردي ، به مساله کنترل و مدیریت احساسات 1قانون گذاري براي خود
کارها می پردازند و کمتر مداخله کنیم. قانون گذاري براي خود، یعنی آگاه بودن و به تاخیر افکندن خشنودي آنی 
براي تعقیب اهداف. همچنین براي قانون گذاري براي خود، باید به ریکاوري و احیا از پریشانی احساسی پرداخت. 

ناب کرد ولی براي مدیریت آن، می توان کارهاي زیادي کرد. قانون البته که نمی شود از پریشانی احساسی اجت
هوش عاطفی است که گذاري، مانند یک مکالمه مستمر است که فرد در درون خود انجام می دهد، در واقع، عنصر 

  .)1998b :93شما را از زندان احساس خود نجات می دهد (گولمن، 

این همیت قانون گذاري براي خود را در امر رهبري پیش بکشد و ) این خواست را دارد  تا ا1998b ،93گولمن (
قضیه را مطرح کند که قانون گذاري براي خود، یکپارچگی را افزایش می دهد و فقط فضیلت شخصی نیست، بلکه 

 2بد که در شرکت ها رخ می دهند، کارکردي از رفتار عجولانه چیزهاي بسیاري ازیک نقطه قوت سازمانی است. 
وانایی تاین دو است. قانون گذاري براي خود، به معناي مدیریت رفتار هاي عجولانه و احساسات پریشان می باشد. 

یک فرد براي مدیریت رفتار عجولانه و سر و کله زدن با اندوه و غم ها، باید شایستگی هاي پنج گانه زیر را  -اولیه
  داشته باشد:

  

                                                           
1 Self-Regulation 
2 impulsive behaviour 



  آگاهی از برند و علم نکته مقاله:

BRAND AWARENESS AND SUCCESS IN THE MAR 

Maia Setur Journal of International Scientific Publications 

Economy & Business ISSN 1314-7242, Volume 11, 2017 

 

خرید بدست می آید.  تصویر برند از طریق برنامه بازاریابی بدست می از تصویر برند، از طریق روانشناسی رضایت 
. تصویر برند، شامل ملحقاتی است. این ملحقات، باید در ذهن مشتري، زیبا، قوي و یکتا باشد. در آگاهی مشتري، آید

مشتریان شکل می گیرند. یعنی از این ملحقات استفاده می شود تا تجربه این ملحقات، بر مبناي تجربیات شخصی 
 دریافت شده از برند بدست می آید و به تعریفشخصی مشتري، کنترل شود. این تجربه مشتري از طریق اطلاعات 

خاص برند نزد هر شرکت خاص باز می گردد و نیز نظرات افراد آن شرکت، رویداد هاي آن شرکت و کشور متبوع 
ن آدر این مورد، تبلیغاتی که به صورت کارا درست شده و نیز بنابراین، آن شرکت در این قضیه تاثیر گذار است. 

صویر تدسته از رویداد هاي بازاریابی که احساسات مشتریان و افراد را بر می انگیزد، می تواند نقش مهمی ایفا کند. 
  و سوالات زیر در مورد آن مطرح می شود: برند دو جنبه دارد

  شما چگونه می خواهید که افراد، برند شما را درك کنند؟ ·
 چیست؟در حال حاضر،  ادراك شما از برند خودتان  ·

تشکیل تصویر برند، نه تنها به آنچه افراد می بینند، بستگی دارد بلکه به آنچه آنها می اندیشند و احساس می کنند نیز ربط 
یت از اکنون و از گذشته، از واقع :با این چشم و ذهن، می توان تاثیرات زیادي گذاشت، باید از هر چیزي بهره گرفتدارد. 

تصویر برند، چیزي است که به طور فیزیکی در برابر خریدار قرار می گیرد و توسط اندام و تخیل، عقلانی و احساسی. 
  در ذهن شکل می گیرد.  حسی دریافت می شود. این تصویر برند پس از دریافت اطلاعات

  



   3تبار، کارآفرینی و 2، قضاوت1هشیاري نکته مقاله:

ALERTNESS, JUDGMENT, AND THE ANTECEDENTS OF 
ENTREPRENEURSHIP  

Nicolai J. Foss  
Peter G. Klein  

  
که در ادبیات علمی  بود، 1982در سال  به صورت صریحدر قالب یک مکتوب، و براي اولین بار،  4برتري موضوع

توسط نویسندگان یعنی  5در این سال، موضوعی تحقیقی با عنوان جست و جو براي برتري رشته مدیریت ظهور کرد.
به میان کشیده شد و استفاده از اصطلاح برتري در درون الگوي اندیشه مدیریتی در دهه هاي هفتاد  7و واترمن 6پیترز

در مورد  8و هشتاد رواج یافت، همچنین از مفاهیم دیگري باید یاد کرد که در این دوره رواج یافتند مانند بازاندیشی
رتري انطباق ب البته براي دستیابی به چنین اهدافی باید با مقوله اهداف مشتریان و بهره وري براي احیا و رشد سازمان و

    هور مکتب اجرایی، شدت یافت.توجه به مقوله برتري با ظیافت. 
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  نکته مقاله:

Alertness, Judgment, and the Antecedents of Entrepreneurship 

Foss, Nicolai Juul; Klein, Peter G. 

بر اساس تعریف پیداست که تصمیمات محض کارآفرینی، در بین تصمیم گیرندگانی شکل می گیرد که در عمل 
، 2و  نه چیز دیگري. کیرزنر  می باشد 1یک تصمیم گیرنده محضفقط اصلا چیزي از  خود ندارند. بنابراین، کارآفرین، 

قایل است، این دو کارکرد، کارکرد هاي کارآفرینی  "4مالکیت"و  "3کشف"تمایز صریحی را بین کارکردهاي 
  هستند که دشواري هاي مفهومی خاص خود را دارد.

در نظر نگیریم. حتی با وجود  5آنی) اشاره داشته است، اگر خرید و فروش را دو مقوله 1985همان طور که روتبارد (
  عدم قطعیت در داوري ما، آن وقت قیمت هاي فروش، . 

. As Rothbard (1985) noted, unless buying and 
selling are instantaneous, even arbitrageurs bear uncertainty, in that selling 
prices may change 
after goods and services are acquired for arbitrage 
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  هشیاري و قضاوت کارآفرین نکته مقاله:

Foss, N. J., & Klein, P. G. (2010). Alertness, Judgment, and the Antecedents of 
Entrepreneurship. Center for Strategic Management and Globalizatio. 

  

 ،1تحت شرایط عدم قطعیت ،مقوله کارآفرینی، به عنوان مقوله تصمیم گیري بهبه طور خاص، رویکرد قضاوت 
، بلکه مقوله  2و نه تنها مقوله اکتشاف .)2005این مقوله اشاره به مالکیت دارایی دارد(فوس و کلاین،  .برخورد می کند

 کارآفرینی"اشاره به تمرکز می کنیم، در می یابیم که وي  )2008(  4سالرنووقتی روي در بر می گیرد، هم را  3کنش
 می باشد و شامل کنش هاي بازار واقعی می باشد. تخیل و خلاقیت ،فرایند ترکیب انتزاعیروي  و دارد "5یکپارچه

احب جایگاهی را در ادبیات فرصت/ اکتشاف تص ،"کارآفرینی یکپارچه"البته باید مدعی شد که این مفهوم یعنی 
  روي کارآفرینی محض، بحث شده است.  ،6کیرزنر کار کرده است و در رویکرد اخیر به مدیریت و نیز 
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  نکته مقاله:

Entrepreneurial Alertness and Opportunity Discovery: Origins, 
Attributes, Critique 

Nicolai J. Foss 
Peter G. Klein 

یم گیري را پندار تصمتصمیم گیري در زمینه کارآفرینی، پرسش هاي متعدد و مرتبط زیادي را بر می انگیزد.  1پندار
پاي ال، به عنوان مثدیگري می رسیم،  (مقوله ها، مراحل، فازها)مفاهیم می بینیم که بهکه می خواهیم بررسی کنیم 

هستند  )مقوله ايمرحله( . هشیاري و اکتشاف، دومی آیدهم به میان  "3اکتشاف"و  "2هشیاري" مراحل(مقوله هاي)
ینیم که باید ب که در فرایند کارآفرینی باید حتما رعایت شود، وقتی اکتشاف و هشیاري را مد نظر قرار می دهیم می

، ه همین قضیهب مشابه از هم در نظر گرفته شوند. ،باید به طور مجزا ،کنش کارآفرینیمراحل(مقوله) متقاعد شویم که 
وقتی به استفاده از فرصت ها می  می کند، صحبتهم  "4استفاده از فرصت ها" )مقولهمرحله(کیرزنر اغلب درباره 

میم گیري کل مراحل تصما را متقاعد می کند که اگر بخواهیم یعنی  اندیشیم می بینیم این هم ما را به فکر می اندازد.
و  "افاکتش"و  "هشیاري" )مقولهمرحله (، به خوبی انجام شوند، باید به طور مجزا انجام شوند. از سه در کارآفرینی

 .میبدان اضافه می کنهم ممکن دیگر را  )مقوله هايمراحل مهم(حرف زدیم. خود کیرزنر،  "استفاده از فرصت ها"
ا جدباید به طور متقاعد کننده اي در تصمیم گیري، ها  مرحله. این 5اکتشاف متعاقببه نام  )مقوله ايمرحله اي (مثلا 

قطع مضمن این نکته را باید در نظر گرفت که هر کدام از این مراحل، در یک و در  ندشواز هم در نظر گرفته شده 
  و نیاز به زمان دارند.  زمانی طولانی رخ می دهند
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تصمیم گیري استراتژیک در استارت آپ، تاثیر تیم مدیریت ارشد سازمان و فرایند روي  نکته مقاله:
  سرعت و جامعیت

Strategic decision making in start-ups: the effect of top 
management team organization and processes on 

speed and comprehensiveness  
Till Talaulicar*, Jens Grundei1, Axel v. Werder  

  

اعضاي تیم مدیریت ارشد، یک بین  4است که اعتماد )2005(3ینو وردر 2و گروندایل 1تایولیکاریعنی استدلال ما 
اي بین اعض نقش تعدیل کننده اعتماددر واقع،  در مساله تصمیم گیري استارت آپ ها می باشد.مهم  5تعدیل کننده

به عنوان (، تسهیل کننده و یا جلوگیري کننده روابط علی است، در این تحقیق پیشنهاد شده است.تیم مدیریت ارشد
اعتماد اگر مقوله تحلیل ما، با توجه به . )397، ص 1998، ، روسو و سیتکین، بوست و کامرر2001مثال، دیرکز و فرین، 

را جدي تر بگیریم می بینیم که مساله اي است که از این حرف ها مهم تر است. یعنی خودش، اگر درست تحلیل 
ران ها نزد مدی تصمیمو سرعت  تصمیم ها تفاوت هاي موجود در جامعیت می تواند بخش زیادي از به تنهاییشود، 

م در هر صورت می بینی. مختلف را توضیح دهد و این اختلاف عملکرد ها را در تصمیم گیري براي ما توضیح دهد
عضاي احتما نیاز به این دارد که توضیح این قضیه ، را پیش می کشند 6اثربخشی مدل مدیر عاملکه وقتی بعضی بحث 

گر ا شند و گرنه دیگر اثربخشی مدل مدیر عامل در دسترس نخواهد بود.شد به همدیگر اعتماد داشته باتیم مدیریت ار
 اندیرمدر یک استارت آپ دریافته می شود که تازه ، تصمیم به قضیه نگاه کنیم "7جامعیت"دریچه  مقوله  زاهم 
ي خود را به طور جامع ساز این فرصت را دارند تا تصمیم ، می کننداعتماد هم خوب و هستند معتمد ی هم خود عامل

ه اگر مسیري را طی کنیم ک. علاوه بر این، خواهد بودمعنادار  ودرتمند قبه اندازه کافی، آنها انجام دهند و تصمیمات 
ما حداقل قادر خواهیم بود تا پیامد هاي شتابناك استفاده از مدل در تصمیم ما استقرار یابد، آنگاه  "جامعیت"مقوله 

. در این مدل، یعنی مدل مدیر عامل، تعامل با اعتماد مورد ملاحظه قرار می بفهمیممدیر عامل را در یک استارت آپ 
ضاي اد بین اعبنابراین، ما فرض داریم که اعتمگرچه شدت این پیامدها، آن قدر ها نبود که معنادار باشد.  گیرد.

ر نتیجه دجلوگیري می کند و در تصمیمات نباشد و از این نقیصه  "جامعیت" باعث می شود تا فقدانمدیریت ارشد 
        ود.  تامین ش ،تیم مدیریت ارشد، می تواند با اطلاعات کافیدر رییس منجر به تصمیمات سریعتري شود، چون 
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  ظرفیت یادگیري سازمانی در استارت آپ نکته مقاله:

Organizational learning capacity of 
startups in Northeast Brazil 

Barbara Santana Gonzaga 

Francisco Uchoa Passos 

 یادگیري سازمانی در استارت آپ ها، ابعاد زیر را دارند:

می  1پشتیبان توسعه ایده هاي جدید و خلاقیت و کنجکاويي استارت آپ، شرکت ها -کردن ایده ها آزمون -1
وند تا به طور شتشویق در یک استارت آپ ) ضروري است که افراد 2011باشند (کمپس، آلگري و تورس، 

  )2007مستمر یاد بگیرند.(چیوا و الگري و لاپیدرا، 
شناخت این مقوله به عنوان منبعی براي یادگیري می تواند با مقداري خطا هم همراه  -2ریسکبه اتخاذ گرایش  -2

  .)2011و تورس،  باشد (کمپس، آلگري
وب محس در خارج از سازماند که نبازتاب دهنده رابطه بین عناصري می باش ،تعامل با محیط خارجی: این بعد -3

، 2011می شوند و محیطی را که شرکت در آن عملیات می کند، آرایش می دهند. (کمپس، آلگري و تورس، 
 )2007چیوا، آلگري و لاپیدرا، 

از طریق دیالوگ، که در این مقاله به این موضوع پرداختند، ) 2011و تورس( براي کمپس، آلگري -3دیالوگ -4
ارتباط مستمر، در تجربیات روزمره رخ می دهد و از این طریق است که امکان یادگیري به وجود می آید. کار 

رایند فتیمی و تنوع موجود از جنبه هاي مختلف در بین اعضاي یک سازمان و یک تیم، عاملی ضروري براي 
 )2017یادگیري می باشد(چیوا، 

) تفویض اختیار به کارکنان شرکت براي تصمیم 2007از دیدگاه چیوا، آلگري و لاپیدرا( -تصمیم گیري مشارکتی -5
 سازي، روشی است براي این که دسترسی بیشتري به اطلاهات صورت پذیرد و نیز افزایش مناعت طبع حاصل شود.  
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  تصمیم گیري کارآفرینی موثر  ریتم فرایند نکته مقاله:
The rhythm of effective entrepreneurs’ decision-making process. The pathways 
of alertness scanning and search and cognitive style. A mediation model 
 

Sara Sassetti,  

Vincenzo Cavaliere &  

Sara Lombardi  

International Entrepreneurship and Management Journal volume 18, pages 
555–578 (2022) 

 

، 3در داده ها، ارتباط 2، جست و چو وحدت1هشیاري کارآفرینی در استارت آپ ها، ترکیبی از سه بعد می باشد: اسکن
اطلاعات تازه، تغییرات، هشیاري و جست و جوي  ،). اسکن کردن2012(تانگ و همکاران ،   5و قضاوت 4ارزیابی

دگرگونی در جهت گیري، مسائلی هستند که سایرین از آن چشم پوشی می کنند. دومین بعد، وحدت هشیاري و 
ارتباط می باشد، شامل تکه هاي مجزا از هم اطلاعات هستند و گزینه هاي دستیابی به انسجام را در کنار هم تشکیل 

ن و قضاوت درباره تغییر جدید، دگرگونی در جهت گیري، اطلاعات و سومین بعد، شامل ارزیابی کردمی دهند. 
نصر د هشیاري، عابعاتصمیم گیري در مورد فرصت کسب و کار با پتانسیل سود اهمیت خود را دارد. از میان این 

، يرشناخت فرصت، توسعه، ارزیابی و فرایند بهره بردا از پایه اي می باشد چون در هر مرحلهجست و جو و اسکن، 
در واقع، اسکن و جست و جو کردن براي اطلاعات جدید، به تصمیم  )2016(تانگ، پردازد. هدایت می  این عناصر به 

ترین انتخاب ها، تا به تصمیم سازي نمایندبر مبناي گزینه هاي متفاوت گیرندگان کمک می کند تا ارزیابی کنند و 
و انتخاب هاي موثرتر، شکل می گیرد. اسکن و جست و جو، به عنوان  )2016؛ تانگ، 1990برگزیده شوند(بیچ، 

تفسیر در حوزه هاي مختلف دانش شایستگی اصلی می باشد که اجازه می دهد تا سازماندهی و اطلاعات را 
بسازد که براي تصمیم را  ی) با چهارچوب شناختی را توسعه می دهد تا  ساختار  دانش2001کنند.(گاگلیو و کاتز، 

  )2016، تانگ، 2007ري کارآفرینان یک مبنا می باشد. (میچل و همکاران، گی
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3 connection 
4 connection 
5 judgment 



  نکته مقاله:
Entrepreneurial alertness toward responsible research and innovation: Digital 
technology makes the psychological heart of entrepreneurship pound 
Volume 118, December 2022, 
Katharina Fellnhofer 
 

  
بین کسب و  1مشتركیک تلاش اکوسیستم، یک دیده می شود که در  صحبت می شود، اکوسیستموقتی درباره 

نوآوري ها در هر شرکت به پیش برده شود و  ،هر شرکت مجموعه سهامداران 2تا بر اساس تنوع  وجود داردکارها 
). به عنوان 1996(مور،  البته همه کسب و کارها سعی می کنند بر اساس تنوع سهامداران خود به کار نوآوري بپردازند

 تارت آپ وارد اسبا نظر آنها را  تامین می کنند، تکنولوژي هاساس نظر سهامداران، بر ارا خود مثال، کارآفرینان منابع 
وانمند سیاست گذاران، شرایطی ت ارائه می کنند و نیز با کمکبه بازار را  خدمات و محصولاتبا نظر آنها ، می کنندها 

ه باشند فراهم می کند تا مشتریان تقاضاي بیشتري داشت براي گسترش کارآفرینیو چهارچوب لازم را براي توسعه ساز 
در کنار نیروهاي پیشران که در مجموعه اي از کنش گران . ي مورد نیاز را براي توسعه به دست آورندو قابلیت ها

پراکنده در اکوسیستم دیده می شود، اکتشاف فرصت هاي کارآفرینی هم مساله اي دیگر است، چرا که این فرایند 
 )2014،  4و پالازولوس، مارتینز 3اف، نمایانگر ژرقاي اکوسیستم نوآوري کارآفرینی می باشد. (مارتینز، لوپزاکتش

و تولید اطلاعات درباره کسب و کار جدید می پردازند و  به اکتشاففرایندي که در آن کنشگران کارآفرینی،  
ارزیابی و دگردیسی این دانش و تبدیل آن به کنش فعالیت هاي نوآوري می پردازند و دولت نیز به گردآوري، 

  )31، ص 2015سیاسی می پردازد(فوراي، 
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  تاثیر هشیاري کارآفرینی بر مداخلات کارآفرینی نکته مقاله:
The Impact of Entrepreneurial Alertness on Entrepreneurial Intentions 
Journal of International Business Research and Marketing 
Volume 1, Issue 6, September 2016, Pages 7-11 
 

ه چگونه دانش دارد کبستگی به این  "قابلیت فردي شناسایی فرصت ها"می دهد که  پیشنهاداین نکته را ) 2000( 1شین
و اطلاعات، دگردیسی می یابد و تغییر می کند. افزون بر این، هشیاري کارآفرینی براي این به کار گرفته می شود که 

استفاده  3توسعه یابد و در جهت شناخت فرصت ،اطلاعاتو گزینش از طریق انباشت، دگردیسی و انتخاب  "2معنا"
ه طور ، ببنابراین افراد نیاز دارند تا به انباشت و استفاده از سرمایه انسانی )2012، 6و کاکمار 5، لوییس4شود. (تانگ

لازم را  تلاش براي شناسایی و تحمیل فرصت ها و در زمینه هشیاري کارآفرینی بپردازند عمومی و نیز خصوصی،
  .)2013،  10و والدیمیر 9، مالتاي8، وستهد7(سولزویکانجام دهند
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  بکه سازينقش تسهیل کننده قابلیت ش هشیاري کارآفرینی و عملکرد کسب و کار: نکته مقاله:
Entrepreneurial alertness and new venture performance: facilitating roles of 
networking 
capability  
Samuel Adomako1; Albert Danso2; Nathaniel Boso3; Bedman Narteh 
 

ین محصول جدید، از طریق استقرار بنگاه هاي جدید(لامبک -گرایش به مالکیت فرصت بازارکنش کارآفرینی شامل 
چه از طریق یک ه هاي جدید، ابنگ) 1استقرار (لانچ"). این کنش شالوده اي کارآفرینی می تواند شامل 1996و دس، 

(لامپکین و دس،  2رکتشرکت استارت آپ، چه از طریق یک شرکت از قبل موجود، یا سرمایه گذاري داخلی در ش
) می باشد که کارآفرینی به طور پایه اي درباره 1979چنین استدلالی در  مجادله با نظر کیرزنر (). 138، ص 1996

می تواند براي  4. در حالی که پلتفورم هاي نظريو کنش هاي کارآفرینی است 3فرایند هاي شناسایی فرصت هاي تازه
ند تاثیر می گذارد.(یعنی شناخت)، این مطالعه استدلال می کتشریح این که چگونه کنش هاي کارآفرینی بر عملکرد 

که تئوري منبع محور به طور بهتر تشریح می کند که چگونه هشیاري  عملکرد بنگاه هاي تازه را هدایت می کند. 
، مجموعه اي از دارایی ها را شکل می دهد که براي کارآفرینان فراهمند که منابعمنبع محور، اظهار می دارد تئوري 

این مساله فرض می . )2004(وید و هولند، مفید می باشد، تا فرصت هاي بازار را پاسخ می دهند و کشف می کنندو 
همتا و   فردي، بیبراي کارآفرینان و  دارد که چنین منبعی؛ به طور ناهمگن، در میان کارآفرینان توزیع شده است

به خودي خود، روي عملکرد  مرام اصلی این است که منابع کارآفرینان،) 2015است.(هلفات و پیتراف،  منحصر به فرد
منابع کارآفرینانه را به طور گسترده می آفریند و گسترش می  )2008تاثیر نمی گذارد.(زهرا، ساپینزا و دیویدسون، 

   )2006هرا، ساپینزا و دیویدسون، ؛ ز2012(تیس،  دهد، تعدیل می کند
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  در تعقیب فرصت هاي تازههشیاري کارآفرینی  نکته مقاله:
Entrepreneurial Alertness in the Pursuit of New Opportunities 
 
JINTONG TAN 
K. MICHELE (MICKI) KACM 
 

عه کارآفرینی توس اتاخیرا در تحقیق ،ع. این موضو"فرصت"موضوع هشیاري، مفهومی مرکزي است در زمینه ي 
کشف می  در دو حالت یا استدلال می کند که  فرصت ها )2010( 1ات جینتونگ تانگیافته است. بخشی از  تحقیق

، 2این مقوله را به سه حوزه شناخت فرصت ي،). رویکرد دیگر2010شوند یا آفریده می شوند( شورت و همکاران، 
این دغدغه را دارد که به ) این تحقیق 2003تقسیم می کند(ساراواتی و همکاران،  4و خلق فرصت 3اکتشاف فرصت

 اکتشاف فرصت و خلق بپردازد. مساله 
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2 Opportunities identification 
3 Opportunity discovery 
4 Opportunity creation 



  نکته مقاله:
The rhythm of effective entrepreneurs’ decision-making 
process. The pathways of alertness scanning and search 
and cognitive style. A mediation model 
Sara Sassetti1 · Vincenzo Cavaliere2 · Sara Lombardi 
International Entrepreneurship and Management Journal 

  
به ما کمک می کند تا  2را کاهش می دهد و اطلاعات غنی 1اطلاعات، نمود ذهنی را تغییر می دهد، عدم قطعیت 

 4) هشیاري، به طور خاص، ابعاد جست و جو و اسکن75 ، ص2010را معنا کنیم.( وافلی و جولین،  3موقعیت هاي مبهم
را در بر می گیرد و افراد را توانمند می سازد تا به سازماندهی و تفسیر اطلاعات در حوزه هاي مختلف دانش مرتبط 

ابعاد جست و جو و همان طور که بررسی شده است، ). 2001زد (کاگلیو و کاتز، به توسعه فرصت هاي جدید بپردا
اسکن، یاري دهد تا بنیاد چهارچوب هاي رو به گسترش شناخت را شکل دهد و ساختار دانش، بر مبناي فرایند تصمیم 

) کارآفرینانی که به طور گسترده به جست و جو و اسکن می 2007، 2002گیري کارآفرینی (میچل و همکاران، 
) که می تواند آن ها را نسبت به فرصت هاي 1997می گیرد(گاگلیو، پردازند گستره اي وسیع از اطلاعات را در بر 

  )1999سازد(اریکسون، کسب و کار هشیارتر 
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  نکته مقاله:
Mutual Participation Decision-making Model of Startups and 
Venture Capitalists 
Mehdi Mohammadi 
Mahdi Khobreh 
Industrial Management Journal, 2021, Vol. 14, No 3, pp. 359-390 
 

  



  نکته مقاله:
THE INFLUENCE OF ALERTNESS TO BUSINESS IDEAS,  
ENTREPRENEURIAL OPPORTUNITIES TOWARDS START 
-UP BEHAVIOR  
THROUGH INTENTION TOWARDS ENTREPRENEURSHIP (A STUDY 
ON  
CONVENTIONAL CREATIVE INDUSTRY IN INDONESIA) 
Christopher Allen Pramono 
 
 

  

   



  1هشیاري کارآفرینی و عملکرد کسب و کار  سرمایه گذاري جدیدنکته مقاله: 
  

Entrepreneurial alertness and new venture performance: Facilitating roles of 
networking capability 
Samuel Adomako, Albert Danso, […], and Bedman Narteh 
 

پیشران بزرگی براي موفقیت کسب و کار جدید می باشد. گرچه، دانش  ،توانایی عمل روي فرصت کارآفرینی
پژوهشی محدود به این است که چگونه و چه هنگام هشیاري کارآفرین به فرصت هاي کارآفرینی، موفقیت کسب و 

ی راند. این مقاله، به مساله شکافی می پردازد که در عملکرد کسب و کار جدید، کارکردي از کار تازه را به پیش م
 203می باشد. با استفاده از داده هاي اولیه به دست آمده از   3و قابلیت هاي شبکه سازي 2سطوح هشیاري کارآفرینی

کسب و کار تازه می باشد که در اقتصاد آفریقاي زیر صحرا عملیات می کنند، در غنا، ما در می یابیم که سطوح 
هشیاري کارآفرینی مرتبط با افزایش با عملکرد کسب و کار تازه می باشد. افزون بر این، تحت شرایط مورد استفاده 

شیاري کارآفرینی، به عنوان موفقیت کسب و کار هاي هاي شبکه سازي اجتماعی و کسب و کار، قدرت هقابلیت 
  تازه به پیش می رود. در این مقاله، پیامد هاي سیاست، مدیریتی و نظري، بحث شده است.  

  
 
 
 

  

                                                           
1 new venture performance 
2 entrepreneurial alertness 
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  آگاهی نهادي استراتژیک و تاملات روي آن نکته مقاله:
INSTITUTIONAL STRATEGIC 
CONSCIOUSNESS AND ITS REFLECTIONS: 
RESEARCH ON QUALIFIED HOTELS IN 
ISTANBUL 
Muhsin HALIS 
Mehmet SARIISIK 
Oguz TURKAY 
 

است و انطباق تغییر سریع  2حساس ، مقوله اي1توانایی براي اندیشیدن و آگاهی استراتژیک براي مدیریت پیچیدگی
ه شامل آینده این مسالشامل برنامه ریزي و مدیریت توانمند می باشد.  ،متناسب رفتار استراتژیکرا نیاز دارد. در محیط 

هدفمند منابع می  4می باشد، و انسجام 3فهمی از کنش هاي به هم وابسته در درون سیستم اجتماعی و نگري می باشد
مجموعه اي از در پرتو را دریابند  و بین کنش ها و واکنش ها رابطه ، 5باید در آگاهی استراتژیکباشد. رهبران 

نی بیان و یا ضم می توانند به صورت صریحآن ها را تفسیر کنند. منظور هدف ها و مقصود هایی هستند که  6مقصودها
     .)1990شود(هالینگر و مک کاري، 
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اثربخشی کارآفرینان در رابطه بین ابعاد محیطی و هشیاري  -اثر تعدیلی خود نکته مقاله:
  کارآفرینی

Moderation Effects of Entrepreneurial Self-Efficacy in Relation 
between Environmental Dimensions and Entrepreneurial Alertness 
and the Effect on Entrepreneurial Commitment 
Nur Khusniyah Indrawati a *, Ubud Salimb , Djumahir c , A. Helmi Djawahir 
Procedia - Social and Behavioral Sciences 169 ( 2015 ) 13 – 22 
 

  
خودبسندگی، ) 2001، لوتانس، 1999(باندورا، رابطه دارد روان شناسی خاص جنبه هاي  خودبسندگی به طور مثبت با

ند و را اجرا ک ی با تدبیرکنشدر نظر گرفته می شود که فرد تلاش می کند تا  1یا عقیده شخصی يعنوان تدبیربه 
با  و نیازمند سر و کار داشتن که بتواند این کنش را بهتر انجام دهد را در نظر داشته باشدموقعیت ها و منظرهایی  

، 5شخصی است. (لیتونن 4/خصیصه3خودبسندگی، به عنوان یک ویژگی) 1982، 2موقعیت هاي منظر می باشد. (باندورا
می کند،  "شلیک"هشیاري را  ،ی خاص باشدشخصیت 7انگیزه قوي و خصیصه) کارآفرین، باید 2001، 6؛ لوتان2000

 8نیبنابراین، یک کارآفرین نیاز دارد تا خودبسندگی کارآفری تعامل با محیط می باشد. مستمر براي انجام  به خصوص
، 9ونسبه دست آید و هشیارتر باشد  و حساسیت به فرصت ها است که هنوز در محیط نامکشوف مانده است(اریک

2002(  
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  نکته مقاله:
The rhythm of effective entrepreneurs’ decision-making 
process. The pathways of alertness scanning and search 
and cognitive style. A mediation model 
Sara Sassetti1 · Vincenzo Cavaliere2 · Sara Lombardi 
. International Entrepreneurship and Management Journal 

  
و  1در ادبیات شناخت کارآفرینی،  نقشی حساس براي مفهوم هشیاري کارآفرینی در نظر گرفته شده است(ساستی

او ) قرار دارد. 1979. وقتی جست و جو می کنیم می بینیم که ریشه این مفهوم، در تحقیق کیرزنر ()2018همکاران، 
هشیاري را به این صورت تعریف می کند: توانایی افراد براي توجه به فرصت هایی که توسط دیگران نادیده گرفته 

در خلال سال ها، ادبیات هشیاري کارآفرینی تکامل یافته است و منظر شناختی، به ما اجازه می دهد تا این شده اند. 
بدست آوریم و مثلا  از علم شناختیی را تئوري هاي خاصباید  )2017مفهوم را به آسانی بفهمیم. (آماتو و همکاران، 

. )2004، 2(بارونماستفاده کنی و یا تئوري هاي الگو تئوري تمرکز مستمر را به کار گیریم یا از تئوري شناخت سیگنال
کنونی، اهمیت  هم باید مد نظر قرار گیرد. به منظور مطالعه )2013(والري،  4، تئوري هاي توجه3تئوري هاي شماتیک

در  یکی از مهم ترین فاکتورهاي شناختی/روان شناسیاین نکته را گوشزد می کنیم که هشیاري کارآفرینی،  دارد تا
ی هاي ) چون بر مبناي مجموعه اي متمایز از توانای2020شناخت فرصت کارآفرینی است. (چاوودشی و همکاران، 

  )2001کاتز، می باشد (گاگلین و  5پردازش اطلاعات و دریافت
  

این توانمندي ها، افراد را قادر می سازد تا به تفسیر و سازماندهی اطلاعات در حوزه هاي مختلف  دانش بپردازند 
، و نیز چهارچوب شناختی را توسعه دهند و ساختار دانش را در مبناي تصمیمات کارآفرینی )2001، 7و کاتز 6(گاگلیو

  )2007، 2002بسازند (میچل و همکاران، 
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  نکته مقاله:
را توسعه دهد و این  2و بازآموختن 1براي کمک کردن به شرکت ها استفاده می شود تا ظرفیت یادگیرياین تعامل، 

و  5، پویا4ماهیت خاص )2005(جانسون و لوندویل،  .شود 3فرایند یادگیري باعث می شود تا دانش جدید را برساخت
) در سناریوي 2017، 8و کاسیولاتو 7باید توسعه یابد باید ملاحظه شود (لاسترسزمنیه اي که در آن نوآوري  6نظام مند

  )  2011، 9خاص استارت آپ، متخصصین استدلال می کنند که کارآفرینان باید سریعتر در فرایند یادگیري (بلنک
  

In the specific scenario 
of startups, experts argue that entrepreneurs must be even faster in this 
learning process 
(Blank, 2011) and must be capable of generating a higher level of learning 
because it is 
considered that the main objective of startups is to “learn to develop 
sustainable businesses” 
(Ries, 2012, p. 12). In this context, specific public policies were developed in 
Brazil to provide 
conditions for the development of startups. These policies were enacted by 
making available 
structures for prototyping, consulting with management and fundraising 
experts, interaction 
and networking and, sometimes, financial resources to invest in technologies 
and qualified 
human capital. Such practices take place within spaces defined as innovation 
habitats or 
startup ecosystems (Audy & Pique, 2016; Conselho Nacional de Cientifico e 
Tecnologico 
[CNPq], 2018; Inovativa Brasil, 2018)  
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  نکته مقاله:
 کارهاي نوپاي فناورانه در بخش شناسیوفناوري عوامل شکست ونهکسب

  ICT(اطلاعات و ارتباطات
  ساجدهآباد مختاري حسن
  سعیدپور شوال

  مهرداد حسینی تکاب
  1400پاییز و زمستان  3شماره  7مدیریت اطلاعات، دوره 

  

  
  



  نکته مقاله:
A Strategic Partner Selection 
Decision-Making Support Methodology 
in the Business Modelling Phase for 
Startups in the Pre-Incubation Phase 
Evangelos Markopoulos1,2, Emmanuel Querrec1, 
and Mika Luimula 
Creativity, Innovation and Entrepreneurship, Vol. 31, 2022, 271–279 
 

با مقوله اتخاذ تصمیم در مورد شرکا به صورت یک مشکل برخورد می کنند. این تصمیم هاي استراتژیک  کارآفرینان
در مورد این که به چه شریکی تعهد داشته باشیم و همراه با شریکمان، چه نقش هاي تعریف شده را داشته باشیم، کم 

هم در انتخاب شریک  "1احساس شم"ر اینجا مساله ریسک تکیه بر و بیش به صورت رسمی شکل می گیرد، البته د
اده پیچیده دو تعریف نقش او وجود دارد چون بالاخره معلوم نیست تا چه حد باید به احساس شم تکیه کنیم، وقتی 

براي  2مورد بررسی قرار می گیرد  و وقتی فشار تصمیم، موانع, منابع محدود وجود دارد و روش شناسی متناسبی
. در رویارویی با این موقعیت، جالب است تا به بررسی پشتیبانی روش شناسی تصمیم گیري کارآفرینان وجود ندارد

در فاز مدلسازي کسب و کار پیش از انکوباتور استارت آپ بپردازیم. چنین روش  3براي انتخاب شرکاي استراتژیک
می  5به تصمیم گیري لنگر 4دهد و رهبري در رویکرد رسمیشناسی می تواند پشتیبانی لازم را به کارآفرینان می 

همانند   7قرار دارد. احساسات 6اندازد. در تصمیم گیري عمومی کارآفرینی، تصمیم گیري تحت تاثیر سرمایه انسانی
 ،وقتی کارآفرینان در شکل دادن به مدل کسب و کار استارت آپ) 2015و همکاران،  9شرایط محیطی(شفرد 8ادراك

، این نکته اهمیت دارد تا به تدوین فرضیه کسب و کار بپردازیم و به دندرگیر می شو 10در مرحله پیش از انکوباتور
  دنبال راهی براي اعتبارسنجی آن باشیم. 
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  نکته مقاله:
Strategic decision making in start-ups: the effect of top management team 
organization and processes on speed and comprehensiveness 
Volume 20, Issue 4, July 2005, Pages 519-541 
 
 

قوله جامعیت ارجاع به درجه اي دارد که در آن یک انتخاب بر مبناي تحلیل جامع مساله است. تصمیم گیري جامع، م
صرف نظر از بحث مدل هاي عقلانی تصمیم گیري که جاي خود را دارد، امروزه این نکته دیگر براي همه قابل فهم 

است  امريبنابراین عقلانیت، شده است که تصمیم گیرندگان در سازمان ها محدودیت هاي شناختی خود را دارند. 
بهتر است شرایطی فراهم شود که با این حال، به نظر می رسد که  )1958، 2و سیمون 1که محدود خود را دارد(مارچ

عمل  4بین افراد رشد یابد و حداقل در سطح متوسط قرار گیرد و کارها صرفا بر اساس شهود 3توانایی شناختی
  )1997و همکاران،  5شود(یعنی، برون
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  2و اثرگذاري 1تحلیل تاثیر رویکرد مربوط به علت نکته مقاله:
The analysis of the impact of Causation and Effectuation 
approaches on decision-making of IT start-ups 
Olessya Vorontsova 
Dissertation of Master in Management 
2016 

  این 
  

This section brings together several definitions that might shed the light on 
what are ef- 
fectuation, effectuation processes and effectual reasoning. Causal processes 
and causa- 
tion will be described as a dichotomy phenomenon and interpreted through 
the contrast 
to effectuation and its derivatives. 
The definition of effectuation came into first sight in Sarasvathy’s article 
‘Causation 
and effectuation: toward a theoretical shift from economic inevitability to 
entrepreneur- 
ial contingency’, published in 2001. In this article Sarasvathy proposes to 
change the 
view of entrepreneurship as a set of individual psychological traits or part of 
the social 
networks to entrepreneurship as a set of skills, models and processes that can 
be ac- 
quired with time and deliberate practice. She called this approach - 
entrepreneurial deci- 
sion-making logic that includes two polar mindsets: causation and 
effectuation. 
The first interpretation of causation and effectuation came out from the 
aspect of pro- 
cesses that emphasize either a known desirable effect in conjunction with 
selecting be- 
tween means to make that effect happen (for causal logic), or a process of 
known means 
alongside with the focus on selecting possible valuable effects out of these 
means com- 
bination (effectual logic) (Sarasvathy, 2001). 
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  نکته مقاله:
The Organizational Design of High-Tech Startups and Product Innovation 
Christoph Grimpe, Martin Murmann, 
and Wolfgang Sofka 
 

جود می به وباید به این مساله پرداخت که اثربخشی سایر گزینه هاي طراحی سازمان هاي استارت آپ چگونه 
نش هاي این بی آید، طرح هاي ساختار سازمانی به اقتضاي فرصت هاي کسب و کار است که شکل می گیرند.

آکادمیک، پیامد هاي متعاقب براي تصمیم گیري در استارت آپ ها دارد. نتایج ما، شواهدي را در مورد یک 
موفقیت نوآوري در استارت آپ هاي هاي  نکته خاص می دهد: این که چگونه مدیریت میانی به افزایش احتمال

استارت آپ کاهش دهد، یعنی  2و مالکین 1هد می تواند دغدغه ها را در بین موسسین. این شواتک می پردازد
نتایج این پژوهش، چیزي مدیریت میانی استارت آپ ها را بوروکرات تر می سازد و از نوآوري دور می کند. 

این بینش ها همچنین براي سرمایه گذاران، مشاوران و آژانس هاي دولتی، مساله اي  مخالف را نشان می دهد.
ما نشان دادیم که نوآور بودن یک استارت آپ هاي تک نه تنها ک است،  تارزشمند در استارت آپ هاي هاي 

شد که می ک پیشنمی باشد بلکه همچنین نوعی طراحی سازمان را  صرفا یک کارکرد از تصمیمات تکنولوژیک
  قابلیت هاي مدیریت را براي اتخاذ چنین تصمیماتی را افزایش می دهد. 

  
  فرصت هاي نوآوري و تصمیم گیري

تکنولوژي هاي جدید با این ویژگی تشخص می یابند که بر مبناي خلق محصولات جدید، فرایند هاي جدید، 
و کارآفرینان باید فرصت هایی را  )1934، 3بازار هاي جدید و روش هاي سازماندهی تازه می باشند (شومپیتر

 6، دنکر2000،  5، شن1997، 4شناسایی و اکتشاف کنند، که چنین تکنولوژي هاي تازه استفاده شوند (ونکاتارامان
  فرصت ها )2015، 7و گروبر

ایند رها وقتی به خوبی و به طور واضح تشخیص داده می شوند که کارآفرینان تصمیم بگیرند روي آنها از طریق ف
) به عنوان پیامد، شناخت فرصت در سرمایه گذاري کارآفرینی 2003، 8کار کنند. (شنتملیک منبع و سازمان 

بستگی به موسس  و تیم موسس دارد و نیز در این میان درگیر شدن در فرصت هاي شناسایی شده اهمیت دارد. 
یم که نگاه می کن مدیریت استارت آپ ما به موسس به عنوان بالاترین سطحبا دنبال کردن مطالعات قبلی، 

                                                           
١ founders  
٢ owners 
٣ Schumpeter  
٤ Venkataraman 
٥ Shane 
٦ Dencker 
٧ Gruber 
٨ Shane 



با توجه به این موضوع که فقط تعداد اندکی  )2015، 2و گروبر 1تصمیمات استراتژیک را اتخاذ می کند(دوکر
بر اساس اصطلاح شناسی که ارائه می  استارت آپ هستند که مدیران ارشد حرفه اي در چرخه زندگی دارد.

ر می در نظ "مدیریت میانی" را زیر موسسان (یعنی همان مدیریت ارشد)سطح در سلسله مراتب سازمانی، دهیم، 
   گیریم

 
استدلال نظري، با مساله شناخت فرصت هاي نوآوري همراه است. به عبارت دیگر، ما به پیش بینی این امکان می 

ظور منپردازیم که چقدر ممکن است استارت آپ ها، معرفی نوآوري هاي محصول را به خوبی مدیریت کنند، 
نمونه هاي موجود به دست می  3نوآوري هایی است که از تکنولوژي هاي تازه ساخته می شوند یا با بازترکیب

، 6و تعاون 5الگوهاي جاري رقابت 4تا شرکت ها، به جایگزینآید. معرفی محصولات جدید، اجازه می دهد 
  تسهیل می کنند 7ورود به بازار
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  نکته مقاله:

Entrepreneurial Alertness, Innovation Modes, And Business Models in Small- And 
Medium-Sized Enterprises: An Exploratory Quantitative Study 

Héctor Montiel-Campos 

J. Technol. Manag. Innov. 2021. Volume 16, Issue 1 

 

) در بعد اول که اسکن کردن و جست و جو کردن نامیده می شود، افراد 2012و همکاران( 1با توجه به تحقیقات تانگ
 توجه کافی خود را به اطلاعاتی دارند که آنها را محاصره می کنند، و اقداماتی را براي جست و جو براي اطلاعات جدید

ات عد دوم، افراد به طور اصلی با تحلیل اطلاعتکمیل کننده شماهاي اولیه ذهنی می باشد. در بانجام می دهند، اطلاعاتی که 
، ) این نکته را یادآوري می کنند که در این بعد، افراد2012کار می کنند که قبلا بدست آورده اند. تانگ و همکاران(

 2اهخلاقیت کارآفرینی را در عمل انجام می دهند، چرا که باید اطلاعات را از منظرهاي متفاوت تحلیل می کنیم تا تفاوت 
 اطلاعات 5و گردآوري کردن 4این بعد، ارتباط دادندر مجموع را شناسایی کنیم و ارزش را بیافرینیم.  3ییو مصادفت ها

اشاره کنیم. آنها باید تصمیم نهایی را بر مبناي آنچه در ابعاد گذشته  7و قضاوت 6می باشد. در پایان، باید به بعد ارزیابی
انگ تانجام شده است، شکل بدهند، به گونه اي که بتوانند از فرصتی که به طور تجاري ارزشمند است، بهره برداري کنند. 

  رد و فقط به دنبال این است که) صریحا بیان می دارد که این مرحله به بهره برداري از فرصت اشاره دا2012و همکاران (
  آیا این فرصت می ارزد یا خیر.   
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  تاثیر همسوسازي استراتژیک و آگاهی استراتژیک روي عملکرد استراتژیک نکته مقاله:

The Impact of Strategic Alignment and Strategic 
Awareness on Strategic Performance: Evidence 
from Jordan 

Yazan Emnawer Al Harais 

NTERNATIONAL JOURNAL OF ACADEMIC RESEARCH IN ACCOUNTING, 
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 .)2012کاران، براي موفقیت به حساب می آید (اکور و هم 1یک نیازمندي الزامی ،به طور کلی، همسوسازي استراتژیک
، همسوسازي استراتژیک ستون فقرات ادبیات مدیریت استراتژیک است و متناسب تر با اولویت با این موضوع در تقابل

ریق به سطح بالایی از عملکرد از طو  استبه فشار محیطی  ،واکنشی سریع و این مساله نشان دهندههاي سازمانی می باشد 
) 2004و همکاران ( 2) برگرون2011، اندروز و بینون، 2020(هاونگ و جورج ، کار کردن روي اهداف شرکت برسیم 

افزایش  کرد کسب و کار می باشد. نه تنها عملکرد، مساله عمل 3اظهار کرده اند که ذات فرضیه همسوسازي استراتژیک
با این روش، د. خارجی باش یابد بلکه استراتژي رقابتی کسب و کار، باید متناسب با ویژگی هاي داخلی  و نیروهاي محیط

محدود می شود و شامل مونیتورینگ برنامه ها و اهداف می  4کنترل همسوسازي استراتژیک، به زمینه مرکز زدایی شده
به کنترل اجرایی مثلا کنترل نتایج مقطعی محدود می شود مانند اولویتی که اهمیت بیشتري دارد(تورانی و خطیبی،  شود

2020 (  
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٤ decentralized context  



  آگاهی استراتژیِک و پارادوکس متناقض در زنجیره تامین شرکت هاي کوچک و متوسط نکته مقاله:

مساله تامین با  متناقض در رابطه زنجیره یافشا می کند پارادوکساین نکته را ، ارزیابی استراتژي شکست کوچک و متوسط
کوچک و متوسط در مجارستان شرکت هاي نشان می دهد که صحیح، پیمایش یک وجود دارد.  1پیاده سازي دیجیتال

هنوز، توجه کافی به استراتژي شرکت خود ندارند و این مساله در شرکت هاي کوچک و متوسط مجارستانی، نسبت به 
نمایانتر است. به خصوص این مساله در زنجیره تامین و نیز کارکرد شدت زیاد تري دارد و  ،شرکت هاي بزرگ این کشور
این دو مقوله شرکت هاي کوچک و متوسط مجارستانی، از شرکت هاي بزرگ در این  دیجیتال سازي مشهود است. در

  کشور عقب ترند و مشکلات خاص خود را به خصوص در این دو زمینه دارند. 
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